
以“生活化”为锚点，提
升健康城市“活跃度”

为进一步营造人人爱运动、人人享
健康的良好氛围，实现生活处处有体
育、体育时时伴生活的美好愿景，有必
要从三方面统筹发力。一是增强全民
健身公共服务可及性。持续推动规划

决策与市民体育需求间的有机整合、精
准对接，并结合地区现状、人群需求偏
好等特点，就近就便、灵活布局市民“家
门口”的体育健身空间，缩小全民健身
公共服务半径，实现“需求可识别、空间
可到达、服务可享有、效果可满足”的
可及性目标，进一步提升健康城市活
跃度。二是强化全民健身公共服务均
衡性。完善多层次、多渠道、多形式的
全民健身公共服务供给机制，着力缩
小区域间、人群间的服务供给差距，确
保全民健身公共服务实现全地域覆
盖、全人群享有、全周期服务。三是加
快全民健身公共服务标准化建设。遵
循灵活适应、操作可行、过程控制原
则，制定场地设施标准、服务内容标
准、服务保障标准，构建定位精准、配

套完善、内容丰富的全民健身公共服
务标准体系。

以“特色化”为主线，增
强赛事营城“标识度”

城市是体育的“赛场”，体育是城
市的“秀场”。进一步释放赛事兴城潜
力，增强赛事营城标识度，应着力探索
体育赛事发展的“申城路径”。一是优
化体育赛事格局。应充分结合上海
“本帮特色”，将赛事发展与提升城市
能级、核心竞争力与城市软实力紧密
衔接，将申办引入国际顶尖赛事与创
新升级自主品牌赛事并重，坚持专业
化赛事与群众性体育赛事并举，构建
多层次、立体化的城市体育赛事格

局。二是提升体育赛事效益。积极引
入专业化赛事运营主体，在赛事组织
与运营上下足“绣花”功夫，结合海派
体育文化特色，围绕赛事品牌认定、效
益与风险评估、品牌设计、整合营销、
赛事衍生产品开发等事宜为城市体育
赛事提供个性化扶持。培育本土赛事
运营主体，支持本土专精特新体育赛
事企业通过优质品牌输出、管理输出、
专业技术与人才输出等方式实现赛事
专业化、规模化、特色化运营，激活赛
事营城新效能。三是推动赛事管理创
新。加快构建基于多端口智能化管理
的城市体育赛事服务平台，提升赛事
大数据综合协调与管理能力，形成贯
通赛前、赛中、赛后全流程的赛事管理
服务闭环。

以“融合化”为目标，跑
出体城互动“加速度”

为持续提升体城互动“加速度”，
做足商旅文体展“联动文章”，还需从
以下三方面蓄力。一是培育融合环
境。深化各部门的协商合作，通过联
动出台政策引领文商体旅展产业融合
行动，使各业态既能各展优势，又能实
现协同发展、错位发展、联动发展。二
是培育市场主体。鼓励上海体育赛
事、文旅、会展等骨干企业展开跨界经
营，推动相关产业部门、机构与企业间
互嵌发展资源、互导客群流量。三是
创设融合场景。立足本土特色赛事资
源、产业资源与生态资源，依托各类赛

事与节庆活动，以场景驱动释放“体
育+”效应。

以“数字化”为支撑，拓
宽资源配置“辐射度”

以数字化转型服务体城融合，需
要配套建立起城市体育数字化支撑
体系。一是系统布局城市体育数字
基础设施。挖掘智慧化手段在运动
健康促进中的作用。前瞻性布局安
全可控、智能便捷的智慧体育社区、
智慧体育公园等设施建设，放大数字
基础设施的辐射带动作用。二是持
续丰富城市数字化体育服务。研发
针对不同人群的异质性体育健康促
进模型，建立起涵盖数据收集、整合
分析、综合应用的全民健身信息服务
平台，提升全民健身公共服务供给的
精准性。三是推动数字技术与城市
体育经济深度融合。加速推进体育
及“体育+”相关产业全方位、全链条
数字化、智能化转型，助力城市体育
生产力实现新跃升。（作者单位：上海
体育大学经济管理学院）

2024年3月，国家体育总局、商
务部、文化和旅游部发布《关于开展
“体育赛事进景区、进街区、进商圈”
活动的通知》，支持以体育赛事为切
入点，加快促进“商旅文体展”融合
发展。体育赛事是上海全球著名体
育城市的“金名片”，今年以来，F1中
国大奖赛、上海环球马术冠军赛等
国际顶级赛事陆续回归，奥运会资
格系列赛 ·上海站、四大洲花样滑冰
锦标赛等重大体育赛事相继举办，
为上海“商旅文体展”融合发展奠定
了良好基础。在此背景下，上海应
充分借鉴全球体育城市相关经验，
进一步打通体育赛事和文化、商业、
旅游、会展的“融合堵点”，打造“商
旅文体展”联动发展新空间，推动体
育赛事“流量”更好转化为文旅消费
“留量”，为上海建设全球著名体育
城市和世界一流国际体育赛事之都
点燃强力引擎。

纵观全球，国际顶级体育赛事
大多会深入挖掘赛事的文化、历史等
各方面特色，并将这些特色与赛事所
在城市深度捆绑，形成更为坚实的
“商旅文体展”融合发展基础。例如，
温布尔登网球锦标赛紧扣“全球历史
最悠久网球赛事”“网球运动发源地”
等标签，形成了以赛事为核心的多业
态融合发展空间，持续带动温布尔登
的基础建设、餐饮、住宿、旅游等相关
产业的消费。数据显示，2016年温
网的赛事总收入达2.03亿英镑，门
票、餐饮和周边商品消费约5000万
英镑。又如，波士顿马拉松将赛道植
入波士顿城市的生活、地标建筑与传
统文化中，产生了文化形式的突破。
据统计，波士顿马拉松每年吸引约3
万名选手参赛，超过50万人次观赏
赛事，赛事每年创造的经济收益超2
亿美元。

目前，上海体育赛事体系逐渐
走向成熟，呈现出赛事供给不断丰
富、赛事能级不断提升、办赛主体不
断壮大、赛事市场不断繁荣的发展态
势，但各大赛事的城市特色仍有进一
步挖掘空间。一方面，要持续提升已
有赛事的品牌影响力。应当加快完
善“3+3+3+X”自主品牌赛事发展框
架，进一步挖掘上海马拉松、上海赛

艇公开赛、上海帆船公开赛、上海杯
象棋大师公开赛、上海超级杯、环上
海 ·新城自行车公开赛等自主品牌赛
事的城市内涵特质，构建形成更具
“海派特色”的上海自主品牌赛事矩
阵。另一方面，要有针对性地引进培
育与上海城市气质相匹配的赛事。
秉持“以经营城市的理念发展赛事”，
从人、事、物、场、境等维度对上海现
有“商旅文体展”资源进行盘点，将赛
事发展与提升城市能级、核心竞争力
与城市软实力紧密衔接，积极引进新
兴项目高水平国际体育赛事等符合
上海城市发展需求的赛事，为打造集
观赛服务、文化宣传、旅游推广、纪念
产品发布、住宿餐饮、运动社交、主题
活动等于一体的复合型消费场景提
供有利条件。

依托大型体育赛事深入推进
“商旅文体展”融合发展，其本质是
对各部门、各市场主体资源的系统、
高效整合，往往需要城市具有较强
的部门协同能力。对“商旅文体展”
融合发展情况较好的城市进行分
析，可发现伦敦发展促进署（Lon 
don&Partners）、新加坡旅游局、东
京 大 型 活 动 管 理 机 构（Tokyo
MICEHub）等机构都具有较强的资
源整合和部门协调能力，能够帮助
办赛主体在短时间内配置与赛事高
度契合的旅游、文化、商业资源，进
而达到优化赛事设计、提升赛事吸
引力的效果。

充分认识到部门协同对大型体
育赛事效应释放的重要意义，上海
早在2020年颁布的《上海市体育赛
事管理办法》中就将服务保障作为
赛事发展的根本原则，并提出建立
赛事综合服务机制，协调赛事重大
事项，保障赛事有序运作。近期出
台的《上海市进一步促进商旅文体
展联动吸引扩大消费的若干措施》
也从活动安全管理、特色商业活动
管理、配套服务支持等方面提出了
部门协同的构想。在具体落实方
面，一是要将体育赛事“商旅文体
展”融合发展上升为城市战略，优化
政府部门内部协同机制，在市级层
面探索建立“大型活动办公室”，以
此为突破口明确体育、文化、旅游、

商务等不同政府部门在“商旅文体
展”融合发展工作中的权责边界，构
建形成集文化、旅游、休闲、投资、贸
易于一体的上海赛事综合管理服务
网络。二是创新大型体育赛事政府
管理服务模式，充分发挥政府部门
的资源统筹优势，探索建立包含各
类“商旅文体展”资源的数字化协同
平台，消除各运营主体之间的交流
阻碍，为体育、商务、文旅相关企业
以及体育场馆、协会组织等关联主
体提供“搭平台、配资源、提建议、促
交流”服务，共同参与到各级各类赛
事的运营与开发中去。在确保赛事
活动安全底线的前提下，探索“商旅
文体展”活动“一次性审批”工作模
式，为赛事活动的运营创新拓展更
大空间。

国际经验表明，优质的赛事设
计往往对赛事“商旅文体展”效益的
提升起到决定性作用。例如，墨尔
本市政府把体育赛事作为旅游产品
的重要主题进行开发，推出了“万人
空巷赛马节体验之旅”“直击澳网
——墨尔本澳网炫动之旅”等系列

产品，起到了良好的消费引领作
用。又如，新加坡旅游局积极设计
F1新加坡大奖赛多样化旅游套餐，
包括往返新加坡的机票、酒店住宿、
比赛门票、赛场演出门票和特色景
点旅游门票等。赛事组委会还与当
地酒店进行合作，制定了F1大奖赛
酒店特别套餐，将酒店客房与F1大
奖赛门票打包销售。此外，赛事期
间，新加坡还会举办30多场时装
秀、音乐会、全球会议、歌剧表演、空
中戏剧表演等各类活动。正因如
此，迄今为止新加坡大奖赛已吸引了
超过55万名国际游客，平均每年观赛
游客消费支出达1.3亿美元。

近年来，上海已在体育赛事“商
旅文体展”设计方面进行探索，2023
年就呈现出了加快赛事与节庆活动
联动（上海赛艇公开赛等）、依托赛
事举办会展会议活动（上海马拉松、
电竞上海大师赛等）等多种设计思
路。为进一步提升赛事“商旅文体
展”融合发展质效，未来上海可从以
下几方面进一步突破。一是积极提
升各赛事运营主体的精细化与专业
化水平，完善赛事相关的食、宿、交
通、向导等相关消费的配套服务，更
好地发挥赛事的引流与引资功能。
二是围绕“跟着赛事去旅行”，发布
“门票模式”“酒店模式”“自由行模
式”合作方案，挖掘和创新符合游客

需求的“一票通”路线，推出适应消
费者需求的，涉及“吃、住、行、游、
购、娱”等多方面的门票优惠产品，
增加赛事门票附加值，打造场馆周
边+市区热销+地铁沿线旅游产品，
在场馆周边为异地参赛、观赛用户
提供观赛+旅游一站式体验等。三
是打造多业态的城市体育功能区，
以智慧体育场馆、体育服务综合体、
体育主题公园等城市体育服务功能
区为重要载体，以体育赛事为重要
手段，逐步完善配套设施建设，如交
通网络设施、住宿与餐饮条件、金融
商圈、城市景观等，拓展赛事活动消
费新空间，增强赛事活动消费空间
对文体旅商展消费群体的引流作用
和对多元化消费需求的引导作用。
四是提升针对体育赛事受众的宣传
营销力度，依托“上海赛事”品牌认
定体系，充分发挥体育赛事的城市
品牌营销作用。整合本市宣传资
源，优化传播方式，开展针对境外人
群和长三角以外地区国内人群的体
育赛事精准定向宣传活动，推动高
品质“商旅文体展”赛事活动供给与
境内外消费需求精准匹配。
（作者分别为上海市习近平新时

代中国特色社会主义思想研究中心研

究员、上海体育大学教授；上海市习近

平新时代中国特色社会主义思想研究

中心研究员、上海体育大学副教授）

深挖赛事特色，
夯实联动基础

构建协同机制，
营造联动环境

优化赛事设计，
提升联动质量

www.whb.cn

2024年7月29日 星期一
· 智库 责任编辑/陈瑜 cheny@whb.cn 11

论道

近年来，上海市体育局每年组织
开展居民体育消费调查，最新的统计
数据显示，2023年上海市居民人均体
育消费金额总体水平为4100.6元，相
较2022年（3435.6元）增加19.4%，有明
显回升，消费金额创 2016年以来新
高。2023年上海人均体育消费支出占
当年人均可支配收入的4.8%，占当年
人均消费支出7.8%，与2022年、2021
年对应占比基本持平。据此测算，
2023年上海市体育消费总规模首次突
破千亿，达到约1020亿元。从不同维
度来看，总体呈现以下三方面特征：

从消费结构来看，基于上海健身
休闲业和竞赛表演业为核心业态的特
点，服务型体育消费占比快速回升达
到48.8%（2022年为40.5%），但是实物
类消费中的“运动服饰鞋帽”依然最高
（1257.8元，占总消费比重30.7%），其
次是“健身会费及指导”（733.3元，占
总消费比重17.9%）。

从年龄趋势来看，未成年人依然
是体育消费主力，2021年至2023年，未
成年人消费发生率在97%上下浮动，成
年人为83.4%，但消费金额差距进一步
扩大至 4000元左右（2023年青少年
8392.85元，成年人3680.5元）。

从消费项目来看，体育旅游发展
势头强劲，上海本地外出进行参与型
体育旅游的群体（95.9%）远高于观赏
型，登山徒步、滑雪水上、自驾露营等
新兴运动项目广受欢迎，呈现大众化
和专业化多元发展消费格局，山地户
外运动具有广泛的群众基础，高频参
与人数众多，且人均消费水平较为适
中，贴近大众消费能力。相对而言，极
限运动和冰雪运动具有专业化和高消
费的特征，高频参与人数较少，但是人
均消费水平显著偏高。

   相关链接
实物型体育消费主要包含运动服

装和鞋帽、运动装备器材、智能体育设

备、户外运动装备、体育娱乐用品和运

动代餐、补剂、饮品等体育用品类消费。

服务型体育消费主要包含赛事现
场门票购买、赛事节目订阅观看、体育

赛事、体育明星或体育IP纪念商品、

文创和数字藏品、健身会费及指导、线

上健身指导和咨询、视频跟练、运动视

频购买产生的视频会员费、体育培训

和教育、参赛费和报名费、场地和相关

器材用品租金、体育保健及运动康复、

体育旅游、订阅线上电子竞技服务及

虚拟电竞衍生品、体育彩票（不含未成

年人）、体育保险和其他体育相关的观

赏型、参与型体育消费。

解码上海体育千亿消费
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“商旅文体展”联动如何发力
推动体育赛事“流量”更好转化为文旅消费“留量”

■ 黄海燕 徐开娟

编者按 重大体育赛事不仅仅
是竞技体育的较量，更是城市经
济、文化、社会的全球传播。今年
的巴黎奥运会，无论是在塞纳河上
举行的开幕式，还是化身为赛场
的凡尔赛宫、埃菲尔铁塔等城市
地标，一系列将奥运会融入城市的
创新实践，向全世界展示了这座城
市的历史魅力与现代活力。

上海正在打造国际体育赛事
之都，国际国内高水平体育赛事在
这里接连上演。如何释放体育赛
事的溢出效应，把赛事的“流量”转
化为经济的“留量”，把赛事的国际
吸引力转化为城市的全球影响力？
今刊发相关研究成果，以飨读者。

 ▼今年的奥运会资格系列赛 ·

上海站旨在营造城市体育的“生活

方式”。动感的音乐、炫酷的场地、

精彩的赛事、热情的市民组成了这

座城市独有的盛大体育派对。

本报记者 陈龙摄

打造体育与城市双向奔赴的“上海赛道”
■ 王航英 郑家鲲

城市是现代体育的“孵

化器”，体育是城市发展的

“助燃剂”，体育与城市互动

融合正成为城市转型与活力

提升的重要标志。实现体育

与城市“双向奔赴”，既是城

市建设进入新阶段的必然选

择，也是释放体育新动能的

应有之义。为答好体育与城

市“互动命题”，需从以下四

重维度进行谋划和推进，为

城市高质量发展强活力、增

动力、提效力。

锐见


