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引领数智化 “上海 5 
 2示范之城”正式启动

2024世界移动通信大会期间，中国

移动董事长杨杰提出全面推进“AI+”行

动计划，聚力打造新质生产力的发展高

地。WAIC2024闭幕式上，上海市政府

与中国移动共同宣布“上海5GA2示范

之城”正式启动，锚定上海市未来三年

5G-A与AI融合发展持续创新，助力上

海保持数智化引领地位。

A2即 5G-A与 AI的 双 A融 合 。

5G-A是5G的演进和升级，带来十倍

于5G的网络性能，实现万兆下行、千

兆上行、毫秒时延、通感一体、确定性

能、内生智能等全新能力提升。随着

智能世界加速到来，AI融合5G-A网

络，将发挥乘方倍增效应，带来数智能

力新升级。

去年，上海市政府印发《上海市进一

步推进新型基础设施建设行动方案

（2023-2026年）》，明确到2026年底，初

步建成以5G-A和万兆光网为标志的

全球双万兆城市。今年，上海市政府与

中国移动深化战略合作，共建上海

“5GA2示范之城”，从夯实网络能力、

提升应用效力、激发产业活力三个维

度，锚定上海市未来三年发展方向，目

标将上海打造为全国引领、全球瞩目的

5G-A与AI产业融合发展高地，助力上

海“五个中心”建设，为上海打造智能时

代的城市新名片。

作为双方战略合作的承接和落地单

位，未来三年，上海移动将持续扩大5G-

A站点覆盖，到2026年末累计建成或升

级2.4万个5G-A基站，建设国产化万卡

资源池，建成一张全球规模最大的5G

A2融合基础网络，与此同时，不断探索

AI融合创新应用，孵化智能通信、低空

智联等多样化示范标杆项目，为上海城

市数智化转型和经济社会高质量发展提

供全新动能。

全方位赋能   ×5  
 六大行业应用场景发布

大会期间，上海移动还正式对外发

布了AI?5G-A六大行业应用场景，标志

着AI和5G-A技术的融合创新与双向赋

能已经深入低空经济、数智交通、数智工

厂、数智能源、数智轨交、数智商圈六大

行业，正加快形成AI?5G-A赋能千行百

业的新质生产力，引领上海六大行业全

面开启数智化浪潮。

在低空经济领域，上海移动携手合

作伙伴，推出了基于AI?5G-A技术的无

人机低空通感应用示范。借助5G网络

的高速传输能力和AI技术的智能分析

能力，无人机能够实时感知、传输数据，

为农业监测、环保巡查、低空警航等领域

带来革命性变化，打造上海低空经济示

范样板。

在数智交通领域，上海移动依托车

路云一体化试点契机，推出了应用新兴

AI感知引擎融合计算的车路云一体化

示范。借助上海车路云一体化试点契

机，打造全国AI?5G-A车联示范城市。

AI感知引擎与5G网络的无缝融合，让

车辆与道路设施实现智能交互，打造安

全、高效的出行环境。

在数智工厂领域，上海移动基于工

业AI大模型打造了确定性工业网示

范。通过AI大模型的应用，打造AI?

5G-A智造全产业链样板点，带动全场景

一网多用新空间，AI大模型的应用让工

业生产实现精准控制，提升效率，降低成

本，引领制造业向智能化迈进。

除此以外，在数智能源、数智轨

交、数智商圈领域，上海移动均积极展

示了AI和5G-A技术的强大融合创新

能力，通过激发万物感知与智能的无

限可能，让数智技术走进千家万户、走

向千行百业，为培育发展新质生产力

增势赋能。

除此以外，在数字底座建设方面，上

海移动已连续三年获工信部移动网络质

量评测卓越佳绩。WA 

IC2024期间，上海移动

“万兆”实力亮出新成绩，

在展馆周边部署 5G-A

万兆网络，现场实测下行

速率超 10Gbps，上行速

率超1Gbps，带来前所未

有的极致体验，更为“人

工智能+”战略的深入实

施和新质生产力的发展

注入强大动能。

服务更多元 升级举措
助力首届“上海之夏”

延续WAIC2024全球热度，7月6

日，上海首届“上海之夏”国际消费季正

式拉开帷幕，吸引海内外关注。作为上

海之夏国际消费季的全球合作伙伴，上

海移动积极响应市政府号召，在上海市

商务委和市通信管理局的谋划和指导

下，上海通信行业首家机场营业厅——

中国移动浦东国际机场营业厅,与上海

之夏同期盛大开幕。

该营业厅位于浦东国际机场T2航站

楼国际到达出口右侧约300米处，步行3

分钟可便捷到达，营业厅舒适敞亮的环

境，可供旅客歇脚等候休息，专业的服务

人员，为国际友人提供“上网、通话、便捷

生活”等入境全方位移动通信业务服务，

体验近悦远来、宾至如归的消费服务。

全市范围内，上海移动多点联动提

升在沪服务举措。在免费流量确保上网

无忧方面，为保障境外旅客入境无忧上网

体验，上海移动为用户提供首日3GB的

免费流量体验卡，让入境游客随时随地无

惧流量困扰，解决入境上网诉求。同时，7

天、15天、30天短期乐游卡满足外籍人员

在华逗留期间通话、上网、出行打车等日

常需求，为旅客入境后带来便捷的通信服

务，保驾护航畅游上海。针对境外来访游

客语言沟通不便问题，上海移动提供5G

新通话实时翻译服务，实时翻译通话内

容，助力国际友人无障碍沟通。

除此之外，上海移动设立了10086热

线英语专席、开通外国人永久居留身份证

办理业务等10大服务举措，并配置专业翻

译工具、外语版资费单页，让每一位客户

都能感受到上海通信行业无微不至的关

怀，体验到高效便捷的移动通信服务。

2024世界人工智能大会暨人工智能全球治理高级别会议圆满落幕，会

期，最前沿的热点议题、最瞩目的智能产品、最重磅的行业成果在世博中心、

世博展览馆因 AI而汇聚。上海移动全力推动 5G-A、AI融合创新发展，多项

“新连接”“新体验”“新服务”集中亮相WAIC2024，积极点燃“人工智能+”引

擎，共促新质生产力发展，为上海“五个中心”建设贡献卓越行业力量。

点燃“人工智能+”引擎
上海移动为上海“五个中心”建设贡献卓越行业力量

提到一氧化碳中毒，不少人

对它的印象多发生在寒冬腊月。

其实，在炎热的夏季，也有一氧化

碳中毒事故发生。为了能凉爽一

点，有人在门窗紧闭的空调房里

做饭，危险也随之而来。

近日，浦东新区人民医院急

诊与重症医学科接诊了两名神志

不清的年轻小伙，两人均有恶心

呕吐、呼之不应等症状。接诊医生

通过CT、血糖、血气分析等相关

检查后，最终诊断两名患者均为

一氧化碳中毒。近3个月来，浦东

新区人民医院已接诊10位一氧

化碳中毒患者，原因多为夏季炎

热，开空调后门窗紧闭环境不通

风或燃气使用不当等引起中毒。

浦东新区人民医院急诊与重

症医学科副主任医师赵庆忠介

绍，在炎热的夏季，一氧化碳中毒

比较少见，但也并非不会发生。就

拿近日到医院就诊的两个小伙子

为例。为了贪图凉快，他们将罐装

液化气搬至门窗紧闭的空调房内

煮面，明火被锅中扑出的沸水熄

灭，液化气未及时关闭。当另一位

室友下班回家时，发现他们已神

志不清，于是立即拨打了120紧

急送医。

检查显示，两人动脉血中碳

氧血红蛋白均接近40%，已达到

中度一氧化碳中毒标准，所幸送

医及时，经过抢救和高压氧治疗

后，两人均转危为安。

赵庆忠介绍，急性一氧化碳

中毒主要表现为各系统缺氧症

状，轻度中毒以脑缺氧为主要表

现，会出现头晕头痛、眼花耳鸣、

恶心、呕吐等症状。中度中毒则会

出现面色潮红、口唇樱桃红、乏

力、多汗、昏迷或意识模糊等症

状。中毒越严重，表现也越严重。

医生也发出提醒：不管是寒冷

冬季还是炎炎夏日，都要采取一定

举措，加强宣教，谨防一氧化碳中

毒。比如，要保持通风，正确安装并

使用相关设备，避免在密闭环境中

使用炭火，安装煤气报警器等。

与此同时，当身边有人出现一氧化碳中毒时，市民应

在保证自身安全的情况下，立即开窗通风，迅速将患者移

离中毒现场至通风处，松开衣领、清除口鼻中异物保持呼

吸道通畅、保暖等。同时呼叫120及时送医，积极治疗。
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排列5第24183期公告
中奖号码：50095

每注奖金100000元

排列3第24183期公告
中奖号码：500

直选每注奖金1040元

组选3每注奖金346元

组选6每注奖金173元

体彩公报

“您好，请问有什么可以帮您吗？”“我要

提取6万元现金。”“实在抱歉，柜台取款5万

元以上需要提前一天预约。”“那我今天取4

万元吧。”“好的，请稍等，我来帮您取号。”

走进位于陆家嘴的中国建设银行上海浦

东分行营业大厅，和客户对话的“银行大堂经

理”原来是一台智能人形机器人，它不仅可以

回答各类具体的业务问题，灵巧的机械手指

还能操作取号机，为客户递上预约凭证。昨

天，这个全新智能人形机器人银行大堂经理

场景训练基地正式启用，首次采用开放式创新

训练模式，加快提升人形机器人智能化水平，推

动关键技术、重点产品和重点场景应用。

中国建设银行上海市分行副行长周捷告诉

记者，此次联合傅利叶等智能人形机器人领域

领军企业，共同建立银行大堂经理场景训练基

地，计划通过一个个真实的金融业应用场景的

训练，加速人形机器人能力的提升，推动产业科

技和应用发展。此次参训的傅利叶人形机器人

覆盖了人体主要自由度，拥有高度仿生的躯干

构型和拟人化的运动控制，通过训练可以完成

行走、物品抓取和环境感知等各种任务。

在前期的筹备和实验过程中，这些搭载具

有720亿参数金融行业垂直大模型的人形机器

人，结合视觉、听觉、语音等人工智能技术，已能

与客户连续对话，同时借助大模型自有的情感分

析能力，实现机器人表情和动作的一体化输出。

周捷表示，今后在训练基地里，人形机器人

将继续学习充当一名“银行大堂经理”，完成银

行大堂业务咨询、业务分流、反欺诈宣传等面向

客户的场景训练。这些真实场景中累积的实际

操作数据，一方面有助于人形机器人进一步提

升运动能力、灵巧手的工作能力，另一方面也能

加深人形机器人对于金融知识的理解和认知，

从而在金融应用上实现突破。

今年年初，工业和信息化部等七部门联合

发布《关于推动未来产业创新发展的实施意

见》，着力突破关键技术、培育重点产品、拓展场

景应用。人形机器人作为创新标志性产品之

一，上海正在研究制定相关政策，以“应用牵引、

场景驱动”为导向，支持人形机器人本体、具身

智能大模型、灵巧手等关键技术攻关；深化服务

领域的人形机器人应用，实现规模性应用示

范。此次启用的银行大堂经理场景训练基地正

是业内首个商业银行场景应用训练基地。

傅利叶智能科技有限公司董事长顾捷表

示，在开放的真实场景中持续训练，有望大大提

升人形机器人的智能化水平，“我们会结合客户

的实际反馈，继续开发打磨，让人形机器人在金

融领域的应用场景进一步拓展衍生”。

上海首个商业银行场景训练基地昨天启用

人形机器人当上“银行大堂经理”

祥德路、天宝西路与大二居民区内部道

路相连接，路网轮廓恰似英文字母U。近年

来，这条“微笑曲线”正呈现出“微笑街区”的

模样——虹口区欧阳路街道持续推进硬件改

造，并根据居民诉求注入康养健身、就业服

务、儿童游乐等软性功能。

作为上海市“美好社区，先锋行动”项目

之一，欧阳路街道近日发布《微笑街区营造蓝

皮书》，探索建立“微笑指数”治理评价标准撬

动公众参与，让幸福在家门口升级。

上海市党建研究会智库特聘专家刘靖北

认为，微笑街区一方面凸显“全”的特点，实现

全年龄友好、全要素集合、全方位服务。另一

方面凸显“细”的特色，通过抓细节、讲实绩、

显温度，为上海持续提升超大城市治理现代

化水平积累了基层经验。

整合资源链接起微笑街区

以上世纪80年代售后公房为主体，微笑

街区原有公共基础设施陈旧。通过收集社情

民意，分析街区现状，欧阳路街道系统性整体

谋划，先后完成三期改造。不仅对道路上的城

市家具、康体类设施进行微更新，还对周边大

二、大三2个小区开展“美丽家园”及“美丽街

区”改造。同时，通过破除巷道壁垒，整合社会

资源，赋予街区新功能，链接起微笑街区。

譬如，结合街区老年居民占比较高的特

点，融入“暖欧阳”为老服务品牌。在大二居民

区内部道路上，排布了家庭医生诊所、24小

时“一网通办”网点、养老机构、老年活动室、

社区长者食堂等，形成“为老服务一条街”。

“我们老年人关心的问题，现在出门就能一次

性解决。”87岁的居民满必鸿说。

在位于天宝西路的市民广场，五彩的防

滑地坪、新增的儿童游乐设施，吸引孩子们前

来玩耍。街道还通过拓宽道路、加设无障碍坡

道等设计，让残障人士的出行更友好。

在虹口区相关负责人看来，微笑街区的

营造，以街区感知度的提升扣紧人与人、人与

街区的纽带，凝聚街区智慧、提升基层治理、树

立社区品牌，将人民城市重要理念贯彻落实在

群众“家门口”。

听取“社区体验官”意见

此次发布的“微笑指数”治理评价标准，从

儿友好、老友好、残友好、全龄友好等多个角度

探索设计不同指标，以社区居民需求为出发

点、满意度为落脚点，努力形成可视化、可检

验、可参考的衡量标准，系统提升街区治理的

规范性和针对性。

在4个指数中，“社会参与广泛充分”作为

专项提出，一批不同年龄的居民成为“社区体

验官”，他们的不少金点子吸纳在微笑街区营

造过程中：祥德路健身区域增加了便民衣挂；在

科技助老智慧创新的同时，也在老年人高频活

动场所保留人工服务和现金收费等。在欧阳路

街道党工委书记吴迪看来，微笑街区是以空间更

新为起点，以街区营造撬动公众参与为目标。

辖区单位和社会组织，也是社会参与的主

体。在“儿友好”指数中，明确列入提供亲子桌

球、模型拼装改造等特色项目。同时，街区中设

有就业援助站、社区文化中心等功能点位，在

“全龄友好”指数中，列入开展就业创业提质服

务、挖掘社区主理人构建社群网络等具体条目。

虹口区欧阳路街道以群众需求为出发点、满意度为落脚点，贯彻落实人民城市重要理念

又“全”又“细”，把U形路段建成“微笑街区”

在欧阳路街道，居民走出家门来到健身苑锻炼身体。 本报记者 叶辰亮摄


