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上海正在建设国际消费中心城市，作为一张

“城市名片”的“五五购物节”今年已走到第五

届，从最早的“全城打折季”到如今的“全球新

品首发季”和“爱购上海”，这条路越走越宽。上

海已明确将进一步突出“商旅文体展”共联、商

品和服务共促、品牌和场景共融，这样一种新的

定位也为企业发展带来新的机遇。

“想让妈妈变年轻，把年轻人的潮流也送给

她”，最终路茜在美团提前预订了古风摄影、精致

法餐等母亲节套餐。美团数据显示，节前一周，上

海“母亲节餐厅推荐”大众点评搜索量同比上涨67

倍。当天，上海快照写真订单量同比增长95%。火

热的数据折射出消费市场新趋势与新亮点——代际

融合、即时性满足趋势愈显，体验式消费兴起。

美团数据显示，“五一”假期，“五五购物节”

相关搜索量同比去年上涨510%。相关负责人表

示：“本届‘五五购物节’，美团投入年度最大力度

补贴、百亿规模流量，聚焦‘商旅文体展’联动，

持续助力上海打造国际服务消费标杆城市，为消费

促进年贡献力量。”

“五五购物节”燃动全城消费盛宴，“上海之

夏”蓄势待发。“五一”小长假、“母亲节”、暑

假、国庆黄金周……“节日消费”带动上海消费多

点开花，为上海建设国际消费中心城市特色IP提质

扩容。

提升外来消费，国际消费高水平引流量

一座国际消费中心城市，国际化是它的重要意

涵。作为流量型经济城市，提升外来消费占比对上

海扩内需、稳增长至关重要。今年4月发布的《上

海市商圈能级提升三年行动方案 （2024—2026

年）》提出，到2026年，上海国际级消费集聚区消

费规模年均增长达5%以上，外来消费占比超过

40%。

随着国际航班加速恢复、免签政策持续推进，

出入境旅游热度上升，上海正成为全球旅客入境中

国“首站”。美团数据反映出上海得天独厚的环

境：“五一”假期，休闲玩乐订单量同比翻倍增

长，上海排名全国首位。

5月8日，美团积极跟进市商务委创新举措，

参与“2024爱购上海”全球推介启动仪式，推荐合

作餐饮商家登上国际友好导游手册和全球推荐宣传

片，助力上海做大外来消费“蛋糕”。为助力提升

上海国际服务消费质量，美团发布2024年必吃榜、

必点榜、必玩榜、酒吧指南等系列IP榜单，推出英

文版“大众点评”App，发布双语版实体版酒吧指

南Drink地图，为全球游客做好上海本地吃喝玩乐

的推介与指引。活动期间，用户通过美团App或美

团外卖App进入“必点榜”页面，将有机会获得大

额榜单体验券和招牌菜折扣套餐。

聚焦海外游客关注热点，美团围绕上海热门风

貌街区，聚焦“CityWalk·CityTaste·CityDrink”

主题，首发3条“城市漫步+美食路线”指南，鼓

励海外游客与市民通过步行方式，深入体验上海城

市魅力和美食多样性。

上海丰富多元的消费场景和高质量供给，也带

动港人沪游消费热。大众点评数据显示，近一个月

来，香港用户所创作的笔记量增幅达20倍，不少香

港游客跟着榜单游上海，从“看攻略”转为“写攻

略”。据了解，为迎接承接港人北上流量，美团团

购联合WeChatPayHK推出一系列专享优惠券，覆

盖合作商户类型多元。

美团相关负责人表示，在即将到来的上海环球

美食节期间，美团将举办环球美食市集、中外主厨

技能交流、全球优质地标食材首发、上海宝藏美食

季、美食+健康、美食+潮玩等活动，发布上海环球

美食指数报告、推出年度环球美食指南，牵线商户

跨界联动，助力打造上海国际美食之都。同时，也

将携手上榜优质酒吧，推出上海Drink线上地图，

开展线下集市活动，融入音乐表演与互动游戏，为

市民游客提供免费酒水特调和优惠折扣套餐。

下一步，上海将发挥“五五购物节”溢出效

应，继续围绕“潮起上海乐享消费”主题，聚焦重

要时令和节日，聚焦新客群、新场景和新供给，联

动一批重点展会、赛事、演出，广泛动员，持续开

展“五个季”促消费主题活动，实现“季季有主

题、月月有展会、周周有场景”。同时，对标年度

目标任务，加快推进上海国际消费中心城市建设。

展露新“夜”态，消费图景  小时
活力满满

“‘五一’没抢到去外地的火车票，带朋友

在家门口寻找夜生活。”上海“夜行动物”刘梦为

朋友规划了“傍晚LiveHouse追星，午夜CityDrink”

的路线。据美团数据，“五一”假期发生在夜间时段

的消费环比增长127%。美团、大众点评数据显

示，今年以来，上海夜间玩乐消费规模稳居全国

首位。

上海地标街区酒吧、夜光美甲、声光电密室……

跟随上海特色潮店打卡路线，成为年轻“潮人”

在美食之外的新玩法，“夜游、夜食、夜购”共同

构成“夜经济”新图景。专家表示，上海夏日旅

游消费愈显火热，呈现出个性化、品质化发展新

趋势。

据悉，“上海夜生活节”期间，美团将跨界联

动旗下丽人、休闲玩乐、餐饮、旅游等“商旅文

体”多个业务线，以及2024酒吧指南、必玩榜等

IP榜单，通过线上推出优惠活动与线下举办潮流

市集互动活动引流的形式，点亮“上海夜生活

节”的重磅IP，为来自全球的年轻消费者群体带

来“引领潮流、有趣好玩、年轻活力”的潮流夜

生活消费新供给、新场景和新体验。

这份消费图景，24小时活力满满。早在今年4

月，大众点评就通过春日咖啡节地图、限定周边、

咖啡课堂、主题涂鸦、街区快闪等一系列活动，以

咖啡文化促进文化消费。在上海满城的咖啡香中，

萌宠与萌娃纷纷空降上海国际咖啡文化节徐汇滨江

主市集，让市民感受假日的松弛与欢乐。美团丽人

也联合上海特色美业及口腔体检商户带来沉浸式市

集，现场有免费健康知识科普、特色造型、夜光美

甲等变美服务。

美团休闲玩乐相关负责人表示，近年来，蓬勃

发展的休闲玩乐业态成为假日消费的新引擎，通过

互联网平台的链接与互动，年轻人的线下消费需求

与本地玩乐业态实现“双向奔赴”，驱动消费市场

持续焕发活力和生机。

挖掘即时赛道，即时零售步入快车道

1999年出生的龙龙，在上海市郊经营一家小超

市。据他观察，超市多数交易在线上完成，履约在

深夜，最远能送到5公里之外。“母亲节礼盒卖得最

火”，拣货、打包，半小时后，包裹里的小礼品将

爱及时送到母亲身边。

为满足消费者多元、即时等节庆礼赠需求，美

团闪购接续推出“及时表达爱”主题活动，串联母

亲节、“5·20”等庆祝节点，拓展鲜花、非食等礼

赠心智品类供给。从酒水饮料到卫生用品、从电子

产品到日化美妆，越来越多商品通过即时零售方

式，更快送达消费者手中。

商务部国际贸易经济合作研究院发布的《即时

零售行业发展报告（2023）》显示，近年来，即时

零售一直保持50%以上的年均增速。预计到2026

年，即时零售市场规模将达到2.5万亿元。即时零

售新业态在全国落地生根，也带动上海众多小店实

现数字化转型。本届“五五购物节”及“上海之

夏”国际消费季横跨春秋，美团将根据商户及平台

供给更新，按时令、分阶段上新美团外卖、闪购、

小象超市等促消费活动，拓展国际产品新供给，为

本地消费市场带来新活力。

初夏时节，城区过敏患者增多。为了帮助市

民更好预防过敏，今年数字生活节期间，美团买

药联合上海华氏大药房推出守护“过敏季”健康

主题促消费活动，4月27日至28日在“外滩新品

节”市集推出线下快闪活动。“参加活动就可以拿

到百多邦与迪士尼联名周边、美团小药箱等周

边。”参与善存联名互动游戏获得了养生按摩体验

的东北游客谢先生表示。

为了给市民带来更多便捷服务和优惠福利，

美团还在线上联合中美史克、拜耳等大牌健康好

物发送品牌优惠券，帮助上海持续优化消费环

境，加快建设“15分钟便民生活圈”。美团基于

其在智能零售、即时零售领域的技术积累，服务

新业态新模式，让居民足不出“圈”便能一站式

享受多种便民服务。

去年，杨浦区首条美团无人机配送航线在五角

场合生汇至凯德 · 国正中心开航，低空经济与“15

分钟社区生活圈”的结合，成为上海“科技助实”

的又一探索。美团相关负责人表示，将以本届“五

五购物节”和国际消费季为契机，通过美团无人机

“三公里15分钟达”即时配送服务，向全球游客展

示中国科技与消费融合发展的最新应用。

唱响主旋“绿”，绿色消费成为新风尚

近年来，上海以全社会之力践行低碳新风尚，

走生态优先、绿色发展之路取得显著成效。今年1

月1日，《上海市发展方式绿色转型促进条例》实

施，继续推进向资源节约、环境友好、生态平衡的

绿色低碳模式转变。

绿色消费在推动消费结构升级、激发消费潜

力、扩大国内需求等方面发挥着越来越重要的作

用，也成为本届“五五购物节”重点聚焦的消费

维度。除投入各项资源补贴、全程助力促消费活

动开展外，美团还通过鼓励用户使用“光盘行

动”的美团碳账户、号召商户自主上传展示环保

举措的“商家青山档案”等举措，为上海绿色发

展进一步动员和汇聚社会力量。

目前，美团已通过创新绿色包装、设立“青山

公益基金”、推出“青山科技奖”助力环保科技等

举措努力推动绿色消费。对于美团用户而言，可以

通过美团App识别吃干净的餐盘、点餐时选择小份

餐食、点外卖时选择无需餐具，获得相应碳积分，

并将碳积分用于共建“乡村儿童操场”环保角，助

力培养乡村儿童的环保意识。

此外，“五五购物节”期间，在美团公益商家

消费即可做公益。美团持续通过数字技术，推动

“人人可为，一起更好”的公益模式。

2024年，时值东方明珠塔开业30周年，东方

明珠塔与美团乡村儿童操场公益计划持续携手推进

合作。在广大美团爱心网友和上海公益商家的善心

帮助下，黑龙江省虎林市东方红镇中心幼儿园的多

功能操场已铺建完成并投入使用。东方明珠助力东

方红镇，不远千里做公益，两个“东方”心连心，

也彰显上海这座城市的公益底色。

新操场由6208块拼接地板组成，幼儿园的孩子

们从此有了一块安全、舒适的运动场所，可以在这

座新乐园里快乐奔跑跳跃、尽情释放天性。除了跑

道区域外，新操场还划分7个不同功能区，包括迷

宫区、交通安全教育区、环保教育角等。同时，配

合捐赠的游戏运动器材，能灵活“搭配”出适合幼

儿园小朋友成长阶段的各类游戏。新操场旁边会永

久设立一块立牌，扫一扫上面的二维码，就可以看

到所有参与捐赠的商户及用户昵称。

上海，中国消费第一城。无数民族品牌从上海

出发，成为服务全国人民的新品牌。岁月流淌，时

代更迭，上海的商业变革始终勇立潮头、与时俱

进，今天，无论是国际消费、新“夜”态、即时零

售或是绿色消费，都走在商业探索的前沿；这里，

现代化的商业综合体笑迎八方来客，更是孕育、涌

现出美团等本地生活服务平台，“网”罗线上线下

的消费群体，无论远近，无惧风雨。

从这个维度上说，上海重塑了一个消费天堂的

形态，一个越发成熟而开放的国际消费中心城市。

美团：
多点开花燃动沪上消费盛宴
激发国际消费中心城市新活力

上海，中国消费第一城。今天，无论是国际消费、新“夜”态、即时零
售或是绿色消费，都走在商业探索的前沿；这里，现代化的商业综合体笑迎
八方来客，更是孕育、涌现出美团等本地生活服务平台，“网”罗线上线下
的消费群体

“五一”假期，上海“五五购物节”线下活动持续火热。 王俊摄
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守护“过敏季”健康主题促消费活动在“外滩新

品节”市集推出线下快闪。

上海用户在凯德 ·国正中心等候取餐。 李一摄


