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今年5月19日是第14个“中国

旅游日”。从多地举行的惠民文化旅

游活动看，文旅深度融合，科技赋能

不断打造消费新体验，多元个性化

需求助力拓展消费新场景等，正逐

渐成为当下文旅消费新趋势。

文化“活”了旅游“火”了

牛肉丸、朥饼、糖画……潮州美食

非遗集市上，形形色色的潮州传统美

食香气扑鼻、“潮味”四溢。马来西亚游

客颜泳和今年第二次来到潮州，“感

觉吃不够！以后我还会经常过来。”

游客一边品尝美食，一边与潮

州饮食工作者、非遗传承人互动交

流，一口非遗糖画、一杯潮汕工夫

茶，串联起千年古城的文化魅力。

内蒙古鄂尔多斯，柔软精致的

羊绒制品不仅是游客常买的“伴手

礼”，而且还能让游客亲身体验其制

作过程；浙江宁海，赏花线路与采茶

研学、读书活动、绘画艺术有机结

合；在上海，访问各大博物馆的观众

中，超过50%是35岁以下年轻人，超

过60%是“拉杆箱一族”，85%以上会

在博物馆内或周边商圈购物……

以文塑旅、以旅彰文。文旅深度

融合，让旅游业既服务美好生活，又

促进经济发展。

今年以来，宁海通过油菜花节、

桃花节、樱花节三大花节，累计吸引

游客20余万人次，带动实现旅游收

入1350余万元。

目前，鄂尔多斯“绒都小镇”126户

商户已和181家旅行社签约，2023年

实现线上线下销售额超过4000万元。

刚刚过去的“五一”假期，全国

国内旅游出游合计2.95亿人次，同

比增长7.6%；国内游客出游总花费

1668.9亿元，同比增长12.7%。

宁海县徐霞客研究会执行会长

麻绍勤表示，文化是旅游的灵魂。在

挖掘和传承地方文化的基础上，强

化地域文化与旅游项目的深度融

合，为旅游发展持续注入活力。

科技赋能打造更炫消
费新体验

用国际天文项目“退役”材料制

成艺术装置，将海量天文数据转为可视化的图像，以互动性

强、更直观的方式展现科学家与艺术家对宇宙的理解……

上海天文馆的展览“宇宙考古—探索时空的科学艺术

之旅”日前向公众开放，给参观的游客带来震撼体验。

科技赋能文旅产业，给游客带来更多更炫的消费新体

验，沉浸式智慧化是其中的新亮点。

中国国家博物馆里“华彩万象——石窟艺术沉浸体验”让

石窟艺术得到全新演绎；“5G大运河沉浸式体验区”成为江苏

扬州中国大运河博物馆人气最旺的“打卡”点；潮州涵碧楼引

入虚拟现实、增强现实技术还原历史场景，讲活红色故事……

如今，5G+智慧旅游应用已覆盖风光旖旎的名山大川、

历史文化厚重的文化遗产和古镇古城、“烟火气”十足的特

色街区、精彩纷呈的戏剧演出以及悠然又活力四射的现代

乡村。面向消费者的机器人送餐服务、无人机外卖、无人机

旅拍服务等，已广泛渗透到旅游休闲场景。

数据显示，今年“五一”假期，包括上海天文馆在内的全

国首批42家智慧旅游沉浸式体验新空间吸引消费者超430

万人次，实现消费总额超过2.2亿元。

中国旅游研究院院长戴斌认为，随着5G、人工智能、大

数据、虚拟现实等新技术在文旅领域加速应用，科技赋能文

旅融合高质量发展正不断展现出生机勃勃、潜力无限的广

阔前景。

个性化与多元化场景丰富

徐汇西岸，是正在举办的“2024上海（国际）花展”的一

个会场。滨水空间咖啡香与花香四溢，骑行、轮滑、攀岩、篮

球等各类体育运动场地客流“爆棚”。

游客周婷说：“我们一家人来这里，老人想看看花，小孩

子想玩轮滑，我想坐下喝杯咖啡，每个人的需求都不一样，

但在这里都能得到满足。”

随着游客需求更多元化、个性化，文旅消费场景不断突

破“边界”，客源地、目的地也更加多元。

在鄂尔多斯康巴什区，“暖城七点半”春夏文旅消费促

进活动给赛车小镇注入夜间生命力。小镇推动体育与旅游

融合，培育水上运动、低空飞行等新业态，引入后备箱集市、

飞机草坪音乐会，吸引更多年轻人和亲子家庭前来“打卡”

和夜游。

内蒙古师范大学经济管理学院教授杨蕴丽认为，当下

消费需求内容日趋多样化，餐饮、旅游、零售、商圈、文娱、数

字化消费需求持续释放，旅游业态正在日益多元化。

贵州“村BA”、天水麻辣烫、淄博烧烤、平潭“蓝眼

泪”……此前相对“小众”的旅游目的地，不断涌现出新的吸

引力。

携程研究院行业分析师王亚磊介绍，从该平台“五一”

订单同比增速看，县域市场高于三四线城市，三四线城市高

于一二线城市。

中国旅游研究院预计，2024年国内旅游出游人数、国

内旅游收入将分别超过60亿人次和6万亿元。

戴斌说：“广大游客消费需求的变迁，正在倒逼旅游从

业者以全新的理念看待今天的旅游业。我们要着力完善现

代旅游业体系，加快建设旅游强国，推动旅游业高质量发展

行稳致远。”

新华社记者 陈爱平 贺书琛 毛鑫 顾小立
（新华社北京5月19日电）

—
—

透
视
旅
游
消
费
新
趋
势

文
旅
融
合
科
技
赋
能
个
性
多
元

聚焦5 ·  中国旅游日

“豫园是我这次上海之行最喜欢的景点之

一。”加拿大游客文森特告诉记者，他在九曲桥

前拍了很多照片，“前景是古色古香的九曲桥、

城隍庙，背景则是时尚现代的东方明珠、摩天

大楼，照片会有一种奇妙的今昔对比。”

今年以来，上海文旅市场复苏强劲，随着

一系列免签、文旅供给、服务优化等举措的推

出，入境旅游市场也乘势而起，上海入境旅游

第一站新格局正逐步形成。

外国游客打卡景点，也爱
        

尽收黄浦江两岸风光的外滩、展现中华传

统文化魅力的豫园都是入境外国游客在上海

旅游的首选景点。“这是我第一次来到上海。”

搭乘邮轮来沪旅游的丹尼尔 ·布雷宁满怀期待

地说，此行他既想了解中国传统文化，也想感

受现代的都市风情，因此，下了邮轮他就直奔

豫园，计划着逛完再去陆家嘴。

外国游客不仅热衷于打卡热门景点，还有

不少选择CityWalk（城市漫步），跟随导游穿

梭于申城大街小巷，领略地道海派风土人情。

英国游客玛瑞亚 ·克雷西在网红地标武康大楼

前留下了一张自拍，“上海很大，很多路上都是

既有传统建筑也有现代建筑，人们也非常友

好，我会把这里推荐给朋友们的”。

来自德国的卡娅 ·克莱默则被龙华寺前的

舞龙舞狮表演震撼了，“舞狮表演给我留下了

极深的印象，龙华寺也很美”。

另一位德国游客迈克尔则表示很喜欢上

海的夜景，“我认为上海最美的景致出现在夜

晚，摩天大楼的灯光组成的天际线真是太美

妙了”。

多措并举提升入境旅游便利度

去年底至今，签证便利化政策对中国与相

关国家之间的旅游市场复苏带动效果明显。

前不久，中方又对外宣布，为进一步促进中外

人员往来，决定延长对法国、德国、意大利、荷

兰、西班牙、马来西亚、瑞士、爱尔兰、匈牙利、

奥地利、比利时、卢森堡12个国家免签政策至

2025年12月31日。

根据携程平台发布的数据，今年以来，上述

12个国家游客前往我国内地入境游的订单量同

比去年增长341%，马来西亚、德国、法国、意大

利、荷兰的入境游客最多。其中，马来西亚入境

游订单同比增长485%，是增幅最高的国家；德

国入境游订单增长223%，法国增长273%。

为进一步提升入境游客的旅游便利度，上

海又连续推出了一系列举措。例如，携程集团

国际品牌Trip.com针对入境游客推出“免费入

境专享上海城市半日游”活动，这是本市首个

国际中转旅客半日游项目，可以为入境游客提

供一站式入境旅游服务，包括免费交通接送、

外语向导讲解、外币兑换以及24小时免费移

动上网服务。

久事集团旗下上海都市旅游卡发展有限公

司打造的“ShanghaiPass”产品昨天首发。据相

关负责人介绍，针对入境人士移动支付难、预约

不便等痛点问题，焕新上线的“ShanghaiPass”

产品有效打通了本市交通出行、文旅场馆、商

超购物等各类消费场景，进一步优化了入境支

付服务提升支付便利性。例如，外国游客可以

用“ShanghaiPass”在上海乘坐公交、地铁、出

租车和轮渡，该卡还覆盖了上海东方明珠广播

电视塔、浦江游览、上海中心观光厅、上海博物

馆、上海野生动物园等沪上知名景区（点）和文

博场馆，游客可现场刷卡支付入园。

结合上海都市旅游资源优势、国内知名目

的地和入境旅行社，昨天推出的10条“看上

海 ·游中国”精品线路产品，也为中国入境旅游

全方位发展提供全新动能。包括“上海、苏州、

丽江、北京世遗游”“上海云南纵贯线深度游”

“做一天上海人”“走东闯西——体验魔都精

彩，品鉴丝路花语”……让上海入境“第一站”

产生良好溢出效应。

携程统计显示，今年以来  个免签国游客入境游订单量同比增   %

提升入境便利度，海外客纷至沓来游上海
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“第一次来上海，做了攻略逛到网红地标

武康大楼，没想到这么热闹的景区还开了一

家‘大隐隐于市’的书店。”在梧桐叶造型的留

言卡片上，来自山西太原的田霞写下心愿：

“还要来上海玩”。恰逢“5·19中国旅游日”，

坐落于武康大楼的大隐书局 ·印象武康主题

店升级焕新，成为上海市徐汇区全新的文旅

融合公共服务示范点。

作为徐汇区第21个文旅融合公共服务

示范点，这家书店也是最新的一个3级快捷

站点。2016年大隐书局武康路店在开业之初，

秉持着“为守望者暖茶，为夜行人燃灯”理念，

主动把店铺后退了近10个平方米面积，让出

方便路人游客候车纳阴的长椅休息区，并提

供免费茶水等服务，静谧的书店环境与喧闹

的街区形成鲜明对比，给人一种贴心祥和感。

在上海，实体书店与文旅服务紧密结合，

成为颇受业内关注的新现象。比如，位于陆家

嘴上海中心的“最高书店”朵云书院 ·旗舰店、

身处广富林徽派古建筑群中的朵云书院，都

将书店开进了高人气景区地标，不同业态彼

此导流赋能，助力城市文旅更有温度。

“书店的角色与身份，在上海文化生态里

尤其多元灵活。实体书店转型叠加文旅服务，

有其天然的优势。”大隐书局总经理何旋在接

受采访时谈到，大隐书局 ·印象武康主题店升

级改造，除了在图书选品上更凸显上海主题、

海派特色之外，还增设上海旅游咨询服务标

识，设置服务点位，提供徐汇区域内文旅相关

咨询服务、各类文旅活动信息及其他特色公

益服务，方便市民游客感受更优质的文旅融

合公共服务，提升武康路—安福路旅游休闲

街区的“美好指数”。

漫步书店，特色文创展示售卖区域人气

颇旺，呈现上海宋庆龄故居纪念馆、武康大楼

邮政所、魅力衡复等多个徐汇地标的文创品

牌周边，吸引了许多市民读者驻足选购。结合

武康路的旅游特色，店内还特别提供系列主

题印章体验，首发印章共25枚，有单色章、套

色章、组合章等，内容涵盖地标建筑、传统节

日、二十四节气、文化名人、上海路名等。

WUKANGWELOVEYOU主题展览同

期揭幕，由沪上创意机构呈合创意设计（上

海）有限公司联合大隐书局共同策划推出，以

居住在武康大楼周边的艺术家视角，通过创

意画作、艺术装置的呈现，抒发这座“宇宙中

心”建筑带给人的启发和灵感，展览将持续至

6月18日。

武康大楼和武康路是新时代上海推动建

筑及城市精神活化的重要“见证者”。业内评

价，大隐书局 ·印象武康主题店以文旅融合公

共服务示范点的新身份启用，代表着新业态

的引入、新空间的设计和新文创的开发，旨在

构建具有商、文、旅多属性于一体的新空间，

充分展现了徐汇区文旅融合公共服务包容多

元、创新发展原则。

这一创新是百年武康大楼在保护性修缮

后焕发的新生命力，也是徐汇区实现文旅融

合公共服务“处处可去、人人可及”的新探索，

对增强海派文化辨识度和感召力，升华助力

城市美好具有深远意义。

近年来，作为国家首批公共文化服务体

系示范区的徐汇区，积极探索构建文旅融合

公共服务体系，依托深厚资源、优质内容、丰

富场景和巨大流量等优势条件，不断探索文

化和旅游公共服务高质量发展，基本形成“一

核多点、三级协同”文旅融合发展格局，建立

起“1级旗舰店+2级专业站+3级快捷站”文旅

公共服务体系。

大隐书局 ·印象武康主题店升级焕新，书香赋能“网红地标”

沪上书店助力城市文旅更有温度

（上接第一版）

与此同时，本次中国旅游日上海市主题

活动5个分会场——普陀、虹口、宝山、嘉

定和临港等地也与主会场联动，围绕邮轮旅

游、文旅消费、入境旅游、文旅惠民等领域

举办系列分会场活动：普陀区发布“做一天

上海人”精品旅游线路，虹口区推出乐游、

乐享、乐活3个主题活动，宝山区开启“幸

福生活，向海寻梦”系列宝山邮轮旅游特色

项目，嘉定区以“行远见美，独此一嘉”为

主题推出5个板块19项活动，临港新片区则

举办了“临港 · 遇见爱”浪漫主题月活动。

亮点纷呈的区域文旅活动共同演绎上海

近悦远来、心向往之的城市形象，借助全平

台传播渠道，掀起全民参与热潮。

“文商旅体展”融合促进消费活力

据介绍，本次中国旅游日上海市主题活

动突出上海文旅都市型、综合性、国际化的

独特优势和作为大产业、大民生、大展示的

功能作用，聚焦“文商旅体展”融合联动的

消费新场景。

现场，市文化和旅游局重磅发布一批5

个系列“文商旅体展”融合线路。线路共有

30条，分为“烟火”旅游线、影视旅游

线、购物旅游线、文体旅游线和展博旅游线

5个系列。这些线路结合上海都市旅游资源

优势，通过展会、文艺、旅游、体育、购物

的大流量带动作用，向海内外游客进一步展

示上海作为国际化大都市充满摩登、魔幻和

魔力的多元城市魅力。

此外，上海还推出“上海假日列车 ·台州

号”专列首发、“上海礼物”线下集合店首店

（东方明珠店）开业、“乐游云购9·17”中国

旅游日专场首办等主题活动，以新型文旅业

态为城市消费增长提供新动力。

本报讯 （记者张晓鸣）作为
“5·19中国旅游日”·上海市主题

活动5个分会场之一，普陀区昨

天发布“做一天上海人”精品旅

游线路。该线路由曹杨新村“做

一天上海人”涉外旅游项目升级

而来，全力推动上海打造中国入

境旅游“第一站”。

曹杨新村“做一天上海人”

涉外旅游项目至今已接待来自

世界150多个国家和地区的游客

40多万人次。此次“做一天上海

人”精品旅游线路更是全面整合

区域内的文化旅游资源，旨在提

供一场深度体验上海本土生活

的文化盛宴，每一环节都充满浓

郁的上海特色。

活动现场通过沉浸式短剧、

网红体验官分享来展现“做一天

上海人”的精彩体验：居民家中做

做客、学做一道中国菜、体验国家

级非物质文化遗产卢氏心意拳、

在“红桥”前合影，在菜场体验都

市烟火气、在曹杨一村感受“老

村”焕“新颜”、漫步曹杨环浜等。

据悉，普陀区文旅局将依托

2024年第四届“半马苏河”文化

旅游节等品牌活动，策划举办一

系列主题鲜明、精彩纷呈的文旅

活动。在去年首次推出苏州河彩

船巡游的基础上，焕新升级为彩

船夜游，并将引入上海旅游节花

车巡展，提升区域文化旅游的知

名度和影响力。面向海外游客，

推出全新普陀文旅宣传片，发布“苏河十二国

色”系列旅游产品，以12种国画色彩对应在普

陀体验的12种都市文化生活。
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本报讯 （记者单颖文）昨天是第14个
“中国旅游日”，虹口区发布“边走边学——虹

口的99堂城市考古课”手绘册、“魅力虹口，

骑乐无穷”LOVE四季骑行线路。

“边走边学”手绘册主要面向辖区青少年

发布，通过将学生课堂融入文旅线路，释放

“文旅+教育”效能。册子分为红色回响、

艺术畅想、科技创享3个篇章，共集纳了全

区99个文旅点位，包含历史建筑、文化遗

存、名人故居、时尚地标、潮流打卡点等。

每个篇章还设置了课程背景、课程目标、行

前先导课、实地研学课、学习任务等，并融

合教育科普、知识问答、集章打卡，方便开

展研学旅游。

上海民办宝莲中学学生程奕茗发现，手

册中的点位除了图文并茂介绍景点基本情况

之外，还设有一道“趣味问答”题，涉及语

文、历史、政治等多个学科的知识点。他表

示，将循着这些题目学习相关知识，并在这

个过程中，深入了解区域历史文化。

被誉为“沪上最甜蜜小马路”的甜爱

路，当前正大力发展甜蜜产业。此次发布的

LOVE四季骑行线路共有四条，均起始于北

苏州路，终点在鲁迅公园，全长9999米，

在地图上分别可以用L、O、V、E的字样呈

现。此次还配套线路设计了“LOVE四季”

骑行手绘册，包含线路指引、手账贴纸等功

能，将在虹口区甜爱路婚姻登记分中心向新

人发放。

虹口区文化和旅游局相关负责人介绍，

此次发布的手绘册和骑行路线，是依托区域

特色文旅资源和优质服务供给推出的新项

目，将进一步促进旅游产业提质增效、文旅

商体融合发展、旅游公共服务创新供给，完

善现代旅游业体系，推动文化旅游业高质量

发展。

虹口区发布  堂城市考古课、    四季骑行线路

边走边学，释放“文旅+教育”效能

 ▲大隐书局 ·印象武康主题店升级焕新，成为上海徐汇区文旅融合

公共服务示范点。 （书店方供图）
制图：李洁

打造入境游第一站 展示都市游首选地


