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昨天召开的上海市居民健康素养监

测情况暨“群防群控中的健康促进能力建

设”项目成果发布会上传出消息：2021年

上海居民健康素养水平达到38.25%，创

历史新高，并实现14年连升，提前达到上

海市卫生健康发展“十四五”规划的目标。

居民传染病防护意识进
一步提升

健康素养是指个体具有获取、理解、

处理基本健康信息和服务，并运用这些信

息和服务做出正确判断和决定，维持和促

进健康的能力。根据国家卫健委部署，上

海已连续14年开展居民健康素养监测。

2021年，本市共调查26268名15—

69岁城乡常住居民，覆盖全市16个区，

监测结果显示，上海居民总体健康素养

水平达到38.25%，较上一年增加2.68个

百分点，是上海市开展居民健康素养监

测以来健康素养水平最高的一年。

市健康促进委员会办公室主任、市

卫生健康委副主任张浩介绍，此次素养

监测结果呈三个特点：

第一，不同人群的健康素养都稳步

提升，其中35—44岁年龄段人群增幅最

大，提升了8.59个百分点。

第二，居民传染病防护意识进一步

提升。监测显示，2021年传染病防治素

养水平达到36.98%，较上年增长3.75个

百分点。这其中，51.02%的居民掌握了处

理咳嗽、打喷嚏的正确方法，较上年增加

2.8%；80.77%的居民知晓出现发热症状

及时到医疗机构就诊，较上年增加1.59%。

第三，居民健康生活方式和行为进一

步养成。监测显示，2021年居民健康生活

方式与行为素养水平达39.73%，较上一

年度提升1.24个百分点，尤其是健康饮食

和慢病管理等行为改善明显，83.18%的

居民知道水果不能代替蔬菜，64.71%的

居民能正确掌握吸烟危害的知识。

健康行为夯实防控“大防线”

上海市居民健康素养水平实现14

年连升，尤其是市民传染病防护能力显

著提升，健康行为和生活方式逐步固化，

不仅夯实了疫情防控大防线，也助力上

海市民三大健康指标进一步优化。市民

平均预期寿命 84.11岁、婴儿死亡率

2.30‰、孕产妇死亡率1.60/10万，持续

保持世界发达国家和地区领先水平。

上海社科院社会学所所长李骏表示，

本市通过构建“市级—区级—社区”三级

健康行为监测网络，进行了两轮健康行为

监测调查，并开展健康行为倡导。这些举

措为健康科普提供了依据，并进一步推动

了市民健康素养提升和健康行为养成。

下一步，本市将会同相关部门共同开

展“全民健康素养提升工程”，夯实全社会、

全领域、全行业的群防群控、联防联控机

制，深入推进健康上海专项行动，进一步

在全社会推行防疫“三件套”、防护“五还

要”，倡导市民承担公共卫生应急防控法

律责任，持续强化“个人是健康第一责任

人”意识，为上海国际化大都市建设夯实

健康之基。

市民平均预期寿命84.11岁

38.25%,上海居民健康素养14年连升创新高

躺在公园的露营帐篷里动动手指，几

分钟后一杯冰咖啡“从天而降”——这样的

场景已经来到了我们身边。

昨天，2022上海咖啡文化周开幕首日，

本市开启了全国首家位于露营地内的无人

机咖啡快闪店。从Manner世博文化公园店

做好的咖啡，经由美团无人机配送，让用户

足不出营就能品尝到与店内一样的风味。

在上海世博文化公园内，带家人来露

营的肖女士点了单冰咖啡外卖。下单的这

家Manner咖啡店距营地约10分钟步行距

离，由于门店位于公园内，骑手很难通过助

动车配送，而无人机能轻松解决这个问题。

记者在Manner咖啡店内看到，工作人

员将饮品制作完毕之后，装入定制的杯托

和配送箱，放在门口的“无人机机场”，无人

机稳稳地提起箱子后，按照既定航线低空

飞行，两分多钟后抵达了肖女士所在的营

地门前，放下箱子又启程返回。一个箱子里

最多可放置4杯咖啡，送到的时候，咖啡不仅

没有洒出杯外，也没有变成“咖啡兑水”，颜

值与口味俱在。

“由于管理需要，目前国内多数景区和

露营地内的外卖服务仅可将商品送到门

口，用户必须步行到景区外自提，在最后3

公里的场景下，以无人机为代表的科技可

以发挥更大的配送价值。”美团无人机业务

负责人毛一年表示，“未来我们希望用无人

机将更多有用的商品送到帐篷前，给用户

的出行游玩带来更好的消费体验。”

此次限时营业的咖啡快闪店，是美团

无人机业务在上海拓展的前哨站。记者从

美团方面了解到，美团首条无人机常态化

试运营航线年内将在本市落地。

针对无人机送咖啡的成本，毛一年介绍，

在进入上海前，美团无人机业务业已在深圳常

态化试运营近两年时间，航线覆盖10余个社区

和写字楼后，运营成本降低了好几倍，“未来随

着无人机业务范围扩大，配送成本还会进一步

降低，预计5到10年后可能低于人工配送”。

无人机送咖啡，能保障安全吗？毛一年回

应道，无人机在飞行中最容易碰到的事故是

其他无人机的突然闯入以及大风等不可抗

力，美团目前投入使用的无人机是FP400系

列，可防7级大风，而且每架无人机都配备了

降落伞等，在城市复杂场景下也能安全运行。

记者同时获悉，首条无人机试运营航线

落地上海后，美团拟率先在咖啡馆、生鲜店等

高度重视配送效率的商户试水，为申城餐桌

带来更多更优选择，让更多市民感受到高新

科技带来的高品质消费体验。

让更多市民感受到高新科技带来的高品质消费体验

冰咖啡“搭乘”无人机抵达露营地

本报讯 （记者徐晶卉）作为第三届上
海“五五购物节”重磅活动之一，“钻石珠宝

文化节”昨天开幕。目前本市钻石珠宝销售

额约占全国市场总额的七分之一，已经成

为上海时尚消费的一张闪亮名片。

本市今年首度举办“钻石珠宝文化

节”，聚焦全市主要钻石珠宝商圈和国内外

知名品牌，通过消费和文化、线上和线下结

合，以丰富的业态和多元化场景激发释放

消费潜力。数据显示，去年本市金银珠宝类

商品零售总额同比增长30.3%，增幅位列

所有社会消费品类别第二名。

“今年‘五五购物节’期间，我们会发放

100万张100元抵用券，一个会员账户可领

取一张，不设消费使用门槛。”上海老凤祥

珠宝首饰有限公司副总经理封朔告诉记

者，“金九银十”是传统婚庆旺季，第三届

“五五购物节”恰好能够助力黄金饰品企业

抓住消费者的购买需求。目前老凤祥销售

情况已基本恢复至去年同期水平；在前两

届“五五购物节”金价优惠等活动的基础

上，今年首次发放价值1亿元的消费抵用

券，将进一步释放消费潜力。

上海豫园珠宝时尚集团有限公司副总

裁柴闻华介绍，“钻石珠宝文化节”开幕日正

值我国传统民俗七夕节，豫园珠宝时尚集团

特意安排“老庙有鹊”新品上市。老庙品牌

这次跨界邀请3名设计师联手打造这套满足年

轻适婚人群需求的婚嫁首饰，而亚一古法情

逸金 · 花繁蝶悦新品近日也将上市。

据悉，钻石珠宝文化节期间，还将组织

“携手一生牵手照片展”“新锐独立设计师珠

宝首饰展”“大学生珠宝首饰设计大赛”“高端

珠宝鉴赏会”等主题文化活动，通过行业主体

之间的跨界联动，多业态融合，提振钻石珠宝

消费市场信心和活力。

上海首度举办“钻石珠宝文化节”
本报讯 （记者何易）聚焦“芬太尼与合成阿片类物质的危

机：新挑战与新治理”主题，第二届国际禁毒论坛昨天在沪开

幕。论坛会期两天，以线上线下相结合的方式面向全球举办。

联合国国际麻醉品管制局主席贾格吉特 ·帕瓦蒂娅致辞，对论

坛主题表示高度肯定，对中国政府全面、永久列管芬太尼类物质的

努力，以及中国为全球禁毒事业作出的重要贡献表示衷心感谢。

国家禁毒办副主任于海斌在论坛上作《凝聚各方智慧 共谋

治理之策：合力应对芬太尼问题带来的新挑战》主旨演讲，全面

阐明了中国政府在应对芬太尼和合成阿片类物质问题上秉持的

原则和理念、采取的系列措施以及取得的重大成效。

论坛由中国禁毒基金会与上海大学联合主办，上海大学国

际禁毒政策研究中心承办。副市长、市禁毒委副主任舒庆出席

并致辞。

第二届国际禁毒论坛在沪举办

百姓日常生活中免不了磕磕碰碰，如果矛盾能解决在基层

一线，不仅能让小事不出楼道、难事不出街道，更能让群众获得

更多幸福感和安全感。昨天，普陀区宜川路街道“宜馨法苑”百姓

法治驿站矛盾纠纷多元化解工作现场会举行。据介绍，这一百姓

法治驿站以“零距离解决居民群众‘急难愁盼’矛盾纠纷多元化

解平台”为目标，让矛盾纠纷调处化解“最多跑一地”。

日前，一租客在网上看房，一名中介给她介绍了一套宜川路

街道某小区的房源。在未实地看房的情况下，租客先行付租金近

6000元。此后，租客在中介的带领下前往小区看房，不料发现房

屋情况与照片上的差距较大，便提出退款要求。但房东不愿意，双

方爆发争吵，租客拨打110报警且情绪激动，矛盾面临激化风险。

派出所民警了解情况后，将当事人带至“宜馨法苑”调解。调

解员和驻点律师指出，租客在未实地看房的情况下付款，存在一

定疏忽，而房东隐瞒部分情况，中介存在绕开机构私自接活的嫌

疑。经调解，租客承担2000元的费用，剩余钱款房东给予退还。

在民警、调解员、律师等多方协调下，事件顺利解决。

事实上，宜川路街道辖区内多是大型居民区，邻里之间、家

庭内外，矛盾纠纷类型较多。以往的矛盾调解中，居民经常抱怨

调解员权威不高且调解方式陈旧，成功率低。

针对这一痛点，“宜馨法苑”开辟接待受理、分类调解、综合

办公3个功能区：接待受理区有信访、法律咨询、电梯安装等日

常接待窗口；分类调解区分设人民调解室、劳动人事争议调解

室、婚姻家庭矛盾调解室等；综合办公区设有心理咨询室、社区

矫正宣告室等。受理事项范围宽广，涵盖群众来信来访、“12345”

市民热线、“110”非警务警情及区法院和区司法局调解程序前置

的矛盾纠纷等。

“宜馨法苑”还试点多部门联合接待。7月以来，每周二和周

四，普陀区相关委办局派专人驻点，为群众答疑解惑。同时，“宜

馨法苑”还发挥司法所、派出所、结对律师事务所“三所联动”机

制，畅通和规范群众诉求表达、利益协调、权益保障通道，防止社

区矛盾激化和堆积。

下一步，普陀区还将推广“宜馨法苑”解纷一件事工作机制，

推动源头发现和一线处置，以社区平安守护群众平安。

普陀区“宜馨法苑”试点零距离解决群众“急难愁盼”

矛盾纠纷化解在这里“最多跑一地”

本报讯（记者何易）似火骄阳挡不住
洋山深水港生产作业脚步，全港迎着热

浪奋力生产，保障全球外贸和供应链稳

定畅通。记者昨天从洋山边检站获悉，

洋山深水港7月集装箱吞吐量超210万

标箱，生产作业量接近历史峰值，同

比增长18.4%，环比增长10.2%，占上

海港总吞吐量超 49%。洋山边检站累

计办理入出境 （港） 船舶799艘次，同

比增长26.62%，环比增长9.15%，入出

境 （港） 人员超1.89万人次，全面恢复

至常态水平。

为应对洋山深水港吞吐量的持续攀

升，各码头运营企业顶着酷暑开展双向

套泊、双档靠泊作业，提升岸线利用

率；加速推进上海港东北亚空箱调运中

心建设，开发上海港封签号及箱号自动

匹配功能，推进路改水业务和异地还箱

业务，提升航运枢纽服务能级。各物流

运输企业陆路、水路、铁路多式联运并

举，加大水水、海铁中转运输比例，提

升集装箱疏运能力。5G+L4智能重卡昼

夜不息往返于洋山港码头到深水港物流

园区的物流环线闭环区间，自动驾驶加

速迈入无人化。

作为口岸查验单位，洋山边检站认真

贯彻落实国家移民管理局服务市场主体

助力稳定经济大盘系列举措，在保障国际

货运船舶到港“零等待”、离港“零延时”验

放通关的基础上，为港航企业2200余人次

上下外轮、160多艘次船舶搭靠外轮提供

“随到随办”服务，为在港船舶航修养护、

免税燃油补给、生活物资供给和重大件装

船运输提供便利；搭建国际货运船舶船员

调换闭环转运专用通道，保障740多名海

运“关键工人”有序轮换，确保高温条件下

航运企业运营安全。
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东海大桥，车流如梭。在最右侧的“自

动驾驶专用”车道上，5辆集卡保持着队列

高速行驶。变道超车、紧急避让……熟练如

老司机的智能重卡正处于“无人驾驶”状

态，驾驶座上的安全员可以全程“零接手”。

这是上汽集团旗下友道智途5G+L4

智能重卡在东海大桥高速场景下展开的

“一拖四”队列跟驰“减员化”运营测试，也

是国内首例社会道路上的“减员化”智能驾

驶。接下来的几个月里，智能重卡将分阶段

开展真实场景下道路无安全员的技术验

证，从5个安全员逐步“减员”，推动自动驾

驶加速迈向“无人化”。

作为上海正在加快培育的一条“新赛

道”，智能终端产业有望在3年内突破7000

亿元规模，而智能网联汽车正是其中一个

关键发力点。以上汽集团为代表的车企率

先展开“高能”探索，让各类应用场景“多点

开花”，将有力推动智能网联汽车发展驶入

“快车道”。

智能重卡驾驶技术堪比老司机

从深水港物流园经东海大桥到洋山码

头，是全球最长L4自动驾驶商业化运营场

景：来回72公里，涵盖社会道路、高速公

路、码头、堆场、夜间大交通流量等复杂场

景，又要应对大风、多雾等极端气候考验。

最近，记者现场体验了一番智能重卡

在东海大桥上行驶以及在洋山四期码头自

动泊车、装卸的全过程。驾驶室里没有驾驶

员，只有安全员和工程师，按下“智驾切换”

键，车辆起步、方向盘径自转动。在东海大

桥上，智能重卡车队保持着近70公里的时

速，在安全员双手脱离方向盘的情况下，

“熟练”应对复杂车流中避障、换道等场景，

识别信号灯、交通标示线，自主通过闸机等

也不在话下。在码头集装箱区，长达17米

的智能重卡不到70秒就能完成自动泊车，

相比人工效率提升了20%以上。智能重卡

还能与港区其他智能化设备一起，在复杂

作业环境下“完美协作”，自主规划最优路

线，精准运输到指定地点。

“老司机”的底气源于友道智途自主研

发的鸿鹄智驾系统，以及自动驾驶感知预

测、地图定位、拟人化决策等核心技术。通

过搭载激光、视觉和毫米波3种传感器，智

能重卡远的能稳定识别距离1000米的车辆，

近的能识别施工锥桶等厘米级微小物体。今

年，智能重卡减员化运营测试的目标，是实

现头车有安全员、跟驰的4辆车“真无人”，预

计将使东海大桥通行效率提升30%至40%。

不断拓展智能网联应用场景

友道智途智能重卡2020年开始在东

海大桥开启准商业化运营，截至今年7月

底，累计已完成9.5万标箱转运业务，真实

运营里程超280万公里，是国内真实有效

数据最多的智能重卡。

作为上海市智能网联汽车示范应用创

新试点项目，友道智途布局了智能转运、智

能清扫及智能公交等多个应用场景的商业

化应用。目前，集装箱智能转运车已入驻外

高桥四期码头，开展4条作业道联调；无人驾

驶智能清扫车不久后也将率先在临港新片

区投入使用；结合车路协同技术设施环境建

设，基于临港环湖一路智能网联公交示范线

路开发的智能公交也在全面推进中。

在嘉定区，上汽享道Robotaxi、百度、

滴滴等企业百余辆智能汽车正开展示范应

用，当地市民早已对这些头顶激光雷达的

车辆习以为常。到2025年，上汽将实现L4

级智能驾驶汽车批量投产，并组建商业化

Robotaxi车队。

全市层面，以智能网联为支持的自动驾驶

展现出蓬勃活力。数据显示，截至去年底，全市

累计开放615条、1289.83公里测试道路，可测

试场景达1.2万个，测试道路里程数、场景丰富

度、企业数量和牌照数量均位居全国首位。本

市还布局错位互补的4个自动驾驶测试区：嘉

定区打造“L3+高度自动驾驶创新示范区”，临

港新片区打造“未来交通新模式创新示范区”，

奉贤区打造“全出行链智能驾驶创新示范区”，

浦东新区打造“融合交通基础设施创新示范

区”。其中，临港新片区两港大道28.4公里快速

路的开放，标志着上海准许智能网联汽车在城

市快速路上开展测试活动。

为自动驾驶商业化提供“上海方案”

作为全国智能网联汽车发展的先行者，上

海已在道路测试、示范应用、智慧化道路建设

等方面展开了积极探索。

“自动驾驶商业化落地”一直被智驾企业

视为“珠峰”，只有达到这一步，才能实现真

正意义上的“无人驾驶”。业内人士认为，从

“示范应用”到“商业化落地”，仍需政策创

新和法律保障。对此，一系列“上海方案”

逐渐落地。今年2月起实施的《上海市智能网

联汽车测试与应用管理办法》明确，浦东新区

可以制定完全自动驾驶的管理措施，意味着浦

东有望在智能网联汽车相关的制度创新上率先

突破。7月18日，东海大桥自动驾驶测试专用

道管理措施正式实施，这是本市首条为自动驾

驶开辟的专用车道。

“立法突破、政策支持对自动驾驶商业化

落地有很大助力。”友道智途首席架构师、智

能驾驶中心副总经理张显宏表示，“允许人从

车上撤下来”，开辟测试专用车道已是一大突

破，随着法律和政策的逐步完善，期待“真

无人”能拓展到更多应用场景、乘用车领域

打通商业化运营模式，实现自动驾驶商业化

大规模落地。

上海智能终端产业规模3年内有望突破7000亿元

智能网联汽车应用场景“多点开花”

本报讯 上海市市长龚正昨天与沙特

阿拉伯国家石油公司（沙特阿美）总裁兼

首席执行官阿敏 ·纳瑟尔举行视频连线。

龚正介绍了上海经济社会发展和疫情

防控相关情况。他说，疫情没有改变上海经济

长期向好的基本面，没有改变上海高质量发展

的大趋势。我们正按照习近平主席对上海的明

确定位，根据市第十二次党代会描绘的发展蓝

图，加快建设具有世界影响力的社会主义现代

化国际大都市。上海的发展，需要包括沙特国

家石油公司等世界知名企业的深度参与，欢迎

贵公司持续优化在沪业务功能布局，参与上海

绿色低碳转型，并积极参加第五届进博会。上海

将一如既往打造国际一流营商环境，为各类企业

在沪发展创造更大舞台。

阿敏 ·纳瑟尔对上海经济社会发展取得的

成就表示祝贺，对中国疫情防控成效表示赞

赏。他说，沙特国家石油公司长期致力于在中

国拓展业务，希望不断加大在沪投资合作，在

应对气候变化、可持续发展及能源安全等共同

关心的领域深化合作。

沙特国家石油公司是全球最大的能源化

工一体化企业，在沪布局了亚太地区采购中

心、化工品销售中心等重要功能板块。

龚正与沙特国家石油公司总裁视频连线

为各类企业在沪发展创造更大舞台

■ 7月洋山边检站累计办
理入出境（港）船舶799艘次，
同比增长26.62%，环比增长
9.15%，入出境（港）人员超
1.89万人次，全面恢复至常态
水平

智能重卡进行东海大桥高速场景下“一拖四”队列跟驰“减员化”运营测试。


