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夯实新基建数字底座
加速全面数字化转型

携5G创新应用，中国电信亮相第四届进博会

5G全覆盖
为智慧进博加“速”

“1956Mbp！ 中国电信上海公司

5G 网络速度真是太惊人了 。” 在第

四届中国国际进口博览会新闻中心，

中国电信上海公司无处不在的 5G 网

络覆盖和高速稳定的 5G 速度， 令见

多识广的资深媒体人黄先生也赞不

绝口。

上海电信移动互联网部重保中

心主任姚坚表示 ， 为确保进博会成

功举行 ， 早在今年年初 ， 上海电信

就成立了党员攻坚队 ， 全力以赴做

好通信服务保障工作 。 “中国电信

上海公司已经完成了全量 200M 载波

聚合的扩容和连片覆盖 ， 并在进博

会新闻中心开通了 300M 载波聚合的

共享网络 。 根据现场网络实测 ， 下

行速率在 2G 以上， 既确保新闻媒体

在使用 5G 设备转播、 直播进博盛况

时的效果 ， 也确保了参博 、 观博市

民的 5G 网络感知保持高水准。”

当谈到 5G 网络对新闻媒体带来

的改变时， 黄先生表示， 近年来 5G

技术的发展 ， 极大地加速赋能媒体

的转型升级。 而在众多的 5G 垂直领

域应用中 ， 新闻媒体行业已经具备

了先行优势 。 “围绕 5G+融媒体应

用 ， 运营商 、 设备厂商 、 主流媒体

等产业链协同发力 ， 形成了大量的

落地案例。 ”

5G创新应用
打造数字化转型“样板间”

作为本届进博会的明星展台之

一 ，“5G+无人机数字化城市管理平

台”吸引了众多市民驻足。

据中国电信上海公司移动互联

网部客户经理介绍，电信在本届进博

会上展示的 “5G+无人机数字化城市

管理平台”， 以自主研发的飞控网平

台为基础， 可以提供基于 5G 网络的

无人机 3D 建模、 外墙检测、 航拍违

建 、 河道巡检等多个方面的功能应

用，借助 5G 网络的超高带宽，采集到

的数据能即时回传至管理平台及后

端云服务器 ， 建立存储三维电子档

案，助力城市管理数字化。 他表示，借

助中国电信 5G 网络， 可以查找传统

模式下要花费大量人力、时间才能发

现的外墙裂缝、破损等问题。 就连传

统模式下很难发现的大楼墙体空鼓、

渗水等隐患，也能利用无人机拍摄的

红外图像进行精准识别。

而在一旁的中国电信上海公司

在“5G+智慧工厂”展台，上海龙森机

械有限公司的茅经理对 5G 技术与制

造业结合所取得的硕果十分高兴。 不

久前，公司申请办理了中国电信上海

公司全新推出的“智云护航”体系，成

功地实现了企业日常运营的数字化

转型。 茅经理表示，“智云护航”为中

小企业提供了高安全性的一站式专

业化信息服务。 企业的运营数据和财

务数据在天翼云的帮助下成功地实

现了云端办公 ， 不但提高了运营效

率， 企业的数据安全更是有了保障。

“下一步， 公司还打算对现有的生产

线进行改造，实现传统制造业向 ‘智

慧制造’的转型。 ”茅经理表示，“这里

展示的‘5G+智慧工厂’项目就很适合

我们企业的特点。 以‘5G+远程巡检’

为例， 通过 5G 网络和 AR 眼镜等设

备，巡检人员工作的效率及准确性将

得到极大提高，对提升企业的产品质

量发挥重要作用。 ”

“满意服务，十分信赖”
助进博“越办越好”

第四届中国国际进口博览会即

将圆满落幕，但中国电信上海公司承

建并运营的 “中国国际进口博览会

968888 服务热线”却依然保持高负荷

运转。 据中国电信上海公司工作人员

介绍， 作为唯一指定官方服务热线，

968888 进博热线通过启动电话高峰

应急机制， 延长话务高峰轮班时间，

多元化 、 多语种服务保障热线接通

率。 在话务高峰期，这一机制确保了

来自各个国家、 地区和国际组织、企

业、境外的采购商可通过热线及时了

解进博会相关信息，有力地支撑了盛

会的顺利举办。

“满意服务，十分信赖”。 四年来，

中国电信上海公司专业 、周到 、热情

的服务早已赢得了参展商和观众们

的一致认可。 走过四届进博会，中国

电信上海公司的服务保障团队在总

结过往经验的基础上，进一步发挥企

业的服务优势 ， 让电信赖以成名的

“服务名片”显得更加亮眼，充分彰显

了中国电信积极践行“人民邮电为人

民”初心使命 ，也为四年来盛会的成

功助力添彩。

第四届中国国际进口博览

会即将圆满闭幕。 作为新基建

数字底座建设的 “国家队” 和

“主力军”， 中国电信上海公司

此次携名下众多 5G 创新应用

再度亮相进博会， 成为本届盛

会精彩看点。 从 5G 通信保障到

数字化网络护航 ，从 “5G+智慧

工厂”到“5G 智慧党建”……诸

多数字化转型服务在进博会上

大放异彩， 不但成为本届进博

会顺利举行的坚强后盾， 更向

世界成功展示了上海经济社会

高质量发展背后的 “数字密码”
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图 1：中国电信上海公司在进博

会场馆及周边，共部署了 16 辆应急

通信车， 为进博会搭建了一张全天

候的立体网络

图 2： 针对进博会场馆的 5G 信

号覆盖， 上海电信提前进行网络增

补。 图为网优人员正在进行测试

图 3：为确保进博会开幕式电视

和网络直播顺利进行， 电信技术人

员严密保障精益求精

图 4：电信为进博会新闻中心提

供 1200 个网络信息点位，可满足媒

体记者约 5000 台设备终端同时使

用无线网络高速上网。 图为中国电

信上海公司移动互联网部员工正在

测试新闻中心网速

图 5：中国电信集团公司副总经

理刘桂清（前排左二）在中国电信上

海公司总经理龚勃（前排左一）的陪

同下， 看望值守在进博会场馆的电

信服务人员

图 6： 电信的 83 套高清和 4K

光端机， 将保障进博会现场及四个

外场的 51 路直播传输视频线路，74

条灯光秀重要电路。 图为上海电信

机动局员工正在为央视提供进博会

论坛电视直播信号传输

图 7：为确保进博会开幕式电视

和网络直播， 上海电信提供了 3 组

1G 具备热切换保护的高品质国际

精品互联网宽带， 部署 6 台高性能

互联网接入、 网络安全防护等各类

网络设备

图 8：电信提供了进博会 259 条

专用重要线路的通信保障， 并且为

进博会人员进出场馆提供制证 、验

证专项服务。 图为中国电信上海理

想信息产业集团有限公司员工正在

进博场馆登录口保障人员信息核对
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