
以 !!" 后 " !#" 后 " 为主的网上活跃人群 # 쏜切关注各类
$%$$ 互联网金融 %以 &%& 为主&$ 짧交平台$ 틸行保险等在线渠
道推出的优惠促销$ 有奖注册等活动# 以相对较低的成本甚至 !쇣
成本" 뮻取财物# 这类行为又被称为 !�羊毛"'

!羊毛党 " 最初只是个人行为 # 떫在 %"'( 年前后 # 쯦着互
联网金融的火爆# !羊毛党" 뷸入活跃期# 不少资深 !羊毛党"

뾪始 !놧团出击 "# 늢逐渐形成一个规模庞大的灰色产业 ( 有业
内机构测算 # 在 &%& 最活跃的 %")($ %")* 年这两年中 # 뻅成以
上的 &%& 平台上 # 쎿 )+" 个所谓 !注册用户 " 中 # 就有至少 *"

个是 !羊毛党"(

%")* 年以后# 쯦着 &%& 的退潮 # 쓇些有一定规模 !羊毛党 "

!羊头" 뾪始 !힪型"( 쯻们利用各类 $%$ 生活服务平台急于发展
用户$ 活跃线上人气$ ퟶ大交易规模的需求# 뾪始和创业者$ 投资
者 !뫏作"# 为这些平台提供 !刷量" !엜单" 服务# 펪造平台活
跃繁荣的假象( 在这一阶段# 퓧年的 !羊毛党" 튡身一变成了互联
网广告以及推广服务机构# 뾪始所谓 !规模化" 퓋作(

在国内互联网行业# 用 !징钱" 늹贴吸引用户$ 流量是最基本
的玩法( 쿖实中# 一些刚刚起步的创业者对 !羊毛党" 的 !刷量"

服务有刚性需求)))죧果无法在短时间内聚拢人气# 平台就根本吸
引不到投资( 틲此# !羊毛党" 和创业者在某种程度上是 !볈爱又

恨" 的共生关系(

떱然 # 一些被 !� "

룉的平台对 !羊毛党 " 恨
之入骨 # 有人直斥 !羊
毛党 " 릫司化的 !�羊
毛 " 行为无异于流氓强
盗 # 뛸利用虚假号码注
册用户 $ 뷨助病毒刷点
击量之类的行为 # 틑经
踩到了法律红线 (
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是是非非!퇲毛党"

!쇷量至上" 럵出畸形产业
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!假用户防不胜防" 现如今感觉无论 #징$ 뛠少钱" 뚼是一个结果%& 헢

句话从方舟口中说出来" 쯆乎充满了一股怨气% 쯤然姓名与 !打假狂人& 方舟

子有一字之差" 떫他现在对打假的冲动" 쯆乎不亚于前者%

方舟口中的 !假用户&" 뻍是令创业者 !컅风丧胆& 的 !퇲毛党&% 헢些人

最拿手的招数之一" 뻍是在网上注册假用户" 힬取大大小小平台的各种促销优

惠和奖励% 맽去的两年里" 方舟创办的 !퓐妈& 짧交项目 !징& 뗴了 *"" 췲元

的补贴" 웤中大部分进了 !퇲毛党& 的口袋%

쓜够 !�& 쯀创业公司的 !퇲毛党&" 뺿竟是何方神圣'
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近一段时间 ! 无锡不

少网约车司机都对饿了么

与美团的外卖补贴大战津

津乐道 " #外卖随便叫 !

吃不爽还可以再加一份 !

用户开心 ! 送外卖的也开

心 $ 我们干网约车的 ! 有

人还专门开车去送了一阵

外卖$%

在无锡出差时 ! 쳽到

司机师傅眉飞色舞形容的

这一 #쪢况%! 张岩的内心

却五味杂陈 $ 张岩所在的

投资公司在深圳规模不小!

而且多数客户都是有实力

的房地产企业 ! 因此 ! 这

一两年来业务一直很繁忙$

#这一年来投了好几

个创业项目 ! 确实 ! 不烧

钱抢不到市场 ! 烧钱又频

频遇到 &羊毛党 ' 或贪小

便宜的人$% 张岩苦笑着表

示 ! 他们投资过的企业 !

几 乎 都 需 要 熬 过 一 段 被

#�羊毛% 的时期! 才有机

会脱颖而出 $ 而在这个过

程中 ! 죧何了解被投企业

是否真的遭遇 #羊毛党 %

也是一门学问 $ 这个过程

中! 张岩可是没少付学费$

行业内用烧钱换用户

是常态 ! 而一旦被 #羊毛

党 % 钻了空子 ! 吃掉的补

贴有时会占到创业企业总

体营销费用的七成 ! #补

贴一直是个矛盾 ! 门槛设

置高了! 用户积极性不大!

门槛要是低了 ! 什么人都

想动动心思$%

#羊毛党 % 这个圈子

对他而言并不陌生 ! 毕竟

公司的业务涉及到 #쒼投

管退 % 全流程 $ 曾有一个

他参与投资的智能泊车应

用项目做过一些预防 ! 就

是补贴车主相应的停车费())돽了停车的车主

之外别人无法占到便宜$ 떫这样的预防手段!

뻓然也难不倒无孔不入的 #羊毛党%$

#不是车主就用不了抵扣的停车费! 떫我

们依旧能看到后台有很多恶意注册的账号! 占

了大量尚未核销的补贴 $% 一周补贴期一过 !

这些未核销的用于抵扣停车费的补贴! 就会在

系统内失效! 떫又有大量的恶意账号注册! 再

次抢占了补贴$

张岩透露! 此时 #羊毛党% 的目标! 并不

是想办法核销这些停车费! 而是变相 #샕索%

创业公司 $ #核心团队很快就接到了匿名电

话! 说要解决这个事情! 뇘须采购他们推荐的

市场 &推广业务'! 不然就继续注册$%

虽然这已经是赤裸裸的威胁行为! 떫因为

创业者在明! #羊毛党% 在暗! 加上时间等于

金钱! 创业企业没有那么多精力与其周旋$ 因

此! 张岩与创始人只好 #뻙手投降%! 被迫采取

私聊的方式! 向对方所提供的渠道投了 % 万元

的所谓市场 #推广业务%! 了结了这起闹剧$

#防不胜防! 真的防不胜防$% 张岩表示!

#羊毛党% 对于投资机构和创业者来说! 就像

是唐僧师徒西天取经上的劫难一样! 是难以避

免* 뇘须死扛的 #쳴战%$ 只要有营销行为存

在! 就会给那些人可趁之机$ 떫是! 张岩也坦

言! 在花投资人的钱这件事上! 有些创业企业

并不是很 #透明%! 过去一年多! 圈子里查出

创业公司高管和中介合作 #쳗现% 的事情! 并

不少见$

在业务内容皆是浮云! 补贴才是王道的行

业大局里! 有多少创业者* 폅秀创业项目是被

#羊毛党% 活活 #�% 死却无能为力+ 又有多

少创业者! 对 #羊毛党% 헶一只眼闭一只眼!

췦着 #쓣情我愿% 的流量 #샕索% #뷁局% 游

戏$ 低廉的违法成本和畸形的流量至上需求!

让 #羊毛党% 这一灰色产业 #生生不息%$

!퇲毛党" 첰走的小便宜
其实是门不算小的生意

#最初只是占些小便宜 ! 后来

发现这确实是一门生意$%

##" 后% 的吴俊 ,化名- 虽然

年纪不大! 却已经是一家小公司的

合伙人! 而公司所从事的 #业务 %!

就是难上台面的 #羊毛党%$

#上大学时 ! 我对赚钱就很敏

感! 网上有任何补贴活动 ! 我都会

去注册 ! 看看有没有什么便宜能

赚$% 吴俊毕业后! 룕好赶上小额

贷款等互金机构集中创业大潮 ! 大

量现金补贴让他心动不已 $ 于是他

便和两位同窗共同组建了一个小工

作室)))专 #� % 互联网金融机构

的补贴$

#那时 ,手机号 - 实名认证还

不是很严! 我们买了很多卡 ! 然后

在各大互金公司平台上注册账号 !

拿开户奖励! 一般都是选择那种可

以提现的推广活动 $% 一个多月下

来! 三个人从互联网金融公司拿到

的开户奖励竟然超过了三万元 $ 也

就是说 ! 毕业第一个月 ! 他们的

#工资% 就已经破万了$

떫是似乎好景不长!在手机号码

严格执行实名制之后!他们的#生意%

也遭遇了困阻$ 不过!很快这个问题

就被#쟚奋好学%的他们解决了$

吴俊透露 ! 三大运营商的实名

制认证管得很严 ! 떫 )," 开头的虚

拟运营商卡号 ! 还有不少漏洞可

钻$ 起码到目前为止 ! 市面上还能

买到无需实名认证的虚拟卡 $ 更有

大量 #接码% 的新生平台 ! 提供有

偿的手机验证码注册服务$

#微商群控 ! 用的就是这种

卡 ! 只能暗地交易 ! 不能公开销

售 $ % 吴俊他们通过微商的渠道 !

向 #뚮行% 的人购买了一批类似的

虚拟号卡! 继续 #� % 羊毛的 #业

务 %$ 据他透露 ! 짵至有不少落魄

的微商平台会利用手头现有的群控

系统 ! 转行做 #羊毛党 % ! 专门

#� % 互联网金融平台和 $%$ 的补

贴与奖励$

吴俊透露 ! 其实许多互联网金

融企业本身都是 #一牌多用 %! 뇋

此 #几斤几两 % ! 大家心照不宣 $

所以在设置提现的门槛上 ! 都不会

要求用户绑定银行卡 ! 这就大大降

低了自己提现时的难度$

#另外 ! 这个圈子里本身就有

很多游戏规则! 我们做这个也不是

&过街老鼠'! 有时候大家是要互相

利用的 $% 吴俊解释 ! 在前两年互

联网金融平台火爆时 ! 他们与平台

之间也会有紧密 #合作 %$ #我们

上面也有中介机构! 就是广告渠道

代理 $ 他们会承接很多拿到投资

后的平台的 &쮢量 ' 需求 ! 就是

增加注册用户量 $% 吴俊表示 ! 平

台需要一份好的 #成绩单 % 交给

投资人看 ! 而越来越少的推广费

用和越来越贵的获客成本 ! 已经

让平台难以承受 ! 此时 ! #羊毛

党% 看上去成本低廉的 #服务%! 就

成了 #톩中送炭%$ #另外就是有些

平台部门主管的小心思 ! 包括从市

场推广费用里拿到回扣 $ 쓣想想几

十万几百万元的市场推广费用花出

去! 用户量唰唰地涨 ! 对上有一个

交代! 自己还能从中介机构那里获

取返点! 何乐而不为.% 吴俊称! 中

介机构为了争夺这些关键部门的投

放! 有时会把 -".짵至 (".的点返

给客户! #我们其实就是在最底层

的! 人家吃肉! 我们喝点儿汤/%

实际上! 不仅是喝一点点儿汤!

吴俊也隐隐透露出对未来生意的担

忧! 랴复提到 #转型 % 一词 $ 尽管

#生意% 一做就是三年多! 웹今为止

他们的小日子仍过得比较滋润 ! 떫

是市场需求也在变化 $ #一是平台

的采购方也在不断寻找更加物美价

廉的服务方 ,广告代理渠道和 &羊

毛头'-+ 뛾是去年很多广告代理渠

道开始升级迭代! 自建 &羊毛群 '!

开始向平台提供有真正网贷投资需

求的散户了$%

的确 ! 经过过去两年的行业洗

牌! 以互联网金融为代表的平台已

经开始走向成熟! 从仅仅需要 #用

户数%! 转而看重 #转化率% 和 #成

交量%$ 在这种情况下! 中介机构不

得不去寻找那些有真实需求或购买

力的 #活% 用户! 用平台方提供的

投资返现或加息等手段促成生意

,벴渠道放单-$ 平台游戏规则的改

变! 加速了 #羊毛党% 群体的洗牌$

뒴企搞补贴$럊了!퇲毛党"的口袋
两年前 ! 方舟辞职创业 ! 在浦

东某高新园区的写字楼里 ! 创办了

一个 #孕妈 % 专属的社交 /00 项

目 ! 릦能是为 #孕妈 % 群体提供在

线交流 * 孕期诊断 * #孕妈 % 쪳谱

等多项资讯服务$

룹据方舟的说法 ! 自己工作多

年积累了很多与孕期准妈妈相关的

市场资源 ! 这次创业也算是有备而

来 $ 为了尽快拓展用户群体 ! 也想

到了补贴策略 " 每位 #孕妈 % 注册

平台账号后 ! 벴可获得 -" 元的营

养基金 ,用来购买营养品和相关

#孕妈 % 专用产品 - $ 为了让 #孕

妈 % 们有更高积极性 ! 团队还设定

这笔 #营养基金 % 在绑定移动支付

账号后可以提现$

#线上广告很快见效 ! 上线几

天后 ! /00 注册用户数量就超过 )

万人 $ % 看到后台用户数量暴增 !

方舟和另外两位合作伙伴喜出望

外 $ 떫经过仔细分析之后 ! 他们惊

讶地发现 " 后台用户数虽然已经达

到了五位数 ! 떫在平台上几乎没有

#孕妈 % 在实时交流 ! 活动区主推

的积分换购产品也无人问津 $ #不

管用什么方式补贴 ! 都是只有提现

的人 ! 交流和换购产品的活跃用户

少得可怜$%

眼看着钱一天天流出去 ! 他开

始咨询身边熟悉的创业朋友 ! 쾣望

找出原因所在 $ 交流后才发现 ! 圈

子里 ! 和自己遭遇相似的创业者大

有人在 ! 而大家对此似乎也只能吐

吐槽而已$

#很明显 !这就是遇上 &羊毛党 '

了 ! 专门拿补贴的一群人 ! 我都被

&�'死两三个项目了$ %另一位创业

者张志伟在交流时 ! 分享了自己的

遭遇$ 张志伟自称是#创业枭雄%!这

个 #枭雄 %一词并非贬义 !而是身边

朋友为了形容他在创业路上屡战屡

败*屡败屡战的不屈 #精神 %!而赋予

他的名号$

一年前!经历两次创业失败后的

张志伟转做行业,닆经-自媒体了!而

且一开始就拿到了朋友的天使投资$

为了吸引用户关注 ! 他依旧选择了

烧钱补贴的手段 ! 在公众号上大搞

营销活动 $ 一开始搞的活动 ! 是每

位参与公众号关键词抢答活动的用

户! 都可以获得一个 * 元红包$

#活动第一天!我们的粉丝就增加

了五千多$ % 张志伟在感慨 #钱真万

能%后却发现!活动过后连续一周的公

众号群发推送!阅读量都是个位数$

让他感到困惑的是!这场活动下

来 ! 后台已经积累了近一万个粉

丝!而且也没怎么#掉粉%!为何阅

读量还是上不去呢. 起码增加几

十近百的阅读量!也能证明这一

波粉丝的价值呀$

张志伟回想起了几年来的

创业经历 !担心自己可能又让

#羊毛党 %뚢上了 !这一次 * 元钱的

红包营销 ! 搞不好都让假用户给

#�%走了$

#以前做互联网金融平台的时

候!注册补贴都是 )" 元*%" 元!짵至

有一个注册号奖励 )"" 元的$没想到

五块钱的红包也有人占便宜$ %他感

叹道!自己曾创立过的两个互联网金

融服务平台!都是被#羊毛党%把补贴

推广的经费 #� %맢的 $ 最过分的一

个!注册补贴被 #� %走了近千万元 !

떫转化的投资订单一个都没有$ #不

让补贴提现 !用户没积极性 +퓊许提

现!一眨眼工夫就全都让&羊毛党'把

钱赚走了$ %

而在他身边 ! 被羊毛党 #� %

走补贴资金的创业公司数量并不

少 $ 据张志伟观察 ! 在深受其害

的创业公司里 ! 互联网金融企业

这几年一直是重灾区 ! 맀计占了

一 半 $ 쪣 下 的 就 是 $%$* 购 物 *

社交网络等平台 $ 今年来 ! #羊毛

党 % 뚢上了短视频平台以及社交性

质的知识分享平台$

쳢图 视觉中国

长期关注互联网行业的自媒体撰稿人 !懂懂笔记" 죏为# 在互联网

市场# !퇲毛党" 늢非孤立的存在$ 在投资机构% 뒴业企业和中介的三

方利益纠葛中# 许多时候还真不能缺了 !퇲毛党" 这个角色# 这也让人

们对这个市场中游戏规则的 !믒暗" 쏦深感无奈$ 듓 &%&% $%$% 쿻费

金融到直播% 뛌视频% 횪识分享&&流量至上是王道$ 쿖如今# 뗣击转

发阅读 !新闻" 뚼能赚钱的新玩法# 룼让 !퇲毛党" 有了新的用武之地$

믲许# 횻要流量的争夺没有停止# 这个游戏可能会一直玩下去$

짣影 本报记者袁婧

什么是!퇲毛党"


