
■杨丹
北京市 朝 阳 区 百 子 湾 路 苹 果

社区居民

■张博
汉中路 28 弄居民

制造业插上智慧翅膀
刚踏进工博会展馆， 我就拉着家人

前去参观中国电信展台。 作为一个从事

IT 工作的年轻女孩，互联网及信息技术

无疑是最吸引我的亮点之一。 而智慧产

业与传统制造业的密切结合又会碰撞出

怎样的火花？ 没想到在我们参观的第一

个展台，就找到了答案。
来到展台， 结合了信息技术和制造

业的“翼盟制造”展示占据了最为显眼的

位置之一。 根据工作人员介绍，“翼盟制

造” 旨在通过对传统制造业进行数据互

联， 帮助我国制造业实现产业升级的目

标。针对目前制造业不同国家、不同厂商

机器设备间数据无法共享的痛点， 通过

实现工业数据连接， 能显著地降低企业

成本，支撑传统制造业向信息化发展。
和制造业打了一辈子交道的叔叔问

道：“我在生产一线干了一辈子， 从来没

有想到过信息技术还能对工业生产产生

影响。 如今的智能制造和以前的生产模

式有什么不同呢？ ”
工作人员笑着告诉叔叔， 工业大数

据对传统制造企业的经营管理模式发生

革命性的变化。 OT 网络与 IT 网络的融

合已成为工业互联网未来的发展趋势，
工业数据采集，数据传输，数据汇聚，业

务管控是企业的信息化发展必由之路。
传统制造业所采用的机器设备来自不同

的国家及厂商，互相之间无法沟通数据，
整个工业生产过程也就无法做到统一和

有效的管控。
叔叔听完，深有感触地告诉我，自己

原本所在工厂就遇到这类问题， 由于工

厂在数十年的发展过程中，根据业务发

展需要引进过德国、美国以及国内沈阳

机床厂等多个厂商的生产设备，互相之

间“语言不通”，导致各设备之间的协同

生产成了一件麻烦事。
“由于厂里每台数控设备的编程、

控制方式都不一样， 所以每次生产新

产品都是一件头疼的事 。 上一道工序

的参数， 要传达到下一道工序的过程

非常繁琐。 导致有新产品 ， 或对现有

产品进行改造都要费上很多功夫。 而有

了 ‘翼盟制造’ 这样的工业智能制造技

术， 各生产设备的数据和参数能进行统

一管理，不但大大提高了生产效率，也能

更灵活地应对市场行情的变化， 提高了

企业的活力。 ”
“其实还不只如此。 ”对制造业发展

趋势颇有研究的爸爸告诉我：“互联网的

发展，导致企业的竞争越来越激烈，以往

一款产品卖三十年的做法已经不行了。
一款手机晚上线几个月， 就会从万众期

待的爆款， 成为了烂大街没人要的过时

货，产品的生命周期大大缩短了。这时传

统制造业的致命弱点就暴露无疑， 只有

通过工业智能制造， 将互联网基因嫁接

到传统制造业上， 才能在激烈的市场竞

争中拔得头筹。 ”
互联网时代的到来， 撼动了工业时

代的一大基础，信息不对称。工业时代里，
因为生产厂家无法低成本的了解每一个

客户的需求， 所以往往采用一刀切的方

法， 就是把需求做多的性能组合到一起，
成为一款产品。 以鞋子为例，由于鞋厂是

无法知道你的脚多大的，所以只能测量很

多人的脚之后， 把最集中的尺码分成 40
码，41 码，42 码等等， 但是如果你的脚偏

肥或偏瘦，就只能找手工师傅定制或干脆

凑合着穿一双不适脚的鞋子。
互联网改变了这个局面，人与人，人

与厂商，可以低成本的实现连接。而在这

个物质极大丰富的时代， 每个人的个性

需求被放大了， 人们越来越喜欢个性化

的产品， 而这就需要工业企业能够实现

小批量的快速生产。 但这又是传统生产

型企业所难以做到的。
看完精彩的展示， 叔叔感叹道：“做

了一辈子制造业， 今天才知道在中国电

信所架构的未来智能工业生产体系中，
整个生产制造的流程和管控将会发生根

本性的变化。 有了翼盟制造， 原先最繁

琐的过程变得异常简单， 企业的竞争力

当然也就变得更为强大了。”

海上信风
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11 月 7 日， 2017 国际工业博览会在沪举行， 中国

电信以 “共建生态魔方， 引领智能未来” 为主题在博览

会上精彩亮相。 走进千兆光网、 智慧城市建设的新时

代， 中国电信展示了 “工业智能制造”、 “人工智能”、
“无人机飞控网” 等众多新举措、 新服务， 让观众真切

感受 “生态魔方” 的魔力以及由此带来的未来智能生活

新气息。
中国电信的 “生态魔方”， 就是紧紧围绕客户需求

组合， 演绎出多姿多彩的新生态模式， 引领智能未来新

生活。 智能连接、 物联网、 新兴 ICT、 智慧家庭、 互联

网金融这五大生态圈， 与中国电信 “三化五圈” 战略相

呼应。 据悉， 中国电信生态圈内的五大业务成果显著。
截至今年上半年的数据， 中国电信智能连接的用户规模

已超过 5 亿， 智慧家庭用户规模超过 8000 万， 物联网

用户规模达 3000 万， 上半年新兴 ICT 收入超过 200 亿

元， 互联网金融的翼支付交易额超过 5000 亿元。
面对电信展示的诸多新服务、 新产品， 不少参观者

纷纷表示了自己的看法。
共建生态魔方， 引领智能未来。 面向新时代， 中国

电信全力以赴， 以全新的理念推进智慧城市的建设， 共

创智能信息服务美好未来。

小朋友更爱学习了

■曹雅楠
中山南二路 591 弄居民

在第十九届中国国际工业博览会中

国电信上海公司的展厅现场， 众多琳琅

满目的互联网智慧产品让我流连忘返。
咦，那不是让表哥经常赞不绝口的“电子

书包”吗。 表哥告诉我，自从侄子就读的

闵行区蔷薇小学试点使用了电子书包等

一系列的智慧教育产品后， 小侄子的学

习兴趣和成绩有了非常明显的提高。 从

以往的“要我学”到现在的“我想学”，有

了智慧教育培养出的良好学习习惯，表

哥和表嫂再也不用天天逼着侄 子 背 单

词、默课文，夫妻俩的业余时间也轻松了

许多。
常言说得好 ： “百闻不如一 见 ”。

这两年经常听到表哥对智慧教育产品的

夸奖， 今天总算能实地体验一下了。 现

场工作人员看到我饶有兴趣地目光， 主

动向我介绍 ： 中国电信上海公 司 通 过

与当地教育主管部门的紧密合 作 ， 利

用 电 信 独 特 的 网 络 优 势 和 技 术 优 势 ，
将互联网和教育结合在一起 ， 取 得 了

非常良好的成效。 学生电子成长档案、
电子书包 、 云录播 、 家校互动 等 一 系

列智慧教育 “组合拳”， 覆盖了培养学

生学习兴趣和提高教师教学质 量 的 方

方面面。
以侄子最喜 爱 的 “电 子 书 包 ” 为

例 ， 课堂上的孩子们人手一台平 板 电

脑。 随着教师在电子白板上布置问题，
学生们一边讨论， 一边用手指轻点触摸

平板电脑， 随即完成练习， 并将答案很

快反馈给老师。 在授课过程中， 教师通

过平板电脑将课程内容在第一时间推送

给全班每一个学生， 并及时掌握每一个

孩子的学习状况。
在传统的 学 习 方 式 下 ， 教 师 以 课

堂提问作为单一的互动方式 。 但 课 堂

提问只能覆盖少数的学生 ， 其 余 学 生

无法真正参与到教学中来 。 而 使 用 了

电子书包后 ， 不但原本枯燥的 课 本 被

生动的图片和动画所替代 ， 更 重 要 的

是充分调动了每个孩子学习的积极性和

参与度。 现在， 课堂上每一个孩子都专

心致志地投入课堂的学习， 热情洋溢地

进行互动讨论， 智慧教育给孩子们带来

的改变， 是让他们更自信、 更活泼、 更

快乐了。
回想到今年国庆节见面时， 表哥告

诉我： “原来儿子的学习成绩平平， 学

习也缺乏动力。 有了电子书包， 儿子的

每一点滴的进步都会被老师所发现， 变

得更自信了， 以往沉默寡言的性格也变

得更开朗了。” 原来， 互联网带给我们

生活的改变不仅仅是微信、 淘宝这些生

活方式， 它给我们的学习方式， 也带来

了翻天覆地的变化。
工作人员又向我介绍道： “如果说

电子书包改变了学生的学习习惯， 那么

云录播则促进课堂教学智能评价， 在提

高教师教学水平的同时， 进一步帮助了

孩子们提高成绩。”

中国电信通过推广基于云录播的课

堂教学评价系统， 为学校解决了高清课

程录播难、精品课程分享难、教师评价成

本高、优秀教师评价难等问题。 同时，促
进了教师上课水平的快速提升， 持续积

累了课件资源和共享教学经验， 促进了

区域教学能力的均衡发展。
原先， 评价教师教学水平， 需要教

育局的研训员来回奔波， 效率非常低。
如今通过云录播的远程评课， 采用华师

大、 北师大提供的权威量表， 可提高评

课的客观度和准确度， 并使得评课效率

提升了 5 倍以上。
难怪表哥告诉我， 这两年来侄子经

常告诉他们， 班级里老师的教学方式越

来越贴近孩子们的理解了。 很多教学中

的难点、 要点， 通过老师生动有趣的讲

解， 变得清晰易懂， 学习效率得到了明

显地提高。
在现场， 工作人员又向我展示了最

新的云课堂 2.0。 相比以往的产品， 新

版本的云课堂变得更智能了。 通过新增

的姿态识别功能 ， 教师能通过 云 课 堂

2.0 了解授课时每个学生的学习情 况 。
每个学生主动举手提问的次数， 有没有

打瞌睡等等都能一目了然。 帮助老师更

好地了解每个学生的学习情况， 进行针

对性教育。
看来， 在新的智慧教育产品的帮助

下， 今年小侄子的学习成绩一定会有一

个新的突破。 正是在中国电信上海公司

与教育主管部门的通力合作下， 不断将

现有的智慧教育产品精益求精、 日益完

善。千千万万像小侄子这样的上海儿童，
才能充分得到优质教育的灌溉， 成长为

未来实现“中国梦”的骨干力量。

出行不愁停车位
对于不少和我一样经常驾车出行

的上海市民来说， 出门在外最头痛的

恐怕就是找不到车位了。 不过今天参

观了第十九届中国国际工业博览会后

发现， 有了中国电信上海公司基于物

联网的智能停车系统， 所有的车位信

息都能做到随时共享。 今后， 上海有

车族出行时只要掏出自己的天翼 4G 全

网通手机， 附近各停车场的车位就能

一目了然。 不但能知道个停车场有车

位， 而且还能知道空闲的停车位位置，
省去了来回绕圈寻找车位的麻烦。

来到中国电信上海公司的物联网

生 态 圈 展 台 ， 智 慧 燃 气 、 智 慧 停 车 、
智慧井盖等物联网产品令人耳目一新。
当然， 最吸引我的还是智慧停车系统。
该系统基于 NB-IoT 物联网技术。 地埋

式地磁安装于车位地面下， 通过感应

磁 场 的 变 化 来 检 测 车 辆 的 出 入 状 态 ，
并将该状态信息通过 NB-IoT 网络上报

给平台。 每个独立控制的停车小区内，
可满足 5 万个连接数， 以适应海量停

车位的独立接入。
如今上海的停车难已经是一个严

重阻碍市民驾车出行的痛点。 一方面，
虽然利用天翼 4G 全网通手机， 可以轻

松地通过天翼导航 、 百度地图等 App
找到附近的停车场。 但哪个停车场有

车 位 、 还 剩 余 多 少 车 位 都 无 法 知 晓 。
只能打开手机按图索骥一家家找 ， 耽

误了时间不说， 还加重了路况的拥堵。
另一方面， 对于新建的多层大型地下

停车场， 要找到空闲的车位仍是一个

难题。 很多车主和我一样只能一层层

挨个搜索。 常常是花了 2 小时的停车

费， 倒花了半小时在找车位上。 停车

如此之难， 不但引发了不少吐槽 ， 更

是有网站把抢车位都做成了在线互动

游戏， 可谓苦中作乐。
展台工作人员告诉我， 由于基于

NB-IoT 物联网技术 ， 传统的停车场

在改造时无需大动干戈重新开挖道

路布线 ， 通过天翼 4G 网 络 就 能 轻

松实现智慧停车功能。 通过安装在每

个车位上的地磁， 空闲的车位就能一

目了然地显示在智能停车系统中 。 并

通过天翼 4G 网 络 将 相 关 信 息 发 布 到

互联网上， 车主们也就能根据公开的

信息找到自己最近的停车位。
除了对现有的停车场进行充分利

用 外 ， 智 慧 停 车 系 统 还 能 将 附 近 公

司、 居民小区的空余车位进行充分利

用。 以居民小区为例， 由于白天小区

内车辆大多出门上班， 恰好与大多数

临时性停车的车主有时间差。 但由于

相关信息无法共享， 小区物业为保障

小区业主的停车， 常常不愿意将原本

空闲的车位供车辆短时间停放。 而利

用智慧停车系统后， 可将附近的停车

信息与停车需求进行连接， 让停车需

求得到彻底的解决。
除了智慧停车， 智慧燃气也令我

非常感兴趣。 我所居住的小区和大多

数小区一样， 燃气表安装在家中 。 每

月的煤气用量都要自己抄在门口的表

格上， 不过由于常常忘记抄写， 煤气

公司往往只能根据之前的用气情况预

估， 或是由抄表员上门查看， 非常的

不便。
而 利 用 了 同 样 基 于 NB-IoT 物 联

网技术的智慧燃气后， 燃气表会将燃

气的相关数据上报给平台， 实现远程

燃气数据的上报、 统计以及缴费充值

等功能， 并可以远程开关气阀 。 虽然

基 于 天 翼 4G 技 术 ， 但 NB-IoT 的 低

功耗特性可以保证燃气表电池最长十

年的使用寿命 ， 而完全不用担心因为

燃气表电池耗尽而影响燃气的使用。
展台工作人员告诉我 ， 采用物联

网技术的智慧燃气、 智慧电力等产品

已 经 在 本 市 不 少 地 区 开 始 得 到 应 用 。
相信在不久的将来， 我家也能用上物

联网带来的诸多智慧产品， 全家的生

活、 出行也会变得更方便和快捷。
题图摄影： 杨 峥
头像素描： 张旭菁

生态魔方 智能未来

360度关爱的智慧家庭

■马佳俊
肇周路 200 弄 155 号居民

自 从 家 里 安 装 了 天 翼 宽 带 以 后 ，
我就深深地被光网所带来的精彩生活

所吸引。 无论是网上购物、 在线网络

游戏 ， 还是天翼 4K 高清 IPTV， 都给

我的生活带来了无限的乐趣。 今天有

幸来到第 19 届中国工博会参观， 最令

我期待地就是看看中国电信上海公司

又能为我的生活， 带来什么新的变化。
来 到 中 国 电 信 上 海 公 司 的 展 台 ，

智慧家庭板块很快就吸引了我的目光。
与我原本以为的不同，除了提供常规的

互联网连接服务以外，中国电信上海公

司充分发挥千兆光网和网络智能化优

势，为家庭客户打造全新智慧家庭生态

环境， 让客户享受更简洁的连接控制、
更多样的智能终端、 更丰富的家庭娱

乐、更智能的居家环境、更新奇的生活

服务。
我在现场工作人员的帮助下，饶有

兴致地参观了“智慧家庭”的各个组成

部分。 首先，最核心的部分是一台连接

智慧家庭各项设备的“天翼网关”。 通过

“天翼网关”，市民可享受远程操控以及

接入统一化的服务。由于采用了 e-Link
协议， 实现了智能设备的即插即用，而

免去了繁琐的设置工作。
记得去年我也曾经在网上购买过

一 台 智 能 摄 像 头 ， 可 到 手 后 才 发 现 ，
虽然智能摄像头的功能很强大， 可是

安装过程却相当的 “不智能”。 在安装

过程中， 除了需要设置一系列的 IP 地

址、 子网掩码等复杂的参数， 还要与

手机、 云存储空间做绑定。 我来来回

回忙了整整一天都没成功， 一怒之下

只能退货了事。
而如今在“天翼网关”的帮助下，只

要将智能摄像头插上电源， 无需做任何

复杂的操作， 天翼网关就能自动帮我设

置安装完毕。 打开手机 App 输入账号和

密码， 手机上就立即显示出摄像头前的

画面。 不但画质清晰流畅，还会自动将画

面保存到云存储空间上，非常的方便。
在现场，最吸引眼球的莫过于展台

中央那台 4K 高清 IPTV 为中心的家庭

娱乐中心了。 通过千兆宽带，观众可以

享受具有 150 路直 播 频 道 、15 万 小 时

海量影视资源 的 4K 高 清 视 频 点 播 服

务。 作为中国电信上海公司的杀手锏之

一，4K 高清 IPTV 兼顾了直播与点播 、
视频与智能社区服务，满足了家庭全方

位的需求。 当然，它也早就成为了我们

全家最受欢迎的一部分， 每天围绕着

4K 高清 IPTV 其乐融融地看看当天的

新闻，欣赏精彩的电影，成为了全家最

温馨的时刻。
不过，最令我动心的还是智慧家庭

提供的智能组网服务。 在如今的互联网

时代，家家户户都少不了宽带和 WiFi。
但随着宽带速率的不断提升，新的问题

又出现了。 一方面由于无线路由器增

多，造成互相干扰形成了无线覆盖的盲

区。 另一方面普通无线路由器无法跟上

千兆光网的脚步， 造成 WiFi 接入速率

不达标。
中国电信上海公司为了有效解决

过去家庭宽带组网无标准、接入速率不

稳定、无线覆盖盲区多和家庭普遍不会

组网等问题，有针对性地为家庭用户提

供无障碍、无盲区、无衰减的高品质智

能组网服务， 保证光宽与 WiFi 信号在

任何房间均可高速接入。 不但解决了家

庭宽带接入最后一公里的难题，更是为

智慧家居的普及铺平了道路。
就拿我家来说，虽说三室一厅的房

间并不算大，但客厅的无线路由器传来

的 WiFi 信号到我房间里就只有 2 格信

号了。 旁边的卫生间连起网络来更是时

断时续。 据展台工作人员介绍，通过智

能组网服务，中国电信上海公司的工程

师们会上门提供从环境勘测、方案设计

到设备安装调测的一站式智慧家庭组

网服务。
平时每天睡觉前 ， 我都习惯在床

上玩两局 《王者荣耀》。 作为一款强调

操纵与配合的实时 MOBA 游戏， 对网

络速度的要求非常高。 由于我房间的

WiFi 信号比较差， 虽然可以正常地进

行游戏， 但操作时的卡顿和延迟就不

可避免了。 以至于在房间里打游戏的

胜率要比平时低上不少， 甚至连经常

一起组队的朋友们， 都不愿意在大晚

上和我一起玩上两局。 听了工作人员

的介绍， 我打算尽快前往电信营业厅

申请智能组网服务 。 有了 360 度无死

角的 WiFi 信号覆盖， 不但上网变得更

畅快， 晚上玩 《王者荣耀》 也一定更

有趣了。


