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!上接第一版"图书销售仍占营业
额的大头! 建立精细运营的高标
准商业运营机制"是这家书店得
以迅速发展的内核! 如何更有效
地进行内部管理#如何在高速发
展的情况下"保持西西弗的服务#

商品特色"稳定地区销售"将会是
今后西西弗书店所面临的挑战!

半层 ! 小巧精致的

城市文化客厅

躲藏在虹口区半岛湾创意空
间的半层书店并不好找"但不论
工作日还是周末"都会有不少读
者慕名前来! 说它是今年上海最
受小资文艺青年青睐的实体书店
恐怕不会有错! 这是一家很小众
的书店" 只在周二至周日营业!

最初名声传开是因为书店的建筑
特色! 空中楼阁式的结构"吸引
了不少室内建筑设计师以及文艺
青年前来踩点体验! 书店内部被
设计成三个层次"一楼空间为纵
向型"二楼空间为横行型"尤为特
别的是"一楼与二楼之间悬空而
出了一个小平台"形成了一种错
落的设计意趣!

但一家书店要想长久建立名
声"光靠建筑特色显然不能持久!

事实上"半层书店是家有态度的
书店! 一位在店内选书的读者告
诉记者"他们之所以舍近求远地
跑到半层书店来"更重要的原因
还是它的选书! 在半层"你几乎
看不到任何通俗畅销书的踪迹"

所有的书都经过严格精选"最终
呈现在读者眼前! 书以建筑城市
类为特色"不做教材教辅#经管#

童书等更易盈利的类别! 一位毕
业于设计系的读者表示"在半层
选书"每次都会有不经意的发现
和惊喜! 书店的创始人之一赵琦
告诉记者"为读者提供$有情怀%

的不同于网上购书的选书环境"

正是书店的用心所在! $半层选
书有两大标准"一是值得一读再
读"二是装帧要能够传递纸质书
的美感! %细察半层内的书籍陈
列"会发现$新旧混搭%的景象"在
视觉上颇为特别! 实际上"半层
售书的$旧%"并非指二手书"而是
书店内常会有一些版本较老的书
籍"因为他们在选书的过程中"有
时会比较同一本书的几个版本"

最后选定一本最具美感的上架!

当很多独立书店出于经营的
考量"着重在饮料#文创等书店的
衍生经营上下功夫时"半层书店却
显示出某种特立独行的意味!他们
坚持以提供最优质的纸质读物给
读者为目标"避免$异化为其他性
质的消费场所%! 赵琦说&$半层还
是一个文化活动发生地"我们举办
各种高质量的学术类和文学艺术
类的活动"希望能够成为一个城市
文化客厅"让不同的作者#读者在
这里彼此了解"找到知音! %

言几又! 童心未泯

的创意空间

言几又" 一个令人过目难忘
的书店名 "其实 "却是将繁写的
$设%字拆成三部分"分别代表了
该书店所推崇的言之有物#与众
不同#创新无界的三大经营理念!

来到上海言几又书店湖滨道店"

最大的感受是" 这里处处都有童
心未泯的创意和趣味空间! 巨大
的落地书柜将言几又从天花板到
地板全部铺满了书籍" 丰富多彩
的绘本散落在儿童读书角的亲子
空间里" 这些设计将言几又构建
成了一个巨型的书籍乐园!

在记者走访的书店中" 言几
又是儿童文学区经营得最为成功
的一家! 读者中有等女儿下课的
母亲# 与女儿一起阅读绘本的母
亲" 也有从外地来上海旅游路过
而被吸引进来的母女! 她们都表
示" 言几又提供的氛围很适合亲
子阅读!

$不贩卖文艺"只分享生活%

是言几又书店的经营理念'''以

实体文化空间运营为载体" 集合
生活方式#多元业态"力图打造一
个文化资源的平台和生活方式的
体验空间!从这家门店来看"言几
又的这种经营努力已初步见效!

建投 ! 群星璀璨的

魔法学院

坐落在北外滩# 毗邻浦江的
建投书局常被读者戏称为书店中
的$霍格沃兹%! $不止于书%的建
投书局将整个书店打造成了十足
的英伦学院风" 强调保持一种神
秘性和价值感! 而建投书局上海
浦江店公认的最有特色的区域便
是图书馆大厅" 挑高十四米左右
的穹顶#直眺江景的玻璃幕墙#两
侧高大的书架# 古朴的阅览桌和
台灯" 烘托出了英式图书馆的氛
围!尤其是晚上"配上对岸陆家嘴
的璀璨灯光" 令每一个来到这里
的读者都惊叹不已! 而建投也很
会利用书店坐落的地理环境"积
极开展一系列文化活动! 店内每
月都会以一个人物为主题" 推荐
相关传记"做相关的展览"已经形
成了一整套系统性的流程! 就在
记者采访的前一周" 建投书局还
成功地举办了一场哈利(波特的
周年庆" 许多哈迷穿着书中的相
关服饰前来聚会" 气氛热烈! 此
外" 建投书局还结合虹口区周边
环境做一些线下活动" 以便读者
跳脱书本本身"更立体地去阅读!

例如$从书店出发%阅读城市的活
动"以及重走多伦路#虹口滨江之
路等活动" 都取得了较高的读者
参与度与良好的活动效果!

建投书局浦江店店长谢重澄
向记者介绍店内最标志性的玻璃

球形吊灯的设计灵感&$吊灯的设
计是想体现历史长河中群星闪耀
的感觉" 正好结合我们店以人物
传记为主体的特色! %谢重澄说"

$人物传记是非常有意思的一类
图书" 它记载了一个人的人生际
遇#选择"对我们看待自己#看待
世界都有很大的启发! 它也是从
另外一个角度看历史的有趣方
式"使我们能够通过传主"将自己
代入到那个时代" 这与直接读历
史是完全不同的感受" 它扩展了
我们看世界的角度! 我们希望能
够建起一座桥梁" 连接传奇人物
与我们的顾客" 传播优秀的思想
和精神" 让更多人能够认识到传
记图书的魅力!%对于书店的未来

发展"谢重澄表示"建投会更加注
重对既有特色的$破题%! 如何在
保有自身优势与特色的基础上"

进行更大幅度的创新" 是建投在
未来发展中着力思考的问题!

大隐书局 ! 闹中取

静的禅意天地

别有洞天" 是初次踏进大隐
书局的第一感受!$大隐隐于市%"

正如书局名字那般" 在繁华的市
中心淮海中路上" 踏进小小的装
饰低调的店门" 里面却是别有洞
天!幽静的店堂里点着冉冉檀香"

读者围坐在茶室内阅读" 那种氛
围能令人很快沉下心来!

大隐的书籍以文史哲艺四类
为主" 更添许多生活美学类的书
籍"例如茶道#烹饪等等! 在一壶
清香的花茶# 一盘精致的糕点的
陪伴下" 读者都愿意来此寻找内
心的放松与宁静! 大隐书局的运
营总监叶楠如是介绍大隐的经营
理念&$我们不想开一家工具性的
书店" 而希望给读者提供更多的
)无用之书*" 回归本真! 大隐的
)隐*也有提升内涵#净化心灵的
含义!%大隐书局的自我定位是一
个集书院#学堂#茶家#艺廊#剧场
为一体的多元文化平台" 除了活
跃的系列高端文化讲座之外"该
书店还定期举办小型的曲艺评
弹#相声音乐等文艺沙龙"让读者
多方位地感受传统艺术的浸染!

其文创产品都是结合自身风格的
文房四宝以及精美的茶具茶器!

在很多书店都以$咖啡
7

文创%为
经营模式的今天" 大隐书局能跳
出惯性思维" 跨界融合中国传统
文化" 推崇静谧生命中所蕴含的

美与力"不得不说颇具个性!

实体书店的现状与

未来之思

实体书店在近两年的回暖复
苏无疑让很多爱书人感到振奋!

华东师范大学中文系陈子善教授
认为&$考察一座城市是否国际化
的标准有很多"而是否有经营良好
的实体书店也该是其中重要的标
准之一!一座先进发达的城市必须
拥有各种风格#各种层次#各种追
求的实体书店!他们的影响将会是
长期的"而非仅是一股潮流! %

复旦大学新闻学院副院长张
涛甫教授认为&$实体书店是一座

城市能见度甚高的文化符号"在
政府和民间多种力量的联动之
下"实体书店近年来的逆袭"获得
了经营以及文化的多重收益"其
意义非同寻常! %

尽管沪上实体书店似乎进入
了触底反弹阶段" 但其实际经营
状况如何" 却又是书业的一个敏
感话题!在此次采访中"有不少书
店都表示&$绝没有行外人看到的
那么乐观!%虽然有饮品和文创产
品来弥补书籍售卖主业经营上的
短板" 但由于目前国内人均阅读
量还偏低" 不少书店的运营仍然
处于艰难之中!

陈子善教授认为" 读者需求
的多样化" 小众化的需求越来越
丰富"促使书店自身求新求变"个
性书店应运而生! 张涛甫认为&

$实体书店的存在对于城市的发
展来说有着极为重要的意义"不
仅有利于城市阅读风气# 文化气
质的培养" 还能促进提高市民的
文化素质!读书作为仪式化传播"

不是纯粹的私人活动! 有书店的
支撑"读书就有仪式感和在场性"

尤其是群体在一起制造出来的读
书氛围"可以交叉感染"借助无声
的语言将在场的读书人带入一个
集体氛围中! 这种阅读体验与一

个人的阅读体验往往是不同的!%

书店光靠卖书难以维持运
营" 这几乎成了现今书店的某种
共识" 因而在书籍以外的元素上
如咖啡饮品# 文创商品以及店面
装潢等等方面花心思#求创新"是
许多书店的求生突围之道!对此"

陈子善表示" 他非常支持书店在
这方面的改良&$这是一道新的风
景线" 融入咖啡饮品的书店经营
模式实际上是极大方便了读者"

反映了一种适合当今生活的艺术
追求" 我们不必用太传统的目光
去严厉审视它! % 但他也同时指
出"作为一家书店"似乎并不必刻
意追求装修上的富丽堂皇" 实际
上"能做到店堂干净舒适#有自己
的特色即可!

张涛甫教授则指出了实体书
店发展中可能存在的误区&$书店
单一的卖书模式已经被亚马逊#

当当等网络书店替代! 实体书店
只能错位竞争" 强化其体验性功
能"通过拓展书店的功能区间"增
强附属功能" 比如靠卖咖啡和文
创"寻找市场支点!这种经营模式
可以理解! 但一边倒地复制这种
模式"过度放大书店的延伸功能"

可能会游离了书店的初心" 本末
倒置"也是另外一种偏失!在形式
上标新立异" 固然可以让读者目
光多一些驻留"进而留住读者"但
归根到底" 必须依托内容上的优
质经营" 否则也将行之不远! 毕
竟"读者到书店的体验"还是应以
书为中心! 书店不能过度放纵读
者的体验感受" 过度开发读者的
在场体验" 否则可能会导致读者
审美疲劳"会把实体书店玩坏! %

关于实体书店的发展未来"

陈子善教授的建议相当实际&$我
认为"未来实体书店应该更注重在
服务质量方面的提高"要让读者一
进实体书店"就有宾至如归的温馨
感受!也可以适当培训对书籍有感
情的店员" 为读者做一些真诚的#

实用的推荐!这样实体书店优于网
上销售的地方才能更加显现出来!

这本来就是实体书店的优势所在"

未来要更加扬长避短! %

如果说" 实体书店的复兴已
是一种明显趋向"那么"这一现象
究竟能持续到何时" 恐怕没人可
以打包票!实体书店的未来"依然
是既有闪亮高光点和生存空间"

但仍将面临诸多市场不可测因素
的冲击# 乃至读者阅读习惯改变
对书店造成的风险!但无论如何"

我们都会为眼下实体书店展现出
的活力而感到欣慰! 我们关心实
体书店的现状与未来" 因为它关
乎我们每个人的精神建设" 而我
们的城市需要阅读" 就像每个人
都需要照见自己的心灵! 希望越
来越多的特色书店遍布城市的角
落" 让上海这座城市更富魅力和
活力!
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