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■本报记者 唐闻佳

近日，上海交通大学医学院附属

仁济医院收到一封感谢信，写信人是

在医院已治疗十多年的老病人君君

（化名）的妈妈，记录了一段特殊时期

的医患真情。

君君妈忘不了4月12日那晚：她

与先生双双被确认为新冠阳性，要去

隔离治疗。“我的心碎了，最怕的事情

还是发生了！”这名母亲不是害怕新

冠，她担心的是儿子。

“君君高位截瘫已十多年了，平时

都是我们照顾，现在我们要去隔离，孩

子怎么办？真的没办法，一切只好交

给护士了。”君君父母流泪去了方舱医

院，儿子在仁济医院急诊治疗。

担心，担心，还是担心！

就在前往方舱的路上，君君妈收

到仁济医院护士长王春燕发来的信

息：“君妈，我们不会像你们一样把君

君搞得妥妥帖帖，但我们会像亲人一

样对待他，会尽全力照顾，你们放心！”

“如同一股暖流，我一下子宽心

很多。之后，我又多次和王老师沟通

如何照顾儿子的注意事项，王老师几

乎天天发信息告诉我儿子的情况，叫

我们不要担心。这是多么不容易。

尤其当我看到护士们为了给他翻身，

汗水湿透衣服时，我的眼泪一下子出

来了，她们太累了！我真是感动！”君

君妈说，在方舱，自己唯一担心、牵挂

的就是儿子，看到医护人员用心付

出，她终于可以放心、安心治疗。

对仁济医院急诊来说，这是一名特

殊的“病友”。君君高位截瘫后，这十多

年来已是仁济医院“老病号”，他的父

母也从60多岁到现在年过七旬，对这

唯一儿子的照顾从未间断。突如其来

的疫情，让这份“离不开的照顾”突然

要断线。当时当刻，仁济医院急诊的

医护决定充当“临时家长”，在本就忙

碌的急诊工作同时，兼顾对这名特殊

患者的照护。

“我们对君君很熟悉，几乎人人

都认识他，他也认识我们，十多年的

治疗关系让他跟我们像家人一般，连

新来的医生、护士，或是轮转、进修医

生，都会主动给他介绍一下、认识一

下。”仁济医院急诊科副主任、急诊党

支部书记刘黎记得，在当“临时家长”

的时光里，大家轮流交班君君

的情况，尤其是每天早晨的急

诊医护到岗后，要记得给君君

打开电脑。君君的电脑很特

别，有一个眼动仪可以通过捕

捉他的眼动情况“指挥”电

脑。他喜欢看球赛，电脑上就

常常播放着赛事直播，他也会通过电

脑微信与人聊天，这是他与外界“连

接”的重要方式，也是他的“生机”。

从4月到5月，君君安心在院治

疗，最终迎来父母双双新冠治愈出

院、解除医学隔离，一家三口终于团

聚。“你们又给了我们一个完整的

家！千言万语表达不了我对医护人

员的感激之情，谢谢你们！”君君妈在

感谢信中写下这段话。

老夫妻双双确诊新冠，望着高位截瘫的儿子急哭

急诊医护当起“临时家长”：
会像亲人一样对待，放心！

背着近50斤重的消杀桶、一栋

楼接着一栋楼，沿着楼梯拾级而上，

一个楼面一个楼面地喷洒消毒液。

与别人不同，“大白”腿上“挤满”了用

记号笔标记的数字“12”“13”……不

仅有楼栋号，还有楼层号。这样记下

来，一是为了按顺序消杀，同时也是

为了确保不遗漏。

马健，这位来自浦东机场安检护

卫保障部的青年志愿者，被居民们亲

切地称为“行走的门牌号”。

自3月起，看到小区招募志愿

者，马健第一时间报名加入。彼时，

社区需要组建一支消杀队伍，每天在

各楼道执行消杀任务。“接触过消杀，

身体素质自我感觉也还行”，马健和

另外6名志愿者成为消杀队成员。

在浦东机场工作期间，马健曾参加过

多场相关培训，也参与过机场消杀工

作——这使他成为社区消杀队中“经

验丰富的前辈”。

在此之前，社区对于楼道消杀没

有成熟经验。在居委会牵头下，马健

等人只能“从实践中来，到实践中去”。

第一次消杀，马健完成了12个

楼栋。他仍记得当天的场景：下午3

点接到通知，在居委会迅速套上防护

服，背起消杀桶。由于需要消杀的楼

栋比较分散，很容易造成疏漏，看到

许多人在“大白”背后写上名字，他灵

机一动——“干脆把楼栋号、楼层号

写在大腿上，一低头就能看见”。

“第一站”是位于社区最南端的

那个楼栋。由于是老旧小区，没有

电梯，楼道狭窄昏暗，“大白”们只

能负重登楼。还未爬到顶楼，马健

防护服下的衬衣已然湿透。他顾不

上休息，从扶手到楼道墙面，从大

门到门铃、杂物堆，来来回回要喷

洒3次。每完成一个楼栋的消杀任

务，他都会看一眼大腿上标记的数

字，再锁定“下一栋”。“就像接力

赛，只关注眼前，完成一个心里划

掉一个，也不用分心去背那一长串

数字了。”

“‘行走的门牌号’来啦，我们会

关门关窗。”每当看到马健背着消杀

桶走过来，居民们都非常配合。由于

每桶消毒水只能覆盖3个楼栋，一旦

消毒水用尽，他要赶回居委会重新灌

装，来回奔波。

有了第一次，此后社区消杀机制

逐渐完善，按照每人8个楼栋分批次

进行，马健做得也越来越顺手了。

背负50斤消毒液，一口气完成12个楼栋消杀
■本报记者 占悦

（上接第一版）

目前，上汽集团正积极推动复工复

产，在严格做好防疫工作的前提下，加快

推动人员返岗、供应链恢复、物流打通等

重点工作。上汽在上海的整车基地已实

现单班生产，产能也在快速恢复，力争5

月份产销能够尽量接近去年同期水平。

尽管面临诸多不确定因素，但上汽集团

全年600万辆的销售目标保持不变，预

计新能源汽车销量超过110万辆，增速

力争超过50%。“十四五”期间，上汽新能

源汽车仍将保持快速增长势头，销量结

构和经营质量也将持续优化，到“十四

五”期末，新能源车占上汽的销量比重将

超过35%，力争跨上300万辆的新台阶。

上汽集团董事长陈虹表示，将持续

加大在新能源、智能网联等重点领域以

及芯片等“卡脖子”环节的投入，坚持不

懈提升关键核心能力，加快推动产品数

字化、体系数字化、生态数字化转型，让

资本市场看到一个更具科技魅力和创新

活力的“新上汽”。

新赛道跑出加速度，上汽打造“七大技术底座”

（上接第一版）负责人表示，将抓紧恢复

运营前的分分秒秒，对疫情防控各项措

施再检查再细化，力求为市民提供安全

优质的出行体验和服务。随后，李强来

到南浦大桥浦西公交枢纽站检查。此次

先行恢复运行的多条公交线路连接机

场、火车站、地铁站点和相关医院。市领

导登上一辆公交车察看场所码设置情

况，了解“一车一码”“一站一码”等防疫

措施和应急处置流程。负责人告诉市领

导，已通过线上线下方式对司乘人员开

展防疫培训，大家对公交逐步恢复运营

十分振奋，将全力以赴把各项准备工作

做得更扎实到位。

李强指出，公共交通有序恢复，将为

城市巨系统运行逐步由“静”转“动”展开

更大程度的压力测试。要时刻绷紧疫情

防控这根弦不放松，严而又严、实而又

实、细而又细做好预案细化、应急处置、

相关培训等各方面准备，确保公共交通

恢复运行安全平稳。要强化设施设备维

护，全面做好安全检查，对进出站、上下

车开展全流程演练，最大限度消除安全

隐患。要严格执行防疫要求，全面推广

覆盖“场所码”“数字哨兵”，加强点位上

的力量配置，落实扫码验码测温等流程，

做好错峰、限流等预案，对乘坐市内公共

交通等交通工具疫情防控须知要广而告

之、滚动宣传，引导市民支持配合、自觉

遵守，共同维护来之不易的防控成果。

要在实践中不断优化完善预警监测、应

急处置机制，切实做到强防线、早发现、

快处置。要加强一线人员安全防护，严

格落实每日核酸抗原检测和健康监测，

确保公共交通运行安全、秩序有序。

市领导诸葛宇杰参加检查。

安全有序推动公共交通逐步恢复运行

（上接第一版）

第一步，线上组织，将核酸大筛指令

第一时间发到志愿者群，定人定岗定责；

第二步，明确先测抗原再下楼测核酸的

流程，志愿者现场喊楼、维护秩序，物业

人员负责每十人检测后对现场进行消

杀；第三步，应检尽检，开展“敲门行动”，

对不主动下来做核酸的居民，楼组长们

亲自上门做工作。

经过一次次实战优化，如今，共建小

区东区只用不到2小时就能完成核酸大

筛。越来越多中青年志愿者也纷纷加

入，扫码、搬运物资、消杀，共同为社区防

疫出力。青年党员干部胡俊颖说：“我也

‘偷’学了一些工作方法，很重要的就是

将心比心，服务好居民。”

织细“爱心网”，已创
建7个无疫小区

民生保障也是华美社区党总支的工

作重点。

老龄社区配药需求量大，除了配药

小组对接常规用药外，下沉党员干部每

周2次开车前往市区各家医院，解决罕

见药的配药难；针对消杀工作，社区也

组建了志愿者消杀队，每天1-2次对封

控楼栋、密接楼栋、核酸采样点周围以

及居民进出路线等进行消杀。

这些天，华美社区内各小区纷纷开

始安装“数字哨兵”和“场所码”，党总支

忙着协调复工复产、老年人疫苗接种等

工作。下一步，华美社区将建立以居民

区党总支为核心，居委会为主导，业委

会、物业、社区民警、社区志愿者等共

同参与的防控网络，对小区的出入管

理、垃圾处置、服务保障等建立巡查督

导机制。

袁佳曦说：“现在社区中已有7个

‘无疫小区’，所有小区都成为防范区，但

我们还不能松懈，要继续织细为民服务

‘爱心网’，迎接如常生活早日到来。”

重点区域巧用“笨办法”晋级防范区


