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严正：用带着泥土气的社区医疗服务铺就民心路
一个挎包、一辆“小电驴”，带着“信任”钥匙，每天都在数不清的楼栋里穿梭

“社区老人们盼着我，让我快点回去。”身

在北京， 严正心里最惦念的还是他彭浦镇的

“老朋友们”：身体怎么样？胃口好不好？作息

规律吗？甚至休息时还捧着电话，替老人们答

疑解惑，安抚他们的焦虑。

他所在的静安区彭浦镇， 老年人口比例

超过三成，患有老年病、慢性病的尤其多，对

优质医疗服务需求迫切。

严正早已习惯和老人们朝夕相伴的日

子 ，从未敢出过远门 。一个挎包 、一辆 “小电

驴”，除了门诊就医，其余的日子，他就揣着他

的“家当”，骑着他的“健康快车”，奔波于彭浦

镇各个社区，日行约40公里，在数不清的楼栋

里上上下下穿梭。

严正掂量过这一枚颁给全国优秀共产党

员的奖章，“拿在手里沉甸甸的，责任重大啊。”

他说，这一如他当年陆续接过居民递来的51把

钥匙时的心情。这51把钥匙，可以随时通往51

位老人家上门看诊。2018年5月， 这51把钥匙

的复刻品还被国家博物馆永久收藏。

“一路走来， 这个时代赋予了我们更崇高

的责任， 也为我们提供更广阔的舞台。” 严正

说，“健康所系，性命相托。这正是我们这些‘健

康守门人’的初心和使命。”他将把钥匙接力下

去，也将钥匙所寄托的这份信任传承下去。

扎根彭浦镇，“年纪轻不
怕出力气”

老人眼里的严正，温文尔雅、从没脾气。

但严正有他的执拗。扎根彭浦镇，便是他最大

的坚持。

26年前，入职万荣地段医院（现彭浦镇社

区卫生服务中心）的第一天，毕业于上海中医

药大学的他就成了被“围观”对象。原来，当时

的医院位于城乡接合部，服务区域面积大，但

工作条件却很简陋，鲜有大学生愿意留下来。

其实严正也有过犹豫，但很快，为满足社区居

民对 “上门医疗服务” 的需要， 医院于1996

年底开设 “家庭病床组”， 严正发现了自己

学以致用的机会， 自告奋勇成为上海最早一

批家庭医生， 也是当时医院唯一的一名上门

服务医生。 “年纪轻不怕出力气， 广阔天地

大有可为！”

就这样，20岁出头的严正找到了奔头。但

“拓荒牛”没有那么好当，他需要一个人负责

辖区内所有家庭病床病人，白天黑夜，东奔西

走“连轴转”。早晨7时30分准时出诊，随后一

整个上午，他得跑四五户人家，为居民检查身

体、提供基本医疗服务等。中午两个包子就着

水对付,下午他又匆匆挎上包继续出诊。下班

也不得闲，要给腿脚不便的患者上门送药。

暴雨天着急赶路， 经常连人带车摔一身

泥，眼镜碎了好几副。光是自行车就骑坏好几

辆，后来又换成“小电驴”。这一守，就是26年，

他放弃进综合性医院的工作机会， 毅然选择

了社区作为实现自己人生价值的舞台。

2004年， 严正光荣地成为一名中国共产

党党员，他更严格地要求自己。就是这样风里

来、雨里去，带着泥土气的社区服务，铺就了

一条又宽又长的民心路。到2020年底，严正累

计门诊13万余人次， 上门服务4.9万余人次，

建立家庭病床1337张，收到钥匙56把。

“谁都会老，那就替他们
多想一点”

“万奶奶，我进来了。”按下熟悉的楼道密

码锁，严正掏出她家的钥匙打开房门。怕吓到

奶奶，他总要先打个招呼。耄耋之年的万盈春

老人，是严正服务时间最长的居民之一。她自

2003年起脑梗瘫痪在家， 便一直由严正负责

上门实施家庭病床服务。根据老人情况，每周

上门两三次检查治疗，连续18年雷打不动。

他还记得自己手里的第一把钥匙， 那是

1999年郁家老先生送来的。 那时候先是郁老

太太突发脑梗，肢体偏瘫，不得不终日躺在床

上，接受严正每周三次为她上门针灸、推拿。

一段时间后郁老先生又被查出肺癌， 得时常

去医院化疗，不能照顾老太太。于是他们郑重

决定，将家门钥匙交给“小严”。

“你们那么相信我吗？”拿到第一把钥匙

的严正是懵的，他至今记得，小小一把钥匙，

捏在手中却是那样沉。

“钥匙医生”的口碑传开后，严正手中的

钥匙越收越多，手机更是24小时不敢关机，一

个电话他就往外赶。“拿钥匙开门”这件小事，

严正现在做起来没有了当初的羞涩, 但他的

初心依旧没变：“这些钥匙，还是那样的沉。我

揣在手里，除了感动，更多的是提醒我作为一

名基层党员的责任。”

严正从不觉得自己有多厉害 ：“谁都会

老，那就替他们多想一点。”

上海冬天阴冷， 他就在听诊前用力搓着

手，然后把听筒放在自己身上焐一会儿，他担

心冰凉的手和听筒让老人不舒服； 他为老人

检查身体，知道年纪大的患者操心多，就尽可

能多花时间悉心检查， 详细回答老人的每一

个疑虑；疫情期间，为了减少老人出门次数，

他主动配药上门，做好心理疏导，传递疫情防

控知识。

“他们需要精神上的力量”，除了缓解身

体的病痛， 严正更带给老人们重建生活的信

心。一些奶奶年纪大了，耳朵不灵便，严正在

仔仔细细做好检查后， 会特意给老人们竖个

大拇指。老人接收到正向的鼓励，会意地点点

头，心也就安了。他还自创了一些朗朗上口、

通俗易懂的防病口诀， 同老人闲谈间普及健

康理念。 就是这些小事情， 打开了老人的心

门：“我就认严正这人！”

“为人民服务”，一个人带
动一批人

严正的微信名 ， 直白响亮 ：“为人民服

务”。他有自己的解读：要真正服务好，就得精

进医术、夯实本领。

“大医院的专科医生是‘专而精’，社区的

全科医生就该 ‘广而全’。” 他见过这样的患

者：夏天胃口不好、睡眠质量差，老人却不以

为然。但严正敏锐地捕捉到了其他症状，发现

老人可能患有心衰。由于早发现、早治疗，老人

的病情得到缓解。

在广泛涉猎、精研医技的同时，他还带动了

一批人建立起更全面的团队。2011年，他参加全

科医学培训后， 受此启发在社区卫生服务中心

成立了由全科医生、公共卫生医生、临床护士和

信息技术人员组成的团队， 有条不紊地承担着

辖区7.88平方公里范围内的门诊出诊、 家庭病

床及慢性病的健康管理服务工作。 他们还在中

风病人的康复中， 结合现代康复医学知识和多

年临床实践经验，摸索出不少实用的经验，并编

写了社区糖尿病、 脑卒中等慢性疾病的防治知

识口诀，很大程度上提高了居民的治疗依从性。

为了帮助其他家庭医生更好地开展工作，

严正倾囊相授，根据数十年来的服务经验，总结

出简便易学的“五心工作法”：进入家庭需留心，

注意家庭成员的关系、生活习惯、饮食喜好等；

接待老人有耐心， 不厌其烦听他们说自己的故

事；收集病史要细心，从头到脚都别漏；治疗方

案合理用药求精心， 用副作用最小的药达到最

佳效果；当然，最关键的是要有一颗责任心。

“我不是一个人在战斗。”严正这样感慨。越

来越多的“严正”正带着这“五心”穿梭在彭浦镇

的大街小巷，守护着社区居民的健康。

廉洁奉公，永葆共产党人政治本色
———论学习贯彻习近平总书记在“七一勋章”颁授仪式上重要讲话

人民日报评论员

节俭朴素， 力戒奢靡， 是我们党的传家

宝；光明磊落、坦荡无私，是共产党人的光辉

品格。在庆祝中国共产党成立100周年“七一

勋章”颁授仪式上，习近平总书记强调：“廉洁

奉公，就是保持共产党人艰苦朴素、公而忘私

的光荣传统，从不以功臣自居，不计较个人得

失，不贪图享受，守纪律、讲规矩，生动体现了

共产党人应有的道德风范。”

“廉者，政之本也。”廉洁从政，秉公用权，

是我们党的光荣传统和优良作风。大公无私、

先人后己，吃苦在前、享受在后，以身作则、模

范带头，在党和人民需要的时候挺身而出、英

勇斗争，随时准备为党和人民牺牲一切，这些

都是共产党人党性和精神品格。 党在长期奋

斗中， 始终坚持用这些思想和精神教育自己

的党员、训练自己的干部，每一个党员从入党

那一天起就在接受着这些思想和精神的灌

注、熏陶。历史和人民为什么选择了我们党 ？

在极其残酷的战争环境下 ， 老百姓为什么

拼死支持我们党 ？ 在经济环境极其艰苦的

条件下 ，老百姓为什么拥护我们党 ？就是因

为我们党没有自己特殊的利益，党在任何时

候都把群众利益放在第一位。这也正是我们

党作为马克思主义政党区别于其他政党的

显著标志。

共产党人拥有人格力量，才能赢得民心。

我们党作为马克思主义执政党， 不但要有强

大的真理力量，而且要有强大的人格力量。真

理力量集中体现为我们党的正确理论， 人格

力量集中体现为我们党的优良作风。 我们党

作为百年大党，要始终得到人民拥护和支持，

书写中华民族千秋伟业， 必须始终牢记初心

和使命，坚决清除一切弱化党的先进性、损害

党的纯洁性的因素， 坚决割除一切滋生在党

的肌体上的毒瘤， 坚决防范一切违背初心和

使命、动摇党的根基的危险。现在，我们生活

条件好了，但艰苦奋斗的精神一点都不能少，

必须坚持以俭修身、 以俭兴业， 坚持厉行节

约、勤俭办一切事情。要时刻警醒自己，培育

积极健康的生活情趣，坚决抵制享乐主义、奢

靡之风。

为政之道， 修身为本。 习近平总书记强

调：“全党同志都要明大德、守公德、严私德，

清清白白做人、 干干净净做事， 做到克己奉

公、以俭修身，永葆清正廉洁的政治本色。”党

员干部的党性修养、道德水平，不会随着党龄

工龄的增长而自然提高， 也不会随着职务的

升迁而自然提高，必须强化自我约束、自我修

炼、自我改造。要崇尚对党忠诚的大德，广大党

员、干部永远不能忘记入党时所作的对党忠诚、

永不叛党的誓言，做到始终忠于党、忠于党的事

业，做到铁心跟党走、九死而不悔。要崇尚造福

人民的公德，广大党员、干部要站稳人民立场，

始终同人民风雨同舟、生死与共，勇于担当、积

极作为， 切实把造福人民作为最根本的职责。

要崇尚严于律己的品德 ，广大党员 、干部要慎

微慎独，清清白白做人、干干净净做事，努力做

一个高尚的人 、一个纯粹的人 、一个有道德的

人、一个脱离了低级趣味的人 、一个有益于人

民的人。

为政清廉才能取信于民， 秉公用权才能赢

得人心。 当今中国正处于实现中华民族伟大复

兴关键时期，国家强盛、民族复兴需要物质文明

的积累，更需要精神文明的升华。党的伟大精神

和光荣传统是我们的宝贵精神财富， 是激励我

们奋勇前进的强大精神动力。 用党在百年奋斗

中形成的伟大精神滋养自己、激励自己，继承和

发扬党的优良传统和作风， 自觉培养高尚道德

情操，永葆清正廉洁的政治本色，我们必将不断

增强党的先进性和纯洁性， 在新征程上创造新

的更大奇迹。

（载7月4日人民日报 新华社北京7月3日电）

■奋斗百年路 启航新征程 ·全国“两优一先”表彰对象

■本报见习记者 王宛艺
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人物小传
严正，1974年出生，2004年入党。1995年参加工作，现任静安区

彭浦镇社区卫生服务中心全科团队长、家庭医生，上海市首批家庭医
生。他26年扎根社区卫生服务一线，先后荣获全国卫生系统先进个人、

“感动上海”十大年度人物、上海市“五一”劳动奖章、上海市十佳家庭医生、全国最美医生、全国十
佳全科医生、上海首届“医德楷模”等荣誉。今年“七一”前夕，获颁“全国优秀共产党员”荣誉称号。

▲严正在患者家

中为患者诊治。

本报记者 张挺摄
荨工作中的严正。

本报记者 袁婧摄

迅速兴起学习贯彻“七一”重要讲话精神的高潮
（上接第一版）精心安排部署，周密组织实施，

引导广大党员、干部、群众深刻领会和把握讲

话的重大意义、丰富内涵、核心要义、实践要

求，切实把思想和行动统一到讲话精神上来。

通知指出，要深入领会“七一”重要讲话

的重大意义。“七一”重要讲话，系统回顾了中

国共产党成立一百年来， 团结带领全国各族

人民开辟的伟大道路、创造的伟大事业、取得

的伟大成就；以豪迈的自信、激昂的壮志，庄

严宣告实现了第一个百年奋斗目标、 全面建

成了小康社会， 郑重宣示坚持和发展新时代

中国特色社会主义、 向全面建成社会主义现

代化强国的第二个百年奋斗目标迈进的坚定

决心，深刻阐述以史为鉴、开创未来的根本要

求， 向全体党员发出了为党和人民争取更大

光荣的伟大号召。“七一” 重要讲话， 贯通历

史、现实、未来，贯通伟大斗争、伟大工程、伟

大事业、伟大梦想，高屋建瓴、思想深邃、内涵

丰富，把我们党对共产党执政规律、社会主义

建设规律、 人类社会发展规律的认识提升到

了新高度，为奋进新时代、走好新征程进一步

指明了前进方向、提供了根本遵循。

通知指出， 要深入领会全面建成小康社

会的历史性成就， 从历史与现实、 理论与实

践、国际与国内的比较中，深刻认识全面建成

小康社会的伟大成就和历史意义， 深刻认识

全面建成小康社会是中国共产党历史、 中华

人民共和国发展史、 中华民族复兴史上的一

个重要里程碑， 深刻认识全面建成小康社会

是中华民族的伟大光荣、 中国人民的伟大光

荣、中国共产党的伟大光荣，充满信心地为实

现第二个百年奋斗目标而继续努力。

通知指出， 要深入领会党团结带领人民

不懈奋斗的光辉历程和伟大成就， 深刻理解

一百年来党团结带领人民进行的一切奋斗、

一切牺牲、 一切创造， 归结起来就是一个主

题：实现中华民族伟大复兴；深刻理解为了实

现中华民族伟大复兴， 我们党团结带领人民

浴血奋战、百折不挠，创造了新民主主义革命

的伟大成就； 深刻理解为了实现中华民族伟

大复兴，我们党团结带领人民自力更生、发愤

图强， 创造了社会主义革命和建设的伟大成

就；深刻理解为了实现中华民族伟大复兴，我

们党团结带领人民解放思想、锐意进取，创造

了改革开放和社会主义现代化建设的伟大成

就；深刻理解为了实现中华民族伟大复兴，我

们党团结带领人民自信自强、守正创新，统揽

伟大斗争、伟大工程、伟大事业、伟大梦想，创

造了新时代中国特色社会主义的伟大成就；

深刻理解中华民族迎来了从站起来、 富起来

到强起来的伟大飞跃， 实现中华民族伟大复

兴进入了不可逆转的历史进程， 更好用党的

奋斗历程和伟大成就鼓舞斗志、激发动力。

通知指出， 要深入领会伟大建党精神的

深刻内涵和时代价值。 习近平总书记在 “七

一”重要讲话中，鲜明提出了坚持真理、坚守

理想，践行初心、担当使命，不怕牺牲、英勇斗

争，对党忠诚、不负人民的伟大建党精神。要

通过学习， 深刻领会伟大建党精神的重大意

义、丰富内涵，深刻领会伟大建党精神是中国

共产党的精神之源， 深刻领会中国共产党弘

扬伟大建党精神， 在长期奋斗中构建起的中

国共产党人的精神谱系， 锤炼出的鲜明政治

品格，更好地弘扬光荣传统、赓续红色血脉，

永远把伟大建党精神继承下去、发扬光大。

通知强调，要深入领会以史为鉴、开创未

来的根本要求。“七一” 重要讲话围绕以史为

鉴、开创未来，鲜明提出“九个必须”的根本要

求。这“九个必须”揭示了过去我们为什么能

够成功、 未来我们怎样才能继续成功的深刻

道理，必将激励全党在新征程上更加坚定、更

加自觉地牢记初心使命、开创美好未来。要通

过学习，深刻领会以史为鉴、开创未来，必须

坚持中国共产党坚强领导， 必须团结带领中

国人民不断为美好生活而奋斗， 必须继续推

进马克思主义中国化， 必须坚持和发展中国

特色社会主义，必须加快国防和军队现代化，

必须不断推动构建人类命运共同体， 必须进

行具有许多新的历史特点的伟大斗争， 必须

加强中华儿女大团结， 必须不断推进党的建

设新的伟大工程。

通知强调， 全体党员要深入领会习近平

总书记代表党中央发出的伟大号召， 牢记初

心使命，坚定理想信念，践行党的宗旨，永远

保持同人民群众的血肉联系， 始终同人民想

在一起、干在一起，风雨同舟、同甘共苦，继续

为实现人民对美好生活的向往不懈努力，努

力为党和人民争取更大光荣。

通知要求，要把学习“七一”重要讲话精

神作为当前理论武装工作的重中之重， 作为

党史学习教育的核心内容， 组织专题学习和

研讨，吃透精神实质，把握核心要义。组织党史

学习教育中央宣讲团举办系列专题宣讲报告

会，各地要深入开展面向基层、面向群众的对象

化、分众化、互动化宣讲，引导干部群众加深对

“七一”重要讲话精神的理解和把握。加强对各

级各类媒体的统筹指导和组织协调， 深入解读

“七一” 重要讲话提出的新思想新观点新论断，

充分反映广大党员、 干部的学习体会和思想认

识， 全面体现各地区各部门贯彻落实的具体举

措和实际成效。 深化理论研究阐释， 深入研究

“七一”重要讲话蕴含的重要创新点、关键点，确

定一批重点选题， 推出一批有深度有影响的研

究成果。积极开展对外宣介，创新话语体系和表

达方式，讲好中国共产党的故事，讲好新时代中

国的故事，增进国际社会的认知认同。

通知要求，各级党委（党组）要按照党中央

统一部署和要求，结合本地区本部门实际，作出

专门部署，提出具体要求，着力抓好落实，在全

党全社会迅速兴起学习贯彻“七一”重要讲话精

神的高潮。以学习贯彻“七一”重要讲话精神为

契机，丰富拓展党史学习教育的内涵，推动党史

学习教育往深里走、往实里走。要紧密联系工作

实际，引导干部群众把学习“七一”重要讲话精

神的成果转化为奋进新征程、 建功新时代的实

际行动。


