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如何让简历给求职加分

一、好简历怎么写？

问：我正在准备春招简历，看到网上有

各种模板，能拿来用吗？

答 （华东理工大学就业指导办公室潘
聪聪）：

简历千万不要抄别人的模板， 一份完

整的简历要简洁、 清晰， 要求如下：

1、 个人信息要精简、 求职意向必须

明确。

2、 教育背景栏按照时间倒序原则 ，

突出重点。

3、 在技能与荣誉栏需注重岗位相关

性 ， 具体描述自身擅长部分 ， 注意归纳

总结。

4、 实践经验栏按照 STAR 法则 ， 即

情境 （ Situation） 、 任务 （Task） 、 行动

（Action）、 结果 （Result）。

二、经历少，简历空，怎么办？

问 ： 我大学里只有一次短期实习经

验，学习成绩平平，简历内容很空，该怎么

办？

答（上海外国语大学德语系刘健）：

一份漂亮的简历是获得面试机会的敲

门砖，你可以尝试：

1、认真阅读企业招聘启事，了解公司

相关情况，筛选能力符合的重要信息。

2、结合自己的经历和经验，创造与申

请岗位之间的关联性， 按含金量和相关性

高低依次排序。

3、 若参加过创新创业项目或志愿者

活动等 ，可重点罗列细节 ，使用数据来突

出优势。

4、利用字号、字体、行距、颜色突出重

点，简历内容应控制在一页 A4 纸。

三、简历要避免哪些雷区？

问：我的简历“海投”之后无消息，是不

是哪里踩雷了？

答 （上海理工大学就业指导中心裴
菁）:

一份合格的简历要避免以下雷区：

1、 不要将自拍或生活照放在简历上，

需要准备专业的求职照。

2、不能一份简历“打天下”，要根据不

同岗位需求调整简历内容。

3、注意简历格式，从 word 转为 pdf 格

式，以防乱码。

四、如何凸显自身优势？

问：一张简历容量有限，如何让自己脱

颖而出？

答（上海理工大学就业指导中心裴菁）:

写简历也需要一些小技巧。

1、成绩优异的同学可以在教育经历一

栏加粗绩点，并标出年级排名。

2、吃透岗位要求，按招聘要求对应列

出自己的实践经验，如有相关技能或证书，

可在实践经验栏注明。

3、量化简历，通过数字展示出来自身

经历和成就，简明扼要地展示自我收获。

4、建议着重列出超过 3 个月的实习经

历，若多为短期实习，可将类似经验合并叙

述，展示经历的规划性和上升性。

五、如何避免石沉大海？

问：以上的建议我都做到了，但是我的

简历投出去，仍然石沉大海，这是为什么？

答 （上海财经大学公管学院辅导员王
伏璐）：

简历没有突出重点， 是石沉大海的一

个重要原因。

1、简历要“简”，使用平实、客观、精炼

的语言，少提无关信息。

2、强调亮点，陈述最大优势，适当结合

工作经历加以叙述能够增大成功机会。

3、编排信息需进行必要的逻辑分类。

4、避免出现错别字，尽量不以“我”字

作为句子开头。

六、如何写好求职信？

问： 身边一些同学通过求职信得到了

梦寐以求的岗位，求职信应该怎么写？

答 （上海财经大学公管学院辅导员王
伏璐）：

求职信的一般格式主要包括称呼、正

文、结尾、署名、日期、附录 6 个部分。

1、正确书写称呼。对不同的单位，选择

合适的称呼。

2、正文内容务必完整，写清招聘信息

的来源、个人相关信息、自身综合能力，在

结尾与落款处表达对面试机会的盼望、对

公司的祝福，注明联系方式。

3、求职信后需附上自己的有效证件复印

件，如学历、学位、身份证、外语级别证书等。

4、注意简明扼要，表达清晰，不要给用

人单位设规定。
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应届高校毕业生找工作， 一个新

的 “窗口期” 就在眼前。 往年 “金三

银四” 的春招旺季因为疫情的关系有

所延后 ， 从 5 月中旬开始到 8 月中

旬， 在一批政策利好的直接推动下，

毕业生将迎来一波新的就业机会。

来自教育部的最新统计显示， 今

年高校毕业生人数再创新高———总计

874 万， 比去年增加 40 万人。

虽然高校毕业生面临的就业压力

不小， 但随着企业复工复产和经济复

苏， 岗位需求已经开始陆续传导到招

聘市场。 此外， 新经济、 新产业、 新

消费的逆势上扬， 也催生了一批和年

轻人兴趣匹配度更高的 “神仙” 新职

业。 能果断抓住这些机会的大学生，

就能成功 “突围”， 找到适合自己的

工作。

线上新经济 、线
下新职业 ，职业选择
更多元

此次疫情期间， 线上新经济的逆

势爆发， 为毕业生实现多元化就业拓

宽了不少新思路。

从在线教育、 远程办公到线上买

菜， 按照上海师范大学党委副书记、

副校长葛卫华的观察， 随着全国大部

分地区复工复产， 经济进入复苏期，

线上购买、 配送到家、 OMO （线上+

线下）、 新零售等人才需求加速。 建

议学生在就业时， 不妨重点关注 “三

新” 领域。

有大数据显示， 进入 2 月以来，

在线教育行业的中高端人才需求同比

增长高达 88.22%。 好未来集团人力

资源副总裁位晨告诉记者 ， 未来三

年， 好未来仅技术岗位人才需求就超

过万人 。 今年春招 ， 公司对辅导老

师的需求量会达到去年同期的 10 倍

以上。

另据新东方教育科技集团副总裁

张戈透露， 今年， 新东方将通过 200

余场国内外高校招聘和宣讲会全球招

聘 3000 名员工。

如何抓住机遇促进就业， 葛卫华

给学生的建议是 ， 要主动 “触网 ”，

不断学习和尝试教学新方式 、 新方

法， 在实践中积累经验， 在探索中创

新成长。

日前， 中国就业培训技术指导中

心也公布了 10 个新职业， 如区块链

工程技术人员、 社区网格员、 互联网

营销师、 信息安全测试员等， 让人耳

目一新。 有人形象地说， “李佳琦们”

将转正 。 这些新职业 ， 不少都是让

“后浪” 可以大干一场的新兴领域。

高校积极拓展
“朋友圈 ” ， 为毕业
生谋求更多新岗位

为应届生就业按下 “快捷键 ”，

眼下， 沪上高校也纷纷出招， 积极拓

展新的 “朋友圈”， 为毕业生提供更

多就业机会。

“北京一家知名律所的上海分

所， 一下子签了 17 位毕业生。” 华东

政法大学学生工作部部长王戎说， 法律类行业仍是今年该校

毕业生就业的重要去向， 与学校办学特色定位相符。 为进一

步做好就业工作， 学校今年对就业资源进行了深度开发。 目

前， 与该校 2020 届毕业生完成签约手续以及准备签约的用

人单位共有 80 多家， 其中近半数和学校保持着长期合作。

依托学校周边企业集聚的优势， 上海第二工业大学主动

出击。 目前， 不少大型企业对二工大毕业生的招聘量不减。

紧邻该校的唐镇金融数据中心等知名企业也纷纷新增应届生

招聘岗位。

在上海理工大学， 医疗器械与食品学院辅导员郭红保用

一本 “简历花名册” 开拓了促进就业新思路。 这本小册子涵

盖了学院所有求职学生的简历， 并经过一对一地修改后， 直

接推送给有招聘意向的校友企业。 目前， 上海卓道医疗科技

有限公司已通过 “花名册” 选择了 20 余位同学进入面试，

目前大多已进入洽谈、 实习和签约阶段。

春季校招旺季推迟，求职“冲刺”现在开始

从公开信息可以发现， 今年研究生招生复试、 公务员考

试录用以及公开选调面试、 事业单位招聘等， 均较往年同期

有所推迟。

东华大学党委副书记刘淑慧提醒毕业生注意， 受疫情影

响， 今年高校就业的整体进度要较往年延后。 简言之， 招聘

旺季在推迟， 大学生择业时间将比以往更长。

一些高校就业办负责人直言， 尽管就业形势相对严峻，

但毕业生们切莫慌张。 首先， 要调整求职心态， 接受就业周

期有所延长的事实； 其次， 要有危中寻机的意识， 利用好眼

下这段时间， 拓宽求职思路、 实现多元就业。

从 5 月初到 8 月中旬， 教育部、 人力资源社会保障部等

6 部门单位 ， 将开展 2020 届高校毕业生就业 “百日冲刺 ”

行动， 推出升学扩招吸纳行动， 充实基层专项计划行动， 扩

大毕业生参军入伍行动， 大力开拓科研、 社区、 医疗等基层

岗位行动， 推进企业稳岗扩就业行动等十大具体举措。

另据了解， 今年上海最大规模的应届生网络招聘会正式

启动后， 各类热门行业企业 “扎堆” 出现， 目前已有 4300

多家企业发布 6.3 万余个就业岗位。 通过网络招聘会， 学生

仅需登入招聘会页面并完善个人简历， 便可一键投递心仪企

业， 居家完成在线面试， 足不出户收获心仪企业的录用通

知。 不仅如此， 在本次网络招聘会结束后， 招聘平台将实现

全年 365 天 24 小时持续开放， 为毕业生提供更优质的招聘

服务。

“火神山雷神山建设让我心潮澎湃敲定工作”

同济大学土木工程学院一名本科生一个多月拿下八个录用通知———

从求职之初的懵懂不安，到一个多月斩

获 8 个用人单位录取通知，同济大学土木工

程学院地质工程专业本科毕业生吴旭东经

历了过山车般的心路历程。 几番权衡之后，4

月初，吴旭东决定与位于湖北武汉的中建三

局城市投资运营有限公司完成网上签约，从

事基建岗位工作。

“今年疫情暴发后，中建三局参与了‘火

神山医院’和‘雷神山医院’的建设。 我经常在

家里观看工地建设的直播， 就好像亲临现场

一样心潮澎湃。 ”选择中建三局城投公司作为

自己职业的起点，出生于 1998 年的吴旭东觉

得，能够学以致用，加入一家在战“疫”中如此

神勇的企业，内心有一种难言的成就感。

找工作，千万别“自己吓自己”

今年春节后，准备加入就业大军的吴旭

东已开始在网上投递简历了。 “说实话，起初

心里真是没底。 ” 按照吴旭东最初的分析，

“形势”不太乐观。 首先，自己是“小本”一枚，

在学历上不占优势，也没有太多找工作的经

验。 其次，因为疫情的关系，很多企业都传出

缩减招聘计划的消息。 包括吴旭东在内的不

少正在求职的大学生，难免慌了神。

“可一旦行动起来，我发现，这种慌乱不

过是‘自己吓自己’。 ”吴旭东告诉记者，找工

作是毕业生和企业双向选择的过程。 一个多

月的时间里，他先后投递了三四十份简历，参

加了将近 20个公司的面试。 最终，吴旭东拿到

了 8个用人单位发来的录取通知，都是很不错

的企业和岗位，他成了当之无愧的“面霸”。

几番权衡思考下来，吴旭东最终选择了

中建三局城市投资运营有限公司，成为了一

名基层工程管理人员。 吴旭东已经做好心理

准备， 未来肯定有很多时间要在工地上度

过，“我觉得挺好的，要成为一名优秀的工程

师，必须有大量的一线经验。 ”

自助+互助 ，“你并不是
一个人在战斗”

成为同济土木工程学院的“面霸”，吴旭

东觉得自己很幸运，来自校友和学校的帮助，

是他顺利拿到录取通知的法宝之一。 “要知

道，在求职路上，你并不是一个人在战斗。 ”

求职初期，身在湖南怀化老家的吴旭东

时常向师兄师姐们讨教求职经验。 因为性格

比较内向、羞涩，吴旭东一开始都是通过微

信“小心翼翼”地向校友们咨询。 没想到的

是，不少师兄直接给他打来电话，分享自己

的求职经验，有时候一聊就是几个小时。 “从

如何制作简历、哪些公司口碑较好到行业整

体发展、公司待遇等，听得我心里暖暖的。 ”

这些都为吴旭东求职注入了动力。

今年疫情期间，为了让更多毕业生掌握

就业信息 ，同济大学为在校生提供了多元

的辅导就业服务 。 吴旭东也受益其中 。 让

他特别印象深刻的是，学校为每个学生提供

一对一的就业指导教师，辅导学生如何提高

简历的“命中率”。 “我的简历前前后后至少

修改了四遍， 此后每投递到一家用人单位，

还会根据不同单位的用人需求进行小规模

修改。 ”

为了提高毕业生的实战能力，同济大学

就业中心还邀请了资深的人力资源总监为

应届大学生们讲解网络面试的技巧和礼仪；

同时，各个学院纷纷设置求职交流群，学校

建立了毕业生就业联系人工作群，而吴旭东

就是这个工作群的群主。

在线应聘带来不少挑战？

其实可理解为“机会更多”

“微信语音面试、腾讯视频面试、录制一

分钟演讲视频……”受到疫情的影响，今年

大部分用人单位都采取了线上招聘的新方

法， 让不少应届大学毕业生感到措手不及。

但在吴旭东看来，对于生长于互联网一代的

大学生们而言，与其说这种新式的招聘方式

是挑战，不如说给他们提供了更多展示自我

的机会。 在他看来，要是在线下跑招聘会时，

每天至多投递七八份简历、 面试一两家企

业；而“骑”在网线上，不少同学几天内可以

投递上百份简历，吴旭东也曾一天参与了四

家企业的面试。

网上求职需要积累一定的经验和技巧，

但最终能否被用人单位录取，靠的还是大学

学习的积累。 吴旭东发现，身边学历和能力

都很优秀的小伙伴都集中拿到了五六家用

人单位的录取通知，而基础知识相对薄弱的

同学还在寻寻觅觅中。 “我们的每一分努力，

都会在适当的时候获得回报。 要相信自己，

也要成为更好的自己。 ”

企业官网“多关注” 网上应聘“多用心”

曾十天建起武汉火神山、雷神山两家医
院的中建三局集团，在今年工程类毕业生求
职意向中的热度，着实相当之高。 尽管受疫
情影响， 今年整体就业形势比往年严峻许
多，但中建三局华东公司人力资源部招聘主
管郑友志告诉记者，疫情发生以来，公司为
吸纳人才，拿出比去年多了近一半的招聘岗
位，面向应届大学生“定向”招聘。 事实上，今
年不少央企、国企以及事业单位都有类似考

量：启动“蓄水池”，加强储备人才。 对正在求
职的大学生来说，如何抓住这些利好，积极
“应战”，才是关键。

“以往，秋招通常是公司‘重头戏’，全年
招聘人员的绝大多数都是通过九十月份的
秋招定下的，春招只不过是补充。 但今年不
同，尽管因疫情关系，春招启动时间来得晚，

但公司投入的力度大大增加了。 通过空中双
选会、 国聘计划以及已录用人员的内推等
‘多管齐下’，短短 2 个多月我们签约的大学
毕业生已有 60 多人。 ”郑友志介绍，去年整

个就业季，该企业累计招聘 120 人左右。 而
今年，春招还在进行中，和该企业完成线上、

线下签约的大学生已接近 190 人。

这无异于告诉应届毕业生，疫情之下，不
少企业不仅有旺盛的用人需求， 而且在启动
校园招聘时，已有一些突破常规的新打算。

郑友志给毕业生的建议是，若要更多地
掌握心仪企业的招聘信息，除了各大招聘平
台外，不妨多关注企业自身的网站、官微。 通
常，企业的最新招聘信息都是最先通过自身
宣传渠道发布的。

传统的企业面试，留给一位求职者的时
间通常有二三十分钟。 而今年，当面试转移
到线上，真正能让求职者发挥的时间，可能
不过短短数分钟。 “现在很多在线面试还不
是一对一，而是一对多的。 如果在这几分钟
里没有抓住机会给面试官留下一些印象，那
很可能这个工作就和你擦肩而过了。 ”郑友
志提醒求职的高校学子， 参加网上招聘，一
些看似不经意的细节往往直接决定着成败，

建议广大学子在参与网上招聘时， 要多用
心、也要更细心。

■本报记者 王星

多方联动形成合力 为大学生就业做好精准有效对接服务

ｗww．whb．ｃｎ

２０20 年 5 月 15 日 星期五

制图： 王梓含

3
责任编辑/徐德祥
视觉设计/冯晓瑜


