
中国太保产险上海分公司疫情期间
履行社会责任 支持复工复产

节后， 中国太保独家推出上海临港新

片区企业复工防疫保险产品， 全力支持临

港新片区企业在做好疫情防控工作的前提

下稳步实现复工复产。 2月 24日，中国太

保产险上海分公司签发首张该产品首张保

单， 这也标志着上海市首个为临港新片区

企业提供复工保障的产品正式落地。

首家投保该产品的企业是一家工业

互联网创新公司，据悉，本产品由中国太

保产险上海分公司为临港新片区内企业

量身打造，具有“保障针对性强、政策支持

性大、服务预防性优”的特点，投保企业如

因人员感染新冠肺炎而被政府主管部门

采取隔离措施后，按实际停工天数给予隔

离费用补偿和一次性防疫费用补偿，并为

企业提供疫情专项预防服务支持。

中国太保产险上海分公司始终支持

并积极参与临港新片区建设这一国家战

略，此次首推专属产品全力服务于临港新

片区企业的复工复产， 彰显公司与政府、

社会共抗疫情的企业担当，将助力临港新

片区内企业稳步推进复工复产工作，更好

地支持临港新片区高质量发展和全方位

高水平开放。

春节假期以来，面对新型冠状病毒

肺炎疫情，沪上医务人员一直奋战在抗

疫一线，截止 2 月 24 日，上海共派出 9

批次 1640 名医务人员驰援武汉。

1 月 23 日，在上海第一批援鄂医

疗队抵达武汉前一天。 中国太保产险上

海分公司与上海市医务工会签订协议，

向全市医务人员提供医务人员人身意

外伤害综合保险。 本项目针对上海市卫

生健康系统医疗卫生单位医务职工，若

确诊感染新型冠状病毒肺炎的，可获一

次性给付补偿金；上海市医务人员支援

外省市新型冠状病毒肺炎病区期间发

生意外事故时，同样可获赔偿。此外，在

医务人员确诊感染新型冠状病毒肺炎

后， 其家庭成员也确诊受其感染的，也

将一次性给付补偿金。 中国太保产险上

海分公司以专业保险产品做医务人员

最坚实有力的后盾， 彰显太保服务的

“有责任、有温度”，用实际行动向广大

医务人员致敬。

春节假期因疫情延长，一些生产防

疫物品的企业却临危受命。

上海某公司作为口罩原材料———

无纺布的生产企业，该公司的上游客户

福州某口罩生产商需要大量无纺布用

于口罩的生产。 福州工信局为此致函上

海市经信委，商请协调该无纺布公司立

即复工生产，开足生产能力。 在各方协

调下，企业很快复工生产，但是新的问

题又出现了，由于需要大量采购生产无

纺布的原材料， 公司的资金捉襟见肘。

对此，银行通过绿色通道火速审批并向

中国太保产险上海分公司出具 800 万

额度科技履约贷款授信批复。 收到银行

的批复后，中国太保产险上海分公司立

即为该笔业务开辟绿色通道，仅 2 个工

作日就完成了该企业 800 万额度的履

约贷款保证保险业务，确保该企业贷款

资金到位，防疫物资产能也有了保障。

疫情发生以来，中国太保产险上海

分公司多措并举，已为多家企业开通绿

色通道。 积极响应上海市地方金融监督

管理局副局长李军在 2 月 20 日发布会

上“上海将对受疫情影响的相关企业不

抽贷、不断贷、不压贷”的工作要求，对

部分受疫情影响导致贷款偿还困难的

企业， 支持银行对其实行无还本续贷、

展期、借新还旧等操作。 同时对疫情期

间投保的各参保企业，阶段性降低保险

费率，减轻企业的融资成本。

全面复工复产第一天，2 月 24 日 ，

中国太保产险上海分公司就收到了客

户的一面锦旗，上满写着“疫情之中勇

担当，雪中送炭保生产，同舟共济克时

艰，太保服务暖人心”。

2019 年年末，嘉兴某食品公司厂房

发生大火，生产设备严重受损，存货产

成品、原材料等付之一炬，企业正常生

产经营因此停滞。 2020 年初因疫情影

响，餐饮行业陷入低谷，该客户的资金

流处于断裂的边缘，火灾后的恢复工作

难以继续。 中国太保产险上海分公司在

得知该情况后 ， 第一时间开启绿色通

道，协助客户整理、补充索赔材料，本着

“能快不慢，能简不繁”的原则，仅历时

23 小时就完成 150 万元的预付赔款支

付。 客户对中国太保产险上海分公司在

疫情中勇于担当，快速响应，准确处理

的太保服务予以高度赞扬。

当前正值全国上下疫情防控的关

键时期，中国太保产险上海分公司将进

一步落实党中央、 国务院的决策部署，

根据银保监会《中国银保监会办公厅关

于加强银行业保险业金融服务 配合做

好新型冠状病毒感染的肺炎疫情防控

工作的通知》的要求，强化责任担当，多

措并举助力企业复工复产，主动有序参

与疫情防控工作，共同抗击疫情，积极

履行金融企业社会责任，为抗击疫情贡

献更多力量。 （张航）

支援疫情防控 保障企业产能

服务国家战略 支持企业复工

太保服务 客户满意

提供专属保障 助力医务驰援

为认真贯彻统筹推进新冠肺炎疫情防控和经济社会发展工作部署会议上的指示精神，落实上海市政
府、上海市银保监局和上海市金融工作局的决策部署，积极履行保险机构在疫情期间服务企业和社会的
责任担当，有序恢复生产生活秩序。 中国太平洋财产保险股份有限公司上海分公司（以下简称“中国太保
产险上海分公司”），按照太保集团、总公司的要求，迅速发布中国太保产险上海分公司党委〔2020〕2号
文《关于在关键时期加强党的领导，发挥党组织战斗堡垒和党员先锋作用，坚决打赢疫情防控阻击战的通
知》，要求把疫情防控作为当前首要的政治任务和头等大事来抓，全力以赴助力防疫攻坚战，在保障一线
医务人员生命健康的同时，支持企业在疫情防控期间的复工复产。以做好疫情防控金融服务、助力打赢这
场疫情防控阻击战为己任，用实际行动履行社会责任，更好地支持实体经济发展。

■本报记者 徐晶卉

在复工与防疫中不妨多一些中医思维
杨逸淇

3 月 10 日，武汉方舱医院“休舱”！

有护士跳起海草舞欢送患者；有患者唱

起《我和我的祖国》……在这场战“疫”

中，中医药发挥了神奇的功效。 在复工

与防疫中实现“黄金平衡线”，也不妨多

一些中医思维。

中医强调扶正要固本 ， 祛邪要扶

正，扶正、祛邪两者兼顾。练好疫情防控

和抓复工的“平衡术”，两手都要硬。 抓

防控，归根结底是为帮助人们回到打拼

的城市，让社会回到正常运转的轨道 ；

抓复工， 可以保障抗疫物资以及生活

必需品的供应， 事关民生改善及经济

发展。可以说，每一扇打开的店门上都

写着员工的生计， 每一栋重燃灯火的

写字楼都炫动着城市的活力， 每一个

复工的行业都为提高 “社会免疫力”提

供新能量。

中医认为，通则不痛，痛则不通。 如

果经络不畅通，就需要通经活络 ，活血

化瘀。善治病者，必医其受病之处。流动

的中国是中国经济的活力之源。 在做好

疫情防控的基础上，复工复产，交通运

输是 “先行官 ”，必须打通“大动脉”，畅

通“微循环”。 比如，利用“健康码”为跨区

域工作员工提供健康管理，保障通勤。

中医“治未病”，强调预防。 “未病先

防”着眼于未雨绸缪，保身长全；“既病

防变”着力于料在先机，阻截疾病传变；

“瘥后防复”立足于强身健体，防止疾病

复发。 打赢疫情防控阻击战， 重点在

“防”。 零新增不等于零风险，上海作为

全国最大的口岸城市，“外防输入”现在

到了关键的时候，必须咬紧牙关坚持下

去。这时候麻痹大意，很可能前功尽弃。

中医关注个体，注重因地、因时、因

人制宜，着眼于“病的人”而不是“人的

病”。个体化诊疗的核心是辨证论治。帮

助企业复工复产复市， 要做好调查研

究，把工作做细做实，一企一策、一楼一

策、一业一策，对症下药、靶向治疗、精

准施策， 想方设法帮助企业化危为机，

把发展潜力释放出来。特别是要突出重

点，大抓项目、抓大项目。

古语说 ：上医治国 ，中医治人 ，下

医治病。 医道治道，从来相通。 做一番

“望闻问切”，辨证论治，全力支持企业

渡过难关赢得先机，“中药方”也将以疗

效说话。
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“书展现场 ，是不是需要摆放这么多的

书？ ”在昨天举行的上海市新冠肺炎疫情防控

系列新闻发布会上，市委宣传部副部长、市新

闻出版局局长徐炯说， 考虑到公共卫生需求

以及读者“线下打样，线上购书”的新消费习

惯，今年上海书展希望出版发行企业“少带点

书来，多做线上互动，为读者留出更多空间”。

已成为重要 “上海文化 ”品牌的上海书

展 ， 将于今年 8 月 12 日至 18 日 “如约而

至”，并计划在本月底前做好前期准备。 受疫

情影响，今年的书展会有哪些特别之处？ 又

会有哪些调整呢？

“少带书是对的 ，这是在提醒各出版单

位不要浪费资源 ， 要优化进入书展现场的

品种结构。 ”世纪出版集团副总裁彭卫国告

诉记者 ，去年上海书展时 ，世纪出版集团就

对旗下出版社提出 ，不要带 “摆样子 ”的 、读

者不一定要在书展上买的书 ， “精挑细选

后 ，去年书展我们的动销率就翻了一倍 ，出

版社和读者都更有获得感 ， 今年我们将继

续这样做”。

“今年的上海书展，我们还是会作为开启

下半年营销工作的重要节点来对待， 但是不

会把所有活动都放到现场去做。”中华书局执

行董事徐俊告诉记者，在今年上海书展上，中

华书局可能尝试在线上推出更具系统性的深

度产品，满足和培养更多“忠粉”。

据悉， 上海书展工作团队在每届书展结

束后，都会及时总结经验，梳理得失，着手研

究策划新一届上海书展的重点内容。 今年年

初，团队已对 2020 上海书展整体工作进行细

化分解，因为疫情缘故，有些内容将适时调整

和重新布局。 比如最近启动的“上海书展·阅

读的力量”2020 特别网聚活动， 就是特殊时

期上海书展培育推出的线上内容。

记者从多家出版社了解到，疫情期间，线上销售成了主力，还

推出了不少“网红”。比如，世纪出版集团旗下的上海译文出版社，不

仅新开了“天猫”店，还在“学习强国”推出节目，成为“带货达店”。

记者获悉，在疫情期间，作为微利服务行业的连锁书店确

实面临重重困难，但也激发了一些实体书店的“斗志”。比如，钟

书阁于 2 月 4 日开启了首场淘宝直播，连播多场，最多时一场

吸引万人在线。再如，志达书店推出“云游出版社”系列活动，整

合出版社、实体书店、网络渠道等资源，实现线上阅读传播。

据介绍，除了保持和加大原有的本市扶持实体书店发展政

策和专项资金，近期市委宣传部出台了支持文化企业发展的政

策，其中就有专门针对实体书店、印刷发行企业的政策举措。

目前，沪上不少实体书店已逐步恢复营业，上海书城、朵云

书院、建投书局等均已开门迎客。 不少出版发行企业已有序复

工，如世纪出版集团复工率已达 99%。
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■本报记者 单颖文

要闻 专题

抗疫中上海科技攻关贡献力量

荨茛之江生物生产

部的工人正在紧锣密鼓

地开展生产。

（均企业供图）

亮出科技“利刃”，争分夺秒与病毒过招
上海之江生物率先获批生产新冠病毒核酸检测试剂盒———

上海之江生物科技股份有限公司位

于闵行区的生产车间 ， 春节以来就一直

处于加班加点的工作状态 。 宝贵的新型

冠状病毒核酸检测试剂盒 ， 在这里被成

批生产出来 、装箱发往全国各地 ，每一管

小小的透明试剂盒 ， 都可能成为救人的

“生命之水 ”。

疫情紧急， 每项科研成果都关乎生命。

上海是生物医药产业创新的高地， 1 月 26

日， 之江生物取得国家药品监督管理局颁

发的国内首个新型冠状病毒核酸检测试剂

盒医疗器械注册证， 在与病毒对抗中， 亮

出了科技 “利刃”。

与病毒数度“交手”

新冠肺炎疫情暴发， 把两大人群拉到

了人们视线中。 在看得见的前方， 医护人

员义无反顾地 “逆行 ”； 而在看不见的后

方 ， 人们焦急地等待着生物医药领域的

“硬核支援”。

迅速启动应急科研攻关 、 争分夺秒

探明传播致病机理 、 着力突破病毒快速

检测难题……之江生物董事长邵俊斌这

样形容疫情发生后企业的运营状态 。之江

生物是国内分子诊断领域的龙头企业之

一 ，简单地说 ，就是和病毒做斗争的前沿

战士 ，“新的病毒出现后 ，我们要与时间赛

跑 ，在最短时间内定位病毒 、确认病毒 ，才

能让医生对症下药 ， 研发过程容不得丝

毫差错”。

争分夺秒地与病魔较量 ， 严谨的科

学发出了理性声音 。 1 月底 ，之江生物的

研发成果就获批上市 ，采用这种核酸检测

试剂盒 ，一小时左右即可出具新型冠状病

毒核酸检测结果 。 2 月 26 日 ，这一试剂盒

还获得欧盟 CE 认证 ，表明该产品符合欧

盟医疗器械相关要求 ，具备欧盟市场准入

条件。

在几周甚至几天时间内， 一项成果从

实验室到生产， 再从生产到应用， 看似简

单的过程， 背后是持之以恒的投入。 邵俊

斌告诉记者， 早在 2009 年 H1N1 流感大流

行时期， 之江生物快速研制的检测试剂盒

就已成为试剂特异性和敏感性成功过关的

7 家单位之一， 此后， 无论是非洲埃博拉

病毒， 还是中东呼吸综合征暴发时， 企业

都与病毒 “交手” 过， 多年的积累为紧要

关头的突破打下了扎实根基。

“科技战士”走向前线

疫情之下， 后方的 “科技战士” 往往

也会走到前线。

2 月 8 日， 接到紧急支援重点地区的通

知后，之江生物的工程师团队一夜成军。 24

小时内， 专业技术过硬的 10 人支援小组紧

急集结完备。 这其中，有新婚不久的年轻小

伙，也有孩子还未满周岁的父亲，但是，在战

“疫”的号角声中，他们同样勇敢逆行。

“我们第二天就去了湖北， 任务是把

十台 Autrax 全自动核酸检测设备安装到疫

情最严重的地区， 完成装机、 培训、 演示、

核酸实验等工作，并对一线的医务人员进行

操作流程培训。 ”紧急支援队队长王凯告诉

记者，这台自动化程度更高、诊断更快速的

检测设备与配套的试剂结合，无论核酸的提

取纯化，还是 PCR 体系的配制，都可保证实

验的重复性和可靠性， 并实现操作的标准

化，达到手工操作无法企及的效果。

据悉， 之江生物正在进一步研发治疗

药物和新冠病毒及其他呼吸道病毒的多重

检测试剂盒， 为疫情防控提供重要保障。


