
“好吃懒做”标签上身

单身族成了
创业者的“奶酪”

“有钱”“有时间”的单身、独居群体，正在
成为商家争相“抢夺”的对象

这一切的背后， 是一组最新出炉的
数据 。 今年 5 月 ， 珍爱网和极光大数
据都先后发布了单身人群调查报告。 其
中， 珍爱网的报告显示， 中国单身人口
已经达到 2.4 亿。 极光大数据报告则
显示 ， 在调查的单身族中 ， 20-24 岁
占比最高 ， 高达 57%。 数据显示 ， 在
单身人群中 ， 男性占比 59%， 女性占
比 41%， 其中 64%为上班族 。 有 47%

的单身人群认为， 自己之所以单身是因
为交际圈子过窄。

与此同时， 有调查报告显示， 单身
族正逐渐成为拉动消费的主力人群， 是
名副其实的 “单身贵族”。 根据脉脉发
布的 《孤独经济 》 白皮书显示 ， 有
57.69%的单身人群表示， 自己会为了
排解孤独情绪而消费； 每月因 “孤独”

消费 1000-5000 元的人 ， 超过 70%，

这些消费涉及娱乐、 休闲、 餐饮、 旅行
等众多方面。

单身人群炙手可热、 “得单身者得
市场” 的逻辑背后， 究竟暴露出单身人
士怎样的兴趣爱好和消费理念？ 他们的
钱好挣吗？

打游戏、 追外剧
社交在云端

“单身人士有太多时间需要消磨”

胡捷是一名“90 后”创业者，三年前他与朋

友一同在深圳创立了一家从事社交应用研发与

运营的小公司，并先后推出过多款基于兴趣、话

题的社交应用。但是，产品推出后基本上都石沉

大海。

他在接受笔者访问时透露， 今年年初偶然

间在网上看到了一则新闻报道， 称游戏宅中有

将近八成为单身人士。 这些人每天都是通过游

戏消磨时间， 甚至会在游戏中寻找异性结伴打

游戏、排解孤独。

“有网友开玩笑说，《王者荣耀》才是最强的

社交应用， 运气好的话能够结识到不少异性朋

友呢。 ”然而，作为一名创业者，胡捷当然知道想

打造一款新的网络游戏、手机游戏，绝不是一件

简单的事情。 如今游戏市场上主流的网游、手

游，几乎都背靠着互联网巨头，拥有难以估量的

流量倾斜。明白了自己的处境，他当即决定转型

做“游戏化社交”，“虽然也还是兴趣社交，但是

游戏的形态暂时很少有创企涉足。 我们这样做

下去，有可能引起巨头的注意。 ”

在他看来，既然单身的游戏宅们，打游戏为

的是消磨时间、结识异性，那么，为何不通过游

戏爱好、级别段位，更加科学准确地匹配社交关

系。让有相同游戏爱好、段位级别的玩家能够分

享游戏经验，形成好友关系畅游游戏世界。 “青

铜男玩家在游戏里结识了王者女玩家， 这样的

情况肯定特尴尬。 ”胡捷表示，团队推出的游戏

社交应用可以避免这样的尴尬现象发生， 在他

的团队开发的 App 上， 单身的玩家可以设置

想要结识何种游戏级别的玩家， 实现精准地

匹配。

建立社交关系的效率，远比在游戏中随

机匹配、聊天结识更加高。 这款应用在推出

后不到两个月时间， 就拥有了近十万注册

用户，这样的结果，让团队成员惊喜不已，

“不过也有点儿麻烦， 就是玩游戏的单身宅

女数量远远不及男玩家。 ”

同样瞄准单身人士推出手机应用的创业

者，还有来自上海的自媒体达人 Sally（化名）。

她和两位伙伴在过去的四年时间里， 先后打造

过多个微信公众号、短视频账号，话题主要涉及

情感、文学、消费、美妆。 在近一年时间里，这些

账号的阅读量可谓千变万化、七上八下，经常让

她和创业伙伴一身冷汗、惊喜交加。 “最近身边

有不少内容机构，都在做电影、番剧的推介，有

的甚至还提供下载。” Sally 表示，相比单身宅男

爱玩游戏，单身宅女的爱好更广泛一些，其中美

剧英剧和欧美电影许多时候是首选。

因此，Sally 和团队决定降低一些文字类公

众号的工作量，开始孵化与电影、剧集话题相关

的短视频“公众号”。让她意想不到的是，在普遍

认为自媒体红利消退的当下， 团队孵化的新号

遭遇了热捧， 每天新增关注用户以四位数的速

度递增，“只要做到点儿上， 单身宅女爱煲剧的

特点就是转化势能。 ”

游戏、煲剧、购物，已经成为单身或独居群

体消磨孤独时光的利器， 由此而产生的新应用

更成为单身群体尝试“脱单”的方式和手段。 那

么，除了爱玩游戏、好看电影之外，单身族还有

哪些其他兴趣爱好吸引创业者？

舌尖上的创业机会

———美食

“不管是打游戏， 还是看剧，

只要熬夜的话总会饿吧”

曾是深圳一家可穿戴设备创企联合创始人

的阿恒， 在去年年中突然决定离开奋斗了近四

年的公司，今年初在汕头老家的珠江路附近，悄

然做起了一档餐饮生意。他透露，当时这一决定

不仅让同事们诧异， 更是让身边很多亲友都觉

得无法理解。

更让人不解的是， 阿恒做的餐饮店门面不

大，位于一个大型小区内，而且不设置座位、不

提供堂食服务。营业时间更奇怪，只在晚上 9 点

以后开始营业，直到凌晨三、四点关门。

“我想做的， 就是单身宅男宅女的宵夜生

意，而且只通过平台外卖，没有堂食。”作为一枚

资深宅，阿恒深知单身人士熬夜打游戏、追剧集

的痛点，每当晚上 10 点过后，不少宅男、宅女肚

子 会 开 始

饿得咕咕

叫。 然而，

想让这些人

在无人陪伴的情况下走出家门吃宵夜， 绝对是

难度相当大的事情。 因此，宵夜外送，自然成了

这一群体填饱肚子、 解馋、 排解空虚的最佳方

式。 “我研究了本地年轻人喜好的口味，做的都

是炸物、烧烤，不仅承诺周边三公里范围内准时

送货，关键是凌晨四点前都可以送。 ”

自从他在外卖平台上 “开张” 之后， 生意

便好得不得了。 即便是工作日， 也有不少用户

凌晨一、 两点下单。 在他看来， 如果是在气候

温暖的广深地区创业， 这份生意可能也会比较

火， 但是成本一定居高不下。 如今在小小的汕

头， 不仅生意火爆， 而且各方面成本都远低于

一线城市。

下沉市场、 单身人士， 在线上对餐饮、

娱乐、 购物的需求大不大？ 极光大数据报告

显示， 二、 三线城市单身人士占比远比一线

城市高， 达到了 19%； 据 QuestMobile 相关

调查报告数据显示 ， 夜间外卖服务消费

200-1000 元之间的用户， 占比高达 49.2%，

而二、 三线城市占比分别为 21.4%、 19.9%，

消费主力为 19-24 岁的年轻族群 。 “除非

发薪日之前， 大家囊中羞涩。 不然单身贵族

的夜生活少不了宵夜。” 阿恒表示， 这正是

他放弃原来的事业， 回老家聚焦宵夜

外卖的原因。

无独有偶， 同样琢磨单身族 “舌尖

上”生意的，还有珠海的李敏（化名）。 作

为一名资深吃货，李敏认为很多单身人士

平时都不开灶做饭， 外卖无疑成为首选，

但是天天叫外卖， 也让这个群体产生了不

少痛点。

“他们中午在公司吃外卖 ，晚上回家基本

上还是叫外卖，估计也吃烦了。”因此，针对传统

外卖口味单一、容易吃腻等痛点，她推出了四季

菜单，而且午饭、晚饭、夜宵的菜单各不相同，菜

量上也考虑了单身族的需求， 提供了更多更细

致的选择。

李敏透露，自己只聚焦“中高端用户”。因为

只要饭菜足够新鲜，口味能够直击味蕾，即使价

格略贵， 这些用户也能够接受，“有几位单身朋

友告诉我，她们每月花在外卖、美食上的支出，

占了工资收入将近三成，这可是年薪 30 万元的

主，实在是夸张得不行。 ”

或许，唯有美食最能够治愈孤独。不少单身

宅男、宅女都更愿意在吃上面下功夫。 那么，除

了喜欢娱乐、社交应用，以及在美食面前毫不吝

啬外，还有哪些单身人士“买买买”的需求被电

商精准定位了？

为了 “精致生活”

“剁手” 就剁吧

“说实在的， 单身人士生活压
力小， 所以花钱容易大手大脚”

刘玮是深圳蛇口一家 MCN 机构的合伙

人。 这家 2016 年成立的电商直播平台， 最近

开始对直播内容进行了新的调整———针对单身

一族推出定制化直播内容。

这里面有什么名堂？刘玮透露，虽然听起来

很专业很高端，但其实就是调整主播的人设、措

辞，以及所售电商产品的种类。 例如：无论主播

是否单身，直播时的口径都是自己单身（或刚失

恋），吸引更多的单身、独居用户关注、追随。“而

且，态度上要有一种雅致的高傲，以我单身、我

自豪的形象示人，充分展现自己自立、强大的内

在精神。 ”刘玮表示，近几年电商直播行业竞争

十分激烈，因此，公司开始计划挖掘单身群体的

消费能力， 做出市场差异化来，“单身男女都懒

得出门，更别提去购物、聚餐了。 ” 刘玮表示。

毕竟，很多单身人士无家庭、育儿压力，绝

大部分甚至无房贷、 车贷压力， 所以在消费方

面，花钱更为大方，讲究“千金难买心头好”，生

活要有“精致度”，“单身男女青年都想让自己变

得更精致一些，展示女强人、女白领、时尚男士

的一面。”因此，她们调整后的直播内容，推荐的

也都是些有品味的时尚、休闲消费品，如针对女

生的进口、合资品牌护肤品、化妆品和服饰，面

向男生的潮牌服装、潮鞋及可穿戴电子产品等，

“其实，能接受这些内容的单身一族，心理上普

遍都有共通性。 ”

刘玮分析， 虽然单身一族有些懒， 甚至邋

遢，但不少人还是希望能通过精致的外表、潮流

的生活态度，让自己尽快“脱单”。即便用户自愿

选择单身，但社会舆论、家庭阻力也都会对其施

加压力。 这些原因，都可以成为新的生意机会。

“现在主要针对单身群体做直播带货的机

构开始多起来了，看重的还是消费能力。 ”她表

示，就公司目前进行的市场调查数据来看，单身

女性每月在化妆、护肤、美容、服装等精致消费

上的花费，可占其收入的 1/3。 至于单身男性，

因为对任何新潮的事物都怀有极强烈的好奇

心，在消费上主要集中在两点：一是潮鞋、潮服

的收藏，二是电子产品的更新迭代。

“很多男生换手机、可穿戴手表、智能耳机

的频率， 比女生要高多了， 所以我们也开始涉

足智能数码产品的直播。” 刘玮补充道。

东京
日本东京居住着不少单身独居女

性， 相对而言， 她们更容易成为

犯罪分子作案的目标。 为此， 一家创业

公司推出一款名为 “窗帘上的男友” 的

手机应用。 从外面看， 就像是有人在家

陪伴着自己， 造成并非独居的假象， 从

而避免被犯罪分子盯上、 骚扰。 使用方

法也非常简单， 该公司会提前拍摄好男

性身形的各种动作， 如喝茶、 看书、 弹

吉他、 健身等等。 将这些投影内容存入

用户的智能手机中， 然后将手机与投影

仪连接， 将这些画面投影到窗帘上， 从

外面看起来， 就好像有男性在屋内， 非

常逼真。

成都
位于市中心的一家自助洗衣咖啡

店， 顾客在店内洗衣的同时， 也

可以买杯咖啡坐下来。 这一贴心的安排，

受到附近单身一族的追捧。
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上月的 “双 11”， 淘宝和京东分别创下全网单日销售的最新记录。 当电商们在庆祝销售记录每年
都会 “被刷新” 的时候， “双 11” 这个原本被单身人群用来 “自嗨” 的节日， 其初衷已经被忘得一干
二净。

不过， 单身人群大可不必为被 “双 11” 遗忘而感觉失落， 在互联网经济红利期结束、 新一轮细分
市场发掘开始起步的当下， 单身用户、 包括独居人群从来没有像今天那样， 被互联网企业以及 App 应
用开发者热切关注过。

有数据显示 ，

中国目前约有 2.4 亿单身人

口。 在不少创业者、 互联网企业的眼

里， 这个群体比已经成家的人群更加 “有

闲、 有钱”， 更有可能成为新产品、 新应用

的立足点。 尤其是单身人士中 20-30 岁年龄

段的群体， 因为无需担负家庭支出， 消费自由

度更大， 甚至是经常冲动消费， 乐于为好奇心买

单， 更成为商家眼中的焦点。

在互联网红利越发稀薄的当下， 如何深

挖用户需求、 研究细分市场的特点， 成为创

业者最为看重的核心。 这些创业者赚单

身宅 “荷包” 的思路与举措， 你们

觉得靠不靠谱？

伦
敦

武汉

东京

成都

伦敦
英国的一项调查显示 ，

独居者每日的饮水量要

比拥有配偶的同龄人群少 30%，

而身体缺水容易引发各种疾病。

受这一调查启发， 23 岁的英

国设计师 Nadya 设计了一

款能够自动提醒你喝水的

水杯 。 这款智能水杯能

够与智能手机连接 ， 通

过一个感应器来追踪你

喝了多少水， 当你长时

间没有摄取水的时候，

水杯就会发光 ， 提醒

你喝水。

武汉
这家开在繁华

商业中心的火

锅店，最大的卖点就是可

以“一个人吃火锅 ”———就

餐的客人可以坐在属于自

己的小隔间里不受打扰饱餐

一顿 。 如果想有一段美丽的

“邂逅”， 可以打开桌子上的特殊

开关 ， 对方若也恰好有此意 ， 原本

相隔的桌子会相通 ， 可以一边烫火锅 ，

一边和陌生的有缘人聊天。


