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自 2019 年 1 月起，上海将启动新版

社会保障卡集中换发工作。 新版社保卡

同时具备社会保障和金融服务功能。 根

据计划，上海将于 2020 年底前全面完成

本市户籍人员新版社保卡换发、 基本完

成非本市户籍参保人员换发。

根据相关规定， 本市户籍人员以及

依法参加本市社会保险的境内来沪人

员， 可以申领新版社保卡。 集中换发期

间， 按照先信息采集、 后制卡发放的原

则， 上海市社会保障和市民服务信息中

心将根据办理渠道和信息采集时间分批

制发。新版社保卡未制作开通前，老版社

保卡仍可继续正常使用。

有关部门提醒市民， 为避免排队拥

挤，办理对象可根据实际情况，选择不同

时间、不同渠道错峰换发。

上海新版社保卡是根据人力资源社

会保障部、 中国人民银行的统一部署和

总体要求， 采用国家第三代社保卡技术

规范，使用国密算法、加载数字证书、支

持金融功能的单芯片双界面社保卡。

在人力资源社会保障应用功能方

面，新版社保卡可用于办理养老保险、医

疗保险、工伤保险、失业保险等社会保障

事务。 由于采用了国家统一的社保卡标

准，上海异地安置的退休人员、符合条件

的转诊人员可持新版社保卡，通过联网系

统，进行跨省异地住院费用的实时结算。

在金融应用功能方面， 根据人力资

源社会保障部的总体规划， 今后各类社

会保险待遇收缴都将纳入社保卡。因此，

新版社保卡与原社保卡相比， 加载了金

融借记卡功能。 通过开通新版社保卡加

载的金融功能，可以实现存取款、转账、

消费结算、 账户理财等普通借记卡所具

备的金融应用。

通过公开招标的方式， 本市共确定

上海银行、上海浦东发展银行、上海农村

商业银行、中国工商银行上海分行、中国

农业银行上海分行、 中国建设银行上海

分行、中国邮政储蓄银行上海分行、中国

交通银行上海分行、中国银行上海分行、

中国招商银行上海分行、 中国光大银行

上海分行等 11 家银行参与新版社保卡换发服务。

退休人员主要通过 11 家服务银行网点换发，建议申请人优

先选择养老金代发银行作为本人新版社保卡开户银行。 如养老

金代发银行不在 11 家服务银行范围内的， 可由申请人自行从

11 家服务银行中选择一家，作为新版社保卡开户银行。

在职人员主要由相关服务银行会同用人单位通过批量办理

的形式集体组织换发。 原则上由用人单位选择工资代发银行作

为申请人新版社保卡开户银行。

具有本市户籍或参加本市社会保险的高、中、小在籍学生以

及幼儿园学龄前儿童主要由家长在收到学校通知后， 通过网上

平台帮助孩子自助办理换发手续。由家长在 11 家服务银行中选

择一家，作为新版社保卡开户银行。

一年600多家首店解码“上海购物”
数字背后是上海商业高质量发展的强劲动能

超过 600 家首店———即将过去的

2018年， 上海用一份漂亮的成绩单为打

响“上海购物”品牌作答。 横向对比，这个

数字在全国遥遥领先，占了全国首店的半

壁江山；纵向对比，2017 年上海的首店数

量是 226家，今年则是去年的 2.65倍。

数量背后，更有质量。为何只有上海

的首店能在各区各商圈“全面开花”？ 为

何生活美学类的首店成为 2018 年的一

道风景线？ 为何消费创新在上海首店集

中爆发？剖析上海 600 多家首店，更能读

懂上海商业高质量发展的升级“密码”。

首店“遍地开花”，甚至渗
入小巷后街

华为智能生活馆上海首店落地，它

没有选择市中心商圈， 而在闵行区的上

海爱琴海购物公园安了家； 绿地旗下进

口超市 G-Super 上海首店开张当日，销

售额就突破百万元， 但它的选址落在有

点偏僻的宝山万达广场。

上海能一口气新开 600 多家首店，

最大特色在于“遍地开花”。 根据中商数

据提供的首店数据， 今年 1 月至 10 月，

落地南京东路商圈和南京西路商圈的首

店数量仅占总数的 8%及 6%。 紧随其

后，淮海中路、新天地、徐家汇、陆家嘴、

五角场、虹桥天山、中山公园、大宁、大虹

桥、七宝、莘庄等二十多个重要商圈你追

我赶，上海首店选址碎片化的特征明显。

首店不仅喜欢落脚新开业的综合

商业体，还敢开在支马路上。 咖啡店品

牌%Arabica 在中国的首店藏匿于武康

路的一条巷子里，但人气颇高。衬衫品牌

镰仓首次进入中国， 快闪店选址时在上

海各大商圈转了一圈 ， 最后精准选在

InShop———静安寺商圈一条地下通道。

市商务委商贸处处长孔福安认为，

首店在上海能够“全面开花”，甚至渗入

小巷后街，是上海商业成熟度的体现。与

此同时，各大商圈着重差异化、个性化发

展， 使首店选址时能更理性地考虑品牌

气质与商圈的吻合度，提高坪效。

生活美学类首店：唤醒你
的艺术细胞

今年在沪开张的首店中， 生活美学

类首店频现是一个新趋势。 国庆黄金周

期间， 倡导生活美学的新媒体平台 “一

条”在莘庄、浦东和新天地连开三店；就

在几天前， 苏宁极物上海首店在松江万

达广场开业，同样主打“高设计、高品质、

高性价比”的新物种。摆放在货架上的商

品不仅颜值高、质量有保证，而且相比大

品牌，价格也更加合理。

在孔福安看来， 大批生活美学店的

落地，代表着消费者更加关注品质本身，

而不再一味追逐品牌。

有意思的是， 相较于餐饮品牌和零

售品牌， 生活美学类首店大部分都是全

新品牌， 包括网易、 苏宁、 淘宝、 小米

等一批知名互联网企业及新媒体平台走

到线下。 上海苏宁易购副总经理蒋攀认

为， 在新的模式中， 互联网巨头成为买

手和品控专家， 通过整合资源， 剔除中

间商差价和品牌溢价， 大幅降低运营及

库存成本， 把最具性价比的产品带给消

费者。
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在民生获得感中触摸上海城市温度
这一年，医疗教育改革红利逐步释放，不断转化为民生利好

即将过去的 2018 年， 我们从身边

诸多看得见、 摸得着的 “小幸福” 中，

感受着这座城市的温度。

在医院 ， 与疾病顽强斗争的病患

心里舒坦了不少 ： 抗癌药纳入医保 ，

药价明显下降。 与此同时， 儿科增能、

医养结合 、 家庭医生与分级诊疗等举

措不断推进 ， 一条条医改红利逐步释

放 ， 持续关注 “全人群 、 全周期 ” 的

健康。

在社区 ， 很多小囡的父母们眉头

日渐舒展 ： 面向 0-3 岁幼儿的托育机

构 ， 正在一个接一个有序规范地冒出

来 。 今年首次实施的幼升小 “公办民

办同招 ” 政策以及新中考方案等 ， 大

大缓解了家长心头的升学焦虑。

卫生 、 教育领域 ， 民生关注度历

来很高 。 多谋民生之利 ， 多解民生之

忧 ， 在上海 ， 越来越多改革红利正在

不断转化为民生利好 ， 成为百姓心头

实实在在的 “获得感”。

“病有所医 ”，把医改
成果写在全民健康上

“生活在这座城市是幸福的 ，生活

在当下更是幸福的。 ”这是上海退休教

师王老师由衷的感慨。 罹患肺癌十年，

她不仅坚强地活了下来，也见证着医改

政策“红利”的持续释放。 尤其是今年，

一款国产抗癌新药纳入医保，药价下降

近一半，她是直接的获益者。 她说，对肿

瘤患者来说，“钱就是命”！

王老师新吃上的这款“救命药”，是

上海市胸科医院韩宝惠教授参与研发

的国产新药， 也是今年我国 17 种新纳

入医保的抗癌药。 在上海，为进一步减

轻癌症患者负担 ， 在综合考虑药价下

降、 医保基金可承受能力等因素后，原

先本市已纳入医保支付的部分肿瘤靶

向药个人定额自负标准今年也相应下

调，再叠加困难人员补助等政策 ，肿瘤

患者个人负担最高降低了近 90%。

让老百姓 “看得上病 、看得起病 ”，

始终是上海关切的重要民生。 目前，上

海拥有 50 家三级医院、32 家三甲医院，

以三甲医院为核心的优质医学资源高

度集聚。 上海市民的三大健康指标全国

领先，已连续十多年保持世界发达国家

或地区的先进水平。

这一切提示着上海医疗的 “底子”

很好，但全市须臾不敢松懈。

今年，上海推进亚洲医学中心城市

建设进入“冲刺跑”阶段。7 月，市政府发

布“健康服务业 50 条”；11 月，市委办公

厅、市政府办公厅联合印发 “鼓励药械

创新 32 条 ”……在 “健康上海 ”顶层设

计的指引下，政策利好接连出台。

上海市卫生健康委主任邬惊雷形

象地说， 上海建设亚洲医学中心城市，

关键要实现医疗卫生事业的 “顶天”和

“立地”———顶天，即拥有较强的医学技

术及技术辐射能力，服务于国民经济发

展大局， 不断提升上海的国际形象；立

地， 即拥有适宜的基本卫生服务能力，

不断改善上海民众生活质量，让人民生

活得更健康、更美好。

“幼有所育” 率先探
路， 升学焦虑明显缓解

0-3 岁的孩子，是社会“最柔软”的

群体。 目前上海已进入新中国成立以来

的第三次入园高峰，为满足一部分城市

家庭的托育“刚需”，着力构建学前教育

公共服务体系 ，今年 ，上海在全国率先

探索构建 0-3 岁幼儿托育服务。

要放心把孩子送出去，父母对托育

机构的要求简单而明确———靠谱。 为了

真正达到这一社会期待， 上海 16 个部

门在市委 、市政府的指导下 ，联手研究

制定托育机构的管理机制，开创 0-3 岁

托育行业监管先河。

今年 6 月 4 日，位于龙华东路的黄

浦俊星托育园获得全市颁出的第一块

营利性托育服务企业牌照 。 在这个托

育园 ， 绘本室 、 保健室 、 幼儿专用卫

生间等一应俱全 。 伴随着政府层面出

台的 “1+2+1” 文件， 这份地方法规从

设施设备 、 饮食卫生 、 安全保障等各

方面 ， 对托育服务管理提出了一系列

专业标准与要求。

除了大力推动“幼有所育”，上海亦

在幼升小 、小升初等升学当口 ，积极回

应民生关切，促进教育均衡发展。

今年，上海首次实施幼升小公办民

办同步招生。 在“公办民办同招”和新中

考政策导向下，民办小学和初中出现了

不同程度“降温”。 不少家长都发出这样

的感叹： 选择公办学校的底气更足了，

择校时的心态也更加理性了，升学焦虑

明显缓解了。

打好政策组合拳 ，让 “家门口的好

学校”更有吸引力，今年 7 月，市教委发

布公办初中强校工程实施意见，在全市

范围内选取 116 所公办初中作为“强校

工程”实验校 ，公办初中迈入提质增效

“快车道”。

人尽其才、才尽其用，

民生福祉才会源源不断

在医疗、教育领域发放的一系列民

生“大礼包”背后，呈现出一条清晰的逻

辑线索： 无论是高质量的医疗服务，还

是优质教育资源的供给， 关键靠人才。

在人才上舍得投入，更多民生福祉才会

源源不断。

目前，在上海院前急救体系的一线

从业人员中， 年轻的面孔越来越多，这

是多年未见的可喜状况。 年轻人认为院

前急救工作“有盼头”，得益于上海稳步

推进的院前急救人才新政，包括健全院

前院内联动的急救人才培养制度、加强

在职人员继续教育，以及相关绩效考核

倾斜等。

人才是 “医学的明天”。 为实现人

尽其才 、 才尽其用 ， 打破 “天花板 ”

的人才新政在上海各大医院相继推出。

在上海市第一人民医院 ， 每位医生都

可根据职业兴趣 、 优势特长和科室发

展方向 ， 选择一种职业发展类型 ， 并

主动规划自己的发展路径 。 医院则通

过完善岗位培养和评价体系 ， 构建起

各级人员的升降通路 ， 为每位医生呈

现一幅最佳成长路线图 ， 由此激发每

个人的活力。

打造青年英才 “蓄水池”， 为教育

界留住优秀人才 。 今年 9 月 ， 市委 、

市政府发布的 《关于全面深化新时代

教师队伍建设改革的实施意见》 提出，

在建立体现以教书育人 、 增加知识价

值为导向的收入分配机制基础上 ， 上

海将实施高校青年英才揽蓄工程 ， 提

供具有竞争力的资助标准 ， 通过定期

举办国际青年学者论坛 ， 重点选拔海

外优秀青年人才 。 另一方面 ， 为进一

步拓展沪上大中小幼教师的视野 ， 优

化师资队伍 ， 大中小幼教师国 （境 ）

外研学机制也将出台 ， 更多上海教师

将有机会出国 （境） 研学。

■本报首席记者 唐闻佳
记者 樊丽萍

■本报记者 徐晶卉
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■ 让老百姓 “看得上病、
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的重要民生。 目前， 上海优
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消费创新助力国际消费城市建设
最近两年 ， 800 多家首店冲进上海

市场， 国内外品牌同台竞技。 想要赢得市
场 ， 就必须拿出点真本事 。 在大量首店
中， 不少品牌是大众熟悉的， 门店风格却
是崭新的———各种概念店、 旗舰店、 融合
店的诞生， 都是品牌试图通过业态创新、

模式创新， 寻找消费升级中的发展空间。

去年年底开业的星巴克臻选烘焙工坊
亚洲首店就是最好的证明。 开业一年间，

该店累计接待数百万人次， 其中海外游客

占比达 40%， 一跃成为星巴克全球销量
最高的门店。 尝到甜头之后， 星巴克决定
于明年 2 月在沪开设首家 “星巴克臻选×

意大利焙意之烘焙” 门店。

“今年上海新开业的综合商业体超过
60 个， 商场的竞争越来越白热化。 我们希
望将更多新业态、 新流量和新体验导入商
业项目，迎合更多年轻人的消费需求。 ”绿
地缤纷城相关负责人告诉记者。就在昨天，

绿地缤纷城升级到 2.0 版本，引入吃喝研

究所、食番街、佰乐杯啤酒精酿等一批新品
牌或新业态，用更多创新来吸引消费者。

在 《全力打响 “上海购物” 品牌 加
快 国 际 消 费 城 市 建 设 三 年 行 动 计 划
（2018—2020 年 ）》 中 ， 消费创新度是
一大指标。 市商务委商贸处处长孔福安认
为 ， 大量首店 、 首发有效带动了消费业
态、 模式、 技术等的全面创新， 将帮助上
海商业从并跑到领跑， 最终建成具有全球
影响力的国际消费城市。

记者手记

■本报记者 周渊

▲星巴克臻选烘焙工坊

人气火爆 ， 开业一年间累计

接待数百万人次 ， 其中海外

游客占比达 40%。

▲苏宁极物上海首店日前在松江万达广场开业，

主打 “高设计、 高品质、 高性价比” 的新物种。

荩生活美学类首店创造了很多新品牌。 摆放在货

架上的商品不仅颜值高、 质量有保证， 而且相比大品

牌， 价格也更加合理。

（均企业供图）
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