
思考

还要“修炼”哪些内功
从业者的观点客观而清醒。 事实

上 ， 从目前走出去的网剧网综来看 ，
题材的限制相当明显 ， 比如 《河神 》
《无证之罪 》 《白夜追凶 》 都属于罪

案剧， 而 《这就是街舞》 《热血街舞

团》 等出海网综中， 舞蹈、 音乐等元

素均是 “国际语言”。
“国产网剧要大规模走出去， 还

面临不少挑战 。” 许志敏认为 ， 大家

对于中国故事、 中国题材、 东方面孔

还是有兴趣的， 但是这些要素要走出

去的话， 我觉得一定要解决国际化的

问题， 得用别人能够理解、 接受的方

式讲述这个故事。 他举了个例子， 中

国的传统武侠类题材在欧美市场非常

受欢迎， 但是从文字到影像之间， 有

一个鸿沟需要跨越： 国内制作方不仅

要 了 解 海 外 受 众 对 影 像 制 品 整 体 节

奏 、 画 面 风 格 ， 叙 事 方 式 的 欣 赏 习

惯 ， 还要借鉴好莱坞式的叙述模式 ，
学会用一个个吸引人的故事， 去充分

展现人性的复杂……这是后续网剧出

海要解决的问题。
在陈潇看来， 网剧出海要有服务

全 世 界 观 众 的 思 维 。 “在 全 球 化 时

代 ， 版 权 和 内 容 交 流 只 会 越 来 越 频

繁， 所以出发点就不应该仅限于服务

特定人群， 而是要服务全世界观众。”
陈潇说。

朱悦认为， 从趋势上来看， 未来

中国网剧网综出海将是大势所趋。 一

方面， 爱奇艺、 B 站等国内主流网络

视频平台在美国上市， 提升了海外投

资者和海外观众对中国网络影视内容

的关注度， 势必会进一步加速网剧网

综海外输出的步伐。 另一方面， 随着

内容质量的上升， 中国网络剧和网络

综艺将受到更多海外观众的接纳和喜

爱， 同时也可以借助国际资本进行全

球布局， 给行业发展带来更大范围内

的良性循环。
“内容输出不是一个短暂现象，

是大趋势， 我们要推动网剧和网综出

海，不会只做一部两部就停下来，我们

会不断为头部内容找海外发行渠道。 ”
陈潇告诉记者， 爱奇艺未来已经制定

了一系列“出海计划”，在区域上，海外

发行业务重点先推东南亚等关键国家

和地区 ， 韩国及北美也是重点区域 。

“在相对更关键的一些地区，我们会锁

定一些在当地有影响力的关键伙伴 ，
长期互相形成战略协作， 今年我们就

会逐渐开始这样的合作。 ”
陈潇告诉记者， 他们有一个更远

大的目标， 希望不止是把内容发行到

海外 , 而是能进一步为中国新媒体内

容建立稳定的海外发行渠道， 培养海

外用户兴趣及习惯， 为国内优质内容

大规模走向海外 ，打好 “三通一平 ”的

基础。
“如果更多的中国影视作品能够

进击国际市场， 而且能赢得国际市场

的认可， 对于整个文化出海和文化自

信 ， 我相信都会有很大的帮助 。” 许

志敏说。

探索

“出海”背后的生态体系
中 国 的 视 频 网 站 起 始 于 十 多 年

前， 高质量的原创网剧虽然量少， 但

依然时不时会跑出一匹 “黑马 ”。 为

何到了 2018 年前后 ， 会迎来一波网

剧的集体 “出海”？
“中国网剧网综集体出海的背后，

其实是这么多年中国视频网站生态逐

年向好的直接反映。” 灼识咨询执行董

事朱悦认为， 这个生态体系包括制作

规模化、 平台会员制、 版权意识提升、
平台实力提升等综合实力的体现。

朱悦对比过一个数字： 2017 年 ，
国内约有超过 200 部网剧上线， 其中

单集制作成本在 300 万至 500 万元之

间的网络剧已成为主流。 而 3 年前的

2014 年， 绝大部分网剧单集制作成本

仅仅在 10 万至 50 万元之间。 “目前

网剧前期制作投入有了较大幅度的增

长， 越来越多网剧网综的制作引入了

国际制作团队， 将中国本土原创内容

加 以 融 合 和 创 新 ， 规 模 化 的 制 作 能

力， 让节目品质逐渐达到国际水准。”
朱悦说。

“我给团队定的目标是， 我们持

续 产 生 优 质 内 容 的 能 力 必 须 是 国 际

化、 高标准的， 标准越高， 可能短时

间内会付出时间、 金钱的成本， 但最

终这会成为行业竞争的标准 。” 阿里

大文娱轮值总裁兼大优酷事业群总裁

杨伟东在接受记者专访时这样表述 ：
谁拥有制作国际标准产品的能力， 谁

就有核心的终极竞争能力， 因为视频

网站最终的市场， 一定是国际市场。
版权市场规则的建立， 则被朱悦

认为是另外一个重要因素 。 事实上 ，
在版权问题迎刃而解之后， 平台独播

剧成为一大趋势。 一方面， 这让网剧

版 权 的 售 卖 变 得 更 加 流 畅 ； 另 一 方

面， 独播方式也能让内容更易被平台

推荐和包装。 CIC 灼识咨询的一项统

计 发 现 ， 在 2017 年 全 网 上 线 的 200
多 部 网 络 剧 中 ， 独 播 剧 占 比 超 过

90%， 其中爱奇艺、 腾讯、 优酷三大

平台的独播剧数量， 占整体网剧数量

的 91.2%。 朱悦指出， 平台独播的出

现 ， 带动了会员制消费习惯的养成 ，
这使得中国的视频网站在模式上逐渐

接轨国际趋势， 也给网剧走出去带来

了对接的便利。
网 络 剧 和 网 络 综 艺 作 为 代 表 中

国 现 代 文 化 的 重 要 载 体 之 一 ， 政 府

的 扶 持 和 鼓 励 也 极 大 带 动 了 中 国 网

络 影 视 文 化 内 容 输 出 的 积 极 性 。 记

者了解到 ， 今年年初 ， 中国 （浙江 ）
影视产业国际合作试验区正式揭牌 ，
这 是 首 个 以 文 化 出 口 为 导 向 的 国 家

级 影 视 产 业 园 区 ， 并 将 重 心 放 在 了

适 合 海 外 市 场 的 影 视 作 品 的 创 作 、
拍 摄 上 ， 同 时 加 大 了 对 影 视 行 业 出

口人才的培养力度。

■本报记者 徐晶卉

去年底， 一部豆瓣评分 9.0 的国产剧 《白夜追凶》 在国内引
发追捧， 同时也引起了全球最大收费视频网站 Netflix （网飞） 的
关注。 《白夜追凶》 在优酷平台刚刚启动播放， 就很快被网飞签
约， 在全球约 190 个国家和地区播出。 无独有偶， 爱奇艺平台上
独播的 《河神》 《无证之罪》 在今年 2 月也双双登陆网飞……

历经近十年发展， 国产网络电视剧、 网络综艺市场 “只负责
愉悦国内受众” 的现象， 终于出现变局。 全球排名第一的收费视
频网站愿意砸下真金白银将 《白夜追凶》 《无证之罪》 推向全球
观众， 引发业内思考： “《白夜追凶》 们” 走出去， 凭的是什么？
随着爱奇艺、 B 站等国内流媒体平台在美国上市， 中国网剧网综制
作大规模 “出海” 有没有可能？

揭秘

为什么是这些网剧走出去
《白夜追凶 》 靠 什 么 说 服 网 飞 ？

《白夜追凶》 的独播平台方、 阿里巴巴

文娱集团大优酷事业群总裁助理兼高

级项目总监许志敏说了两个关 键 词 ：
原创内容、 精品质量。

“我们现在服务的这群更年轻的

受众， 是从小看着国际化内容成长起

来的一批人。 他们看美剧、 英剧、 韩

剧， 对质量要求很高， 因此这两年视

频网站整体的内容品质， 上了一个比

较大的台阶。” 许志敏认为， 《白夜追

凶》 是这一趋势的代表作， 而且在刑

侦题材的叙事方式上， 它的结构和风

格与一些海外佳作非常接近。 总而言

之， 国际化的叙事模式， 是打动网飞

的主要原因。
行业内， 网飞对内容和品质的要

求之高人尽皆知。 许志敏还原了这部

高质量网剧被 “相中” 的内幕： 2017
年 7 月， 优酷方面就在洛杉矶向网飞

介绍过平台上剧集的趋势、 制作的水

准， 以及未来的一些项目规划， 但网

飞 方 面 坚 持 要 看 到 内 容 再 做 决 定 。
“《白夜追凶》 播出后， 他们看到开头

几集， 立刻飞来北京， 迅速买断了这

部网剧。”
在爱奇艺平 台 上 独 播 的 《河 神 》

与 《无证之罪》， 在登陆网飞之前已经

“出海”。 爱奇艺副总裁陈潇告诉记者，
在网飞购买版权之前， 《河神》 已在

马来西亚当地最 大 电 视 台 Astro 上 独

家 播 出 ， 在 新 加 坡 收 费 电 视 频 道

StarHub 上也已有发行覆盖。 根据爱奇

艺透露的数据， 仅去年一年， 爱奇艺

就有包括网剧、 网综、 电影在内的超

过 40 个项目、 过千小时的内容在海外

平台上播出。
与此同时， 中国在线视频平台的

原创能力， 也正在得到国际市场和国

际专业奖项双重认证。 在刚刚结束的

2018 纽 约 国 际 电 视 电 影 节 上 ， 《河

神 》 获 得 了 “最 佳 视 觉 特 效-银 奖 ”
“最佳导演-铜奖 ” 和 “最佳剧集-入

围奖”， 《无证之罪》 则获得 “最佳犯

罪剧集-铜奖” 及 “最佳原创音乐-入

围奖”。
原创能力和质量是一部剧集征服

观众的最基本要素。 从全球权威影视

数据库 IMDB 的数据来看 ， 《白夜追

凶》 和 《河神》 海外观众评分分别达

到 8.8 分和 7.8 分， 这是很多美剧都做

不到的口碑 。 就播放量

而言 ， 两部剧集相关内

容在海外主流视频播放

平台 YouTube 的播 放 量

均表现不俗 ， 形成了一

定的关注度和粉丝基础。
“这几部网剧出海，

是我们自己的内容越来

越多 、 越来越好了 ， 获

得国内和海外用户的关

注 ， 在这个背景下 ， 海

外主流内容平台才会购

买， 为他们自己的用户提供更多元化

的丰富的娱乐内容。” 陈潇指出， 这几

年， 网剧的内容生产正在经历重大的

洗牌、 革命和变动， 整个行业的产业

升级是本质动力。

题图 本报资料照片

“网剧网综”起航出海

“扫一扫”走出去
万事开头难

缺了外卖、 单车、 滴滴的 “保驾护航”

■何佳康
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使用场景单一是“软肋”
一个不得不面临的事实是， 在境

外使用支付宝或者微信支付的主流仍

是庞大的国内 “出境游” 群体。 根据

尼尔森发布的白皮书 《2017 中国境外

旅游和消费趋势白皮书》 显示， 约有

65%的中国游客在境外旅行时使用移

动支付， 而非中国游客仅占 11%。
问题是， 双巨头在海外市场推广

移动支付的目标客群， 一定不会仅仅

是出境游的中国旅客。 移动支付机构

“出海 ” 之后 ， 要想顺利开拓 海 外 蓝

海， 还要迈过几道门槛。 其中最关键

的一点， 是加快开发出适合当地市场

的移动支付应用场景。
目前来看， 移动支付 “出海”， 瞄

准的客户群体， 主要还是境外的中国

人， 依托的场景， 也主要是与旅游相关

的餐饮、 购物， 而在这些领域中， 主流

的信用卡服务， 应该说已经做得非常完

善， 很难说服当地的消费者扔掉信用卡

改用手机支付。 以新加坡为例， 身在新

加坡街头， 虽然随处可见带有支付宝

标识的出租车穿梭在街头； 在当地打

开支付宝 ， 各式折价

券 、 商超推荐 、 退税

入口琳琅满目 。 但 有

媒体在走访多家商户

时 ， 对 方 均 表 示 ：
“扫 码 支 付 的 还 是 以

中国游客为主 ， 本地

人基本很少有用手机

支付的 。”
“90 后” 曼迪是

一位出生在新加坡的

华裔， 作为使用脸书、
照 片 墙 （ Instagram）
长大的一代 ， 曼迪的

日常支付方式依然以

信 用 卡 和 现 金 为 主 ，
谈及中国的扫码支付，
曼迪有些疑惑 ：“信用

卡已经很方便了，为什

么还要去扫一扫？这样一个看似简单的

疑问，已成为巨头对发达国家用户推广

移动支付的首要难题。和中国市场淘宝

之于电商、滴滴之于打车、微信之于社

交的情况不同，仅拿东南亚 11 国为例，
分散的市场让支付宝与微信支付必须

花费更多精力与资源，与各地的头部互

联网企业达成合作，用移动应用的使用

习惯倒逼海外用户“扔掉”信用卡。
海外消费者冷淡手机支付， 信用

卡巨大的使用惯性是一个因素， 但最

关键的，还是缺乏丰富的使用场景。 在

国内 ，支付宝 、微信支付的崛起 ，背靠

的是网上购物 、共享单车 、网约车 、红

包、外卖等新消费模式的流行。 毫不夸

张地说，在今天的上海，如果你手机里

没 有 微 信 支 付 和 支 付 宝 这 两 个 App，
生活的便利程度起码要打个对折。 但

在海外， 这些配套的使用场景还没有

“落地”，手机支付快捷便利的优势，消

费者根本无法体验， 说服用户改用手

机支付，谈何容易？
与 此 同 时 ， 在 发 达 国 家 和 地 区 ，

信 用 卡 支 付 占 主 导 地 位 ， 新 冒 出 的

手 机 支 付 虽 然 攻 势 凶 猛 ， 但 消 费 者

对 “扫 一 扫 ” 付 款 方 式 ， 在 安 全 与

数 据 隐 私 层 面 充 满 疑

虑 ； 而 在 东 南 亚 等

地 ， 现 金 依 旧 是 最 流

行 的 支 付 方 式 ， 根 据

贝 宝 （ PayPal） 的 一

份调查显示 ， 90% 的

新 加 坡 人 表 示 现 金 是

他 们 的 支 付 优 先 选

择 。 此 外 ， 尽 管 可 以

通 过 机 构 合 作 的 方 式

将 移 动 支 付 推 广 进 海

外 市 场 ， 但 在 产 品

“ 落 地 ” 阶 段 ， 移 动

支 付 工 具 也 仍 然 阻 碍

重 重 。 不 同 国 家 对 于

交 易 结 算 系 统 政 策 不

同 ， 大 多 海 外 银 行 也

会 对 支 付 平 台 转 账 所

承 担 的 结 算 业 务 疑 虑

重重 ， 这会造成有 “支付工具 ”， 但

无 卡 可 绑 的 尴 尬 局 面 ， 无 形 中 提 升

了用户的使用门槛 。

双巨头跑马圈地
单从开拓国家数量来看， 支付宝

暂居先发优势———最新数据显示， 支

付宝已覆盖全球 38 个国家和地区数十

万商户； 微信支付则已登陆超过 25 个

国家和地区， 覆盖全球超过 25 万境外

商户。
作为第一个获得跨境在线支付牌

照的支付平台， 蚂蚁金服旗下的支付

宝早在 2007 年就开始布局海外， 业务

从线上发展到线下。 目前， 支付宝已

在欧美、 日韩、 东南亚等 38 个国家和

地区接入了线下商户门店， 范围涵盖

餐饮、 超市、 百货、 便利店、 免税店、
主题乐园、 海外机场、 退税等几乎所

有吃喝玩乐消费场景， 并和多个国家

和地区的合作伙伴一起， 为当地人打

造 “本地版支付宝”。
2017 年 1 月 24 日 ， 日本大型便

利店连锁企业罗森集团全面接入支付

宝。 截至去年年底， 支付宝的日本商

铺网络已经从 2 月的 2 万家上升到了

近 4.5 万家 。 在东南亚 ， 蚂蚁金服业

务已在新加坡、 泰国、 菲律宾、 越南、
柬埔寨落地， 去年 5 月， 马来西亚当

地有 2000 多家便利店开通支付宝付款

功能。 未来， 全马来西亚 80%的便利

店都可以刷支付宝， 百货商场、 游乐

场和机场等消费场所也将陆续开通支

持。 预计到今年年底， 支付宝将遍布

马来西亚街头。
由于支付宝首要海外目标客户群

体是中国游客。 因而跟随中国游客的

脚步， 支付宝在欧洲的业务也推广得

顺风顺水， 2016 年， 支付宝先后登陆

了英国 、 德国 、 法国 、 荷兰 、 芬 兰 、
奥地利、 捷克、 比利时、 意大利和希

腊 10 个欧盟国家， 为当地商家提供移

动支付服务， 覆盖包括北极圣诞老人

村、 慕尼黑机场、 哈罗德百货、 巴黎

春天百货等消费场所， 甚至在 3 万英

尺高的芬兰航空飞机上， 也能刷支付

宝购买免税商品。 与此同步， 支付宝

加快推进北美市场， 与美国支付服务

提供商第一资讯集团 （First Data） 签

订了协议， 有望通过 400 万个商户提

供服务。 目前， 位于纽约第五大道最

大的路易威登 （LV） 旗舰店、 旧金山

机场、 全球免税店 （DFS）， 以及泰丽

珠宝盒等知名商户均已开通了支付宝。
作为移动支付 “海外军团” 中的

一员， 腾讯旗下微信支付也在加速布

局境外市场， 已在日本、 英国、法国、
德国等国不断推广。 2017 年是微信支

付在日本快速铺开的一年。 这一年时

间里， 微信支付在日本接入的商家品

牌增加了 20 倍，门店数增加了 35 倍。
在欧洲市场 ，去年 9 月 25 日起 ，法 国

百货公司“老佛爷”位于巴黎奥斯曼大

道上的旗舰店和旗下位于巴黎市政厅

附近的百货公司已接受微信支 付 ，这

使得“老佛爷”成为欧洲和法国首个提

供这一服务的商场。11 月，微信支付登

陆伦敦消费地标之一的卡姆登 市 场 。
现在，微信支付跨境业务支持 19 个境

外国家和地区的合规接入， 登陆超过

13 个境外国家和地区，支持 12 种外币

直接结算 ，已经覆盖了购物 、酒店 、餐

饮等多个领域。

随着电子商务与社交红包的普及， 国内消费者已经把使

用手机 “扫一扫” 买咖啡、 骑共享单车、 叫外卖当作一种生

活常态， 而中国移动支付领域的 “双寡头” ———蚂蚁金服旗

下的支付宝与腾讯财付通旗下的微信支付， 都开始了加快海

外布局的步伐。

展望

路还很长
近年来， 国产剧集的出海之路一

波三折， 坊间也多有 “亏本赚吆喝”
“白菜价贱卖” 的质疑声。 然而进入

2018 年 ， 一部部网剧争先恐后扬帆

出海， 有停不下来之感： 2 月， 优酷

出品的网剧 《反 黑 》 登 陆 网 飞 ， 在

195 个国家和地区播出； 3 月， 爱奇

艺与马来西亚 首 要 跨 平 台 媒 体 公 司

Astro 宣布缔结合作 ， 同时输出超级

网综 《热血街舞团》 ……
“这次我去戛纳， 一家美国、 一

家欧洲的公司已经跟我们谈 《这就是

街舞》 的模式授权和改编， 这是很鼓

舞人心的一件事， 意味着中国的原创

节目被欧美成熟市场关注， 并且不仅

是考虑买成片， 还开始考虑在模式上

的合作 。” 杨伟东兴奋地告诉 记 者 ，
欧美公司看中这部综艺的原因在于，
他们没有想到中国的年轻人这么有国

际感， 中国年轻一代在节目中所表现

出来的气质和状态， 有一种鼓舞人心

的力量。
中 国 制 作 的 网 剧 网 综 一 部 部 出

海， 是否意味着中国网剧已经具备大

规模出海的实力？ 对此， 杨伟东表示

还 没 有 这 么 乐 观 ， 在 他 看 来 ， 2018
年网剧出海整体的声量会很大， 但还

是有 “雷声大雨点小” 的感觉， “如
果 说 大 家 开 始 意 识 有 这 个 趋 势 了 ，
2018 年确实是 ‘出海元年’ ,但这还

是小规模的单兵作战。”
陈潇则表示： “近几年， 中国

视频行业一直默默在这方面推进， 网

剧网综出海的路还很长， 空间很大，
现在只是探索期， 我们必须要做大量

的前期工作， 也必须有人去推动。”

随着内容质量的上升， 中国网络剧和网络综艺将
受到更多海外观众的接纳和喜爱， 同时也可以借助国
际资本进行全球布局。

在国内，支付宝、
微信支付的崛起 ，背
靠的是网上购物 、共
享单车 、 网约车 、团
购、红包、外卖等新消

费模式的流行。 但在

海外， 这些配套的使

用 场 景 还 没 有 “落

地”，手机支付快捷便

利的优势， 消费者根

本无法体验。 说服用

户扔掉信用卡改用手

机支付，谈何容易？


